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إدارة المشاریع





الهدف من التدر�ب

اف�ة المه• ف المهارات الاح�ت مة إ�ساب المشاركني
.لإدارة المشار�ــــع



..إدارة المشاریع



...إدارة المشاریع
الى كل من یرید التحسین والتعدیل ومن عنده 
الشجاعة والقناعة بتغییر حیاتھ المھنیة الى 

...الأحسن والأفضل والأكمل والأجمل



أھمیتھا المحوریة ، من ) العلم و الفن(ولھذه الثنائیة 
حیث أنھا تجمع بین الموضوعیة والذاتیة أثناء إدارة 

..المشاریع
شاف علینا أن نبذل الجھد لاستك–أي العلم –ففي جانب الموضوعیة 

مشاریع، النظریات والقوانین و الإستراتیجیات التي تحكم عملیة ادارة ال
.وتنظیم ما نصل إلیھ من المعلومات في بناء منطقي

فراد علینا أن نبذل الجھد لاستكشاف الأ–أي الفن –وفي جانب الذاتیة
لك من الذین یتمیزون بشخصیات قادرة على إدارة المشاریع بكفاءة ، وذ

یة خلال ما یمتلكونھ من مھارات وصفات وخبرات ثریة وخصائص نفس
. وقدرات عقلیة

علم وفن.. العرض والتقدیم





الإدارة

الإدارة هي عمل�ة التنسیق بین عوامل الإنتاج ”
ط ال�شر�ة وغیر ال�شر�ة �استعمال وظائف التخط�

والتنظ�م والق�ادة والإشراف والرقا�ة حتى �مكن 
التوصل إلى الهدف المطلوب و�أقصى فعال�ة 

“و�فاءة



ابة الإدارة ھي عملیة تخطیط وتنظیم وقیادة ورق
أنشطة وأعضاء المؤسسة ، واستخدام لكل 

البشریة والمالیة –الموارد التنظیمیة 
بغرض انجاز أھداف–والمادیة والمعلوماتیة 

.المنظمة بكفاءة وفاعلیة



-:الادارة 

د الإدارة ھي الاستخدام الفعال والكفء للموار
البشریة والمادیة والمالیة والمعلومات 

ة والأفكار والوقت من خلال العملیات الإداری
جیھ المتمثلة في التخطیط، والتنظیم والتو

.والرقابة بغرض تحقیق الأھداف



الإدارة

أهداف المؤسسة

مخرجات

�غرض 
الوصول
إلى 

وتحقیق

تستغل
استغلالاً 
أمثلاً 
ام �استخد

الوظائف الإدار�ة
التخط�ط
التنظ�م 

توج�ه وق�ادة
الرقا�ة

عمل�ات

العناصر المكونة 
للمؤسسة

المال 
المواد الخام 

الآلات 
المورد (الأفراد 
.الخ… ) ال�شري 

مدخلات
التغذ�ة     الراجعة



مكونات الإدارةأھم 

العاملون في المؤسسة على مختلف :العنصر البشري•
المستویات الإداریة

-منھا:الأنشطة أو الوظائف•
الرقابة-التوجیھ-التنظیم-التخطیط -
ومادیة مالیة:الموارد•



التخـــطیـــط

)التنفیذ(التوجیھ 

التنظیـــم

الرقابة وتقییم الأداء

ھي مجموعة من الوظائف المتكاملة والمتناسقة لاستخدام 
.)  ...معلومات –فنیة –مالیة –بشریة ( الموارد المتاحة

.ةبأقصى طاقة ممكنة وذلك من أجل تحقیق اھداف المؤسس

تعریف الادارة

:تشمل الوظائف التالیة



تعریف الإدارة
الرقابة القیادة 

والتوجیھ
التنظیم التخطیط

الموارد 
البشریة

الموارد المالیة

الموارد المادیة

الموارد 
المعلوماتیة

تحقیق الأھداف



   Managerial Functionsالوظائف الإدار�ة

التخط�ط

التنظ�م

التوجیھ
الرقابة



The Management Functions:وظائف الإدارة

 Planning: التخط�ط  •
تقبً� ، �ش�ي التخط�ط إ� ب�ان إ� أين ت��د المؤسسة أن تصل مس•

وك�ف �مكنها تحقيق ذلك؟ والتخط�ط �عىف تحد�د الأهداف 
دام الموارد المستقبل�ة و��ان المهام والأ�شطة الواجب الق�ام بها لاستخ

.والإمكانات المتاحة
:ومن أهم عنا� وظ�فة التخط�ط •
.تحد�د أهداف المؤسسة•
.دراسة وتحل�ل العوامل الداخل�ة والخارج�ة•
.التنبؤ والتوقع للأبعاد المستقبل�ة•
.تحد�د الإجراءات والقواعد الواجب إتباعها•
امج والموازنات• .إعداد ال�ب
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؟..ما ھو التخطیط 

عملیة اتخاذ قرارات 
بللتحدید اتجاه المستق

أین نرید 
الوصول؟

أین نحـــن 
الآن

كیف نصل الى ما نرید؟
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فرص

خطورة

قوة

ضعف
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الفرص المتاحة
(O)

المخاطر
(T)

عوامل القوة
(S)

البیئة
الخارجیة

البیئة
الداخلیة

عوامل
إیجابیة

عوامل الضعف
(W)

عوامل
سلبیة

مصفوفة التحلیل الإستراتیجي
SWOT Analysis
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SWOT
Strengths القوة الداخل�ة للمؤسسة/ نقاط القوة

Weaknesses الضعف الداخلي للمؤسسة/ نقاط الضعف

Opportunities فرص خارج�ة قد تحرك عمل / الفرص
المؤسسة

Threats مهددات خارج�ة قد تضعف عمل / المهددات
المؤسسة

(SWOCT) و�مكن إضافة التحد�ات
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تابع وظائف الإدارة
 Organizing: التنظ�م •
ف الأفراد بعضهم• بعضا ، �س� التنظ�م إ� بناء العلاقات الواضحة بني

 ، كما تهتم و 
�
 وأفق�ا

�
ف مختلف الوحدات الإدار�ة رأس�ا ظ�فة كذلك بني

ل تنظ��ي التنظ�م بتحد�د مرا�ز السلطة والمسئول�ة ، و�حكم ذلك ه�ك
أ�شطته ووضع الشخص المناسب �ف المكان المناسب و��ان كافة أعماله و 

.�موعلاقاته بالآخ��ن بما �سهم �ف تحقيق أهدافه وأهداف التنظ

:ومن أهم عنا� وظ�فة التنظ�م •
ف�ذ تحد�د الاحت�اجات ال�م�ة والنوع�ة من القوى اللازمة لتن•

.الخطة
�ل تحد�د الوحدات الإدار�ة و��ان البناء التنظ��ي مع �شك•

العلاقات فيها بينها 
.تحد�د السلطات والمسئول�ات•
اف• .تحد�د مرا�ز اتخاذ القرارات ونطاق الإ�ش
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تابع وظائف الإدارة
Directing: التوج�ه •
نشود ولهذا تهتم وظ�فة التوج�ه بالجوانب الإ�سان�ة لتحقيق الإنجاز الم•

ي الآخ��ن من خلال الق�ادة والاتصالا 
ف ف�ي تعتمد ع� التأث�ي �ف ت والتحف�ي

ي توج�ه الأفراد ن
ي �سهم �ف

ها من السبل الىت حو أداء و�ثارة الهمم وغ�ي
ي من الاهتمام

.الأعمال بالقدر ال�ا�ف

ي �شملها وظ�فة التوج�ه •
:ومن أهم العنا� الىت

ف • ف العاملني .تحد�د أسال�ب تحف�ي
ف • .بث روح الاهتمام بالعمل لدى العاملني
.ق�ادة فعالة•
.تنم�ة شبكة الاتصال المناسبة•
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تابع وظائف الإدارة
 Controlling: الرقابة •
يرتها لما تم �ش�ي وظ�فة الرقابة إ� التأ�د من عمل�ات التنف�ذ ومدى مسا•

م الأداء التخط�ط له ، ول�ي �مارس المدي��ن الرقابة فعليهم بتقي�
ي قد تحدث و�حددون الانحرافات ثم الإج

راءات و�لاحظون المشكلات الىت
.التصح�ح�ة

ي تحت��ــها وظ�فة الرقابة •
:ومن أهم العنا� الىت

.ب�ان المعاي�ي والمقاي�س اللازمة لتقي�م الأداء•
.ق�اس الأداء الفع�ي •
.مقارنة الأداء الفع�ي بالمعاي�ي والمقاي�س الموضوعة•
.اتخاذ الإجراءات التصح�ح�ة•
.وهكذا... المتابعة المستمرة للإجراءات مرة ثان�ة •



Plan

DoSee

Do See

Plan 

See

Plan

Do
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المتمیزةالمؤسسة

التركیز على السمات

وتعمل على تنفیذ

الإنفتاح التجدد الأھدافالمرونة الرسالة الرؤیة

تنمیة
عمل الفریق

الأطر 
المناسبة

الوسائل
والأسالیب السیاسات الخطط

الحیویة

مرونة
التعامل قبول التغییر

TQM

التكنولوجیاالأنفتاح

الخصائص





المنظمة المدارة بالمشروع
:لمنظماتھناك ثلاثة عوامل تؤثر في حالة عدم التأكد في البیئة التي تعمل بھا ا•

مخرجات یتعلق ھذا العامل بعدد وقوة وتداخل المدخلات وال: درجة التعقید البیئي•
الخاصة بالمنظمة وما یترتب علي ذلك من التزامات داخل المنظمة من مباني

طط وتجھیزات وخبرات فنیة وغیر ذلك ، وما ینتج عنھ من أنشطة وعملیات وخ
.وبرامج وإجراءات إضافیة تؤدي الى زیادة التعقید البیئي

ئة الاعمال نتیجة ویتعلق بالسرعة التي تتغیر فیھا بی): التغییر( درجة الدینامیكیة•
لى التغیر السریع والدائم في حاجات ورغبات الزبائن، الامر الذي یفرض ع

.المنظمات استمرار ابتكار وتطویر منتجات جدیدة للمنافسة
بر نادرة، ویتعلق بمدى توفر الموارد في بیئة الاعمال، والتي تعت: درجة الغنى•

.ویشتد التنافس بین المنظمات للحصول علیھا



عملاً نعتبرهمایتجاوزنشاطأيھوالمشروعان
 ً يءكشالمشروعیمیزماوھذا.للمؤسسةروتینیا

.خاصةبمعاملةیحظىأنیجب



وینطوي المشروع على فوائد مھمة غالباً ما یتم تجاھلھا
:وھذه الفوائد ھي

.المشروع فرصة فریدة لتعلم  مھارات وتقنیة جدیدة

.المشروع وسیلة قیمة لتحسین أداء جمیع المشاركین فیھ

.المشروع فرصة لخلق اسالیب عمل جدیدة وأكثر فاعلیة
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:تعریف المشروع

المشروع
مجموعة من الأعمال المترابطة یتم تنفیذھا بطریقة منظمة

لھ نقطة بدایة ونقطة نھایة محددتان بوضوح لتلبیة الحاجات 
.الاستراتیجیة للمؤسسة في الوقت الحالي
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:تعریف المشروع
تضمن یعرف المشروع بأنھ جمیع العملیات المعقدة المترابطة التي ت

.استعمال الموارد للحصول على المنافع
)عالمعھد الأمریكي لإدارة المشاری( سعي مؤقت لإیجاد منتج منفرد



الأنشطة المخططة والمبرمجة / عبارة عن مجموعة من الفعالیات:المشروع
والمتناسقة فیما بینھا تعمل على تحقیق ھدف معین في خلال فترة محددة من 

.الزمن وبموازنة محددة  وضمن محددات و مخاطر معینة

مدخلات و مواردالمشروع
الفریق

المعرفة و الخبرة
رأس المال

الوقت
التكنولوجیا
الماد الخام

اجاتنتائج لتلبیة الاحتی

محددات سیاسیة و قانونیة و 
ةاجتماعیة و اقتصادیة و تكنولوجی

:الآلیات و الانظمة
الادوات و الطرق

یةالسیاسات المالیة والإدار



اتزویدنبھدفتغییرلإحداثطریقةھوفالمشروع
.الحاليالوقتفينملكھلابشيء



خصائص المشروع

:ئصتشترك المشاریع مھما تنوعت واختلفت طبیعتھا في مجموعة من الخصا•
، اھداف تقام المشاریع في العادة لتنفیذ غرض معین، حل مشكلة معینة: الغایة•

لأھداف محددة، ولذا فان المشروع مرتبط بتحقیق ھذه الغایة وصولا الى تحقیق ا
او تطویر دواء لعلاج -مثل إقامة جسر بھدف حل مشكلة الاختناق المروري

.السرطان بھدف الحفاظ على حیاة الناس
تھي ھو ان المشروعات ذات طبیعة مؤقتة بحیث انھا تبدا وتن: دورة حیاة محدودة•

.في أوقات محددة ومعلومة قد تطول وقد تقصر
وتینیة أي مشروع في تنفیذه واكمالھ یحتاج الى أنشطة فریدة وغیر ر: التفرد•

ن تنفیذ وغیر متكررة، حتى لو تشابھ مشروعان في الطبیعة والحجم والشكل فا
).الموارد-المخاطر-طبیعة الإدارة( كل منھم یحتاج الى أنشطة مختلفة



خصائص المشروع
لإضافة أي مشروع یحتاج الى أنشطة متتابعة با: الاعتمادیة المتداخلة•

مع عاده تتداخل المشروعات في المنظمة. الى التتابع ھناك تداخل 
ي أیضا تتداخل مع الأقسام الوظیفیة الأخرى ف-بعضھا البعض

طراف كذلك قد تتداخل مع ا–) مالیة-افراد-تسویق–انتاج (المنظمة 
.الخ......أخرى مثل الموردین  ومقاولي الباطن والزبائن

فقد لكون المشروع نشاط اجتماعي وتضارب في المصالح،: الصراع•
شطة یؤدي التداخل المشار الیھ سابقا بین جھات مختلفة في أداء أن

المشروع الى حدوث الصراع، ولذا یجب إدارة ھذا الصراع بالشكل
.الذي یحقق اھداف المشروع بفاعلیة وكفاءة



خصائص المشروع
•

ن المنظمات عموما تتعرض للمخاطر بنسب مختلفة، الا ا: المخاطر
فات المشروع بسبب خصائصھ وأھدافھ في الوقت والكلفة والمواص

یزید من ھذه المخاطر لاسیما اذ انحرف عن تحقیق ھذه الأھداف 
(  نھا وھناك امثلة كثرة على مخاطر تعرضت لھ العدید من المشاریع م

).مفاعل فوكو جیما النوي –انفجار مكوك الفضاء تشالنجر 



What is Project？
• Objective 
• Activities Outputs 
• Duration 
• Budget（Input)
• Resources (Input)



القیود الثلاثیة للمشروعات

نطاق العمل



PM Triple Constraints

• Time

• Cost

• Scope
Manage these or they will 

manage you!



أنواع المشروع
مثل بناءالمصانع: المشروعات الصناعیة
مثل بناءالمشاریع التعلیمیة: المشروعات الخدمیة
مثل بحوث الفضاء: المشروعات العلمیة

مثل مشاریع ضد التدخین: المشروعات الاجتماعیة
مثل مشاریع الخصخصة: المشروعات الاقتصادیة
مثل بناءالسدود: المشروعات الانشائیة



Project Success

Customer Requirements 
satisfied/exceeded

Completed within allocated 
time frame

Completed within allocated 
budget

Accepted by the customer
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مواصفات العاملین في المشروع

 (%84)) الاستماع و الاقناع(مھارات التواصل و الاتصال 
(%75)التنظیم و التخطیط مھارات 
(%72)بناء الفریق مھارات
(%68)قیادیة مھارات
 (%59)مھارات التأقلم و الصبر و الاصرار و المرونة و الابتكار
(%46)تكنولوجیة و الخبرة مھارات



المحاضرة الثانیة
إدارة المشروع •
:الأھداف العامة•
.تعریف إدارة المشاریع ووظائفھا ومراحل إدارة المشروع•
.تحدید اطراف إدارة المشروع•
.المقارنة بین مدیر المشروع والمدیر الوظیفي•
.تحدید المسار الوظیفي لمدیر المشروع•
تحدید البوصلة الأخلاقیة لتوجیھ مدیر المشروع•



ماذا یقصد بإدارة المشروع ؟



مفھوم إدارة المشروع

إدارة بعد ان یتم اختیار وتحدید المشروع المزمع تنفیذه، تأتي خطوة اختیار•
.المشروع

یر إدارة المشاریع احد الفروع الحدیثة في علم الإدارة، والذي اعتمد الى حد كب•
دارة على بحوث العملیات والأسالیب الكمیة في الإدارة، وشكل نقطة الانطلاق لإ

.........)اتصالات،–صناعة –طب (المشاریع في كافة المجالات 
م لتشجیع النمو والمھنیة لإدارة 1969تم انشاء معھد إدارة المشروع عام •

.المشروع



الادوات والأسالیب والمھاراتوھي تطبیق المعرفة•
اب على أنشطة المشروع لمقابلة حاجات وتوقعات أصح

.من المشروعالمستفیدین



ھي علم وفن حل المشكلات ضمن الوقت المحدد مسبقا وبإستخدام الموارد •
.المتاحة

-:تجیب إدارة المشروع على التساؤلات الأتیة•
ماھو المطلوب عملھ؟•
متى یجب عملھ؟•
ماھي الموارد اللأزمة لذلك؟•
كیف سنحصل علیھا؟•



ھي عملیة حیویة نشطة تستفید من المصادر المتاحة •
بطریقة منظمة من أجل تحقیق أھداف محددة بوضوح



Defining Project 
Management

• The application of knowledge, skills, 
tools and techniques to project 
activities to meet project 
requirements

• Organizing and managing resources 
so the project is completed within 
defined scope, quality, time and cost 
constraints



وظائف إدارة المشروع
:تتطلب إدارة المشروع ممارسة الوظائف التالیة 

وضع خطط تتابع وجدولة : التخطیط للمشروع -۱
تحدید الوسائل والطرق الأنشطة اللازمة للمشروع، 

المناسبة للوصول للأھداف، ووضع شبكة انجاز 
.المشروع



، التنظیمیةللمشروعوضع الخریطة :  تنظیم المشروع -۲
توزیع المسؤولیات والصلاحیات ، تحدید العلاقة مع 

الھیكل التنظیمي للمنظمة الأم، واطراف المشروع، اختیار 
.فریق العمل للمشروع



اختیار أعضاء فریق المشروع، حفز : طاقم المشروع -3
فریق العمل باستمرار، بناء روح التعاون والتنافس بین 

.أعضاء الفریق



ذ إعداد الموازنة التقدیریة لتنفی: موازنة المشروع -٤
المشروع، ویتضمن اعداد الكلف والموارد والعائدات 

.المتوقعة والتدفقات النقدیة والارباح



وھي توجیھ فریق العمل عن توجیھ المشروع -٥
ق طریق القیادة والتحفیز والاتصال ، من أجل تحقی

.الأھداف



تخدم تحدید المعاییر التي تس: الرقابة على المشروع -٦
كسیة لتقیم الأداء ، ثم القیاس والحصول على التغذیة الع

یم كذلك تحدید الأدوات الرقابیة  التي تساھم في تقی
.المشروع والتدقیق وصولا لمرحلة التسلیم



ما ھي مراحل ادارة المشروع؟؟



تتضمن ولادة فكره المشروع والقیام : أو المفھوم الفكرهمرحلة -۱
.بدراسة الجدوى، اختیار المشروع وقد یتم اختیار مدیره



لة وتتضمن إعداد خطة المشروع وجدو: مرحلة التنفیذ -۲
عمل المشروع وموازنة المشروع النھائیة ، وتعین  فریق ال

م بالمشروع والمباشرة بتنفیذ خطوات المشروع والقیا
.بعملیات الرقابة وتقییم الأداء



وتتضمن التدقیق على ) الاغلاق(:مرحلة التسلیم -۳
:المشروع للتأكد من

أن المواصفات المشروع مطابقة للشروط المتفق علیھا ، ثم 
تدریب المستخدمین على -تسلیم المشروع للزبون

اعداد التقریر النھائي -تسلیم الوثائق المطلوبة–المشروع 
.للمشروع



من ھم اطراف ادارة المشروع؟؟ 



طبیعة عمل–اختیار مدیر المشروع : الإدارة العلیا للمنظمة الأم -۱
دعم أولویة المشروع بالنسبة للمشروعات الأخرى، تقدم ال–المشروع 

.للمشروع ، حیث تقوم بتبني خطة المشروع وقیع عقد الالتزام
وتقع على مدیر المشروع مسؤولیات تجاه الإدارة العلیا -

:اھمھما
یتعلق تقدیم تقاریر دوریة باستمرار عن تطورات العمل لاسیما في ما-

بالوقت والكلفة والموارد، واشعار المنظمة باي مخاطر او مشاكل 
.تواجھ المشروع



ع و ھو الشخص الذي یتولى إدارة المشرو: مدیر المشروع -۲
في جمیع مراحلھ ، و یكون  مسؤولا بشكل كامل أمام الإدارة 

.المشروع) أو فشل ( العلیا عن نجاح 



فیذ و ھم الأفراد الذین سوف یقومون بتن: فریق المشروع -۳
.المشروع



مقارنة بین مدیر المشروع والمدیر الوظیفي
مدیر المشروعالمدیر الوظیفيوجھ المقارنة

التخصص
یفة متخصص ویمتلك معرفة عمیقھ بالوظ

سبة مدیر تسوبق ، مدیر محا(التي یتولاھا 
.( ...

نظرة عامة، ولدیھ خلفیة واسعة في المعرفة 
والخبرة، ومعرفتھ متوسطة ولكن في أكثر من 

....، المحاسبیة ، الإنتاجیة المالیھتخصص ، 

الأسلوب

ن بمعنى  ا: یستخدم الأسلوب التحلیلي 
تقنیة لدیھ قدرة تحلیلیة على حل المشاكل ال

الخاصة بنفس الوظیفة، وذلك بسبب
التخصص الأمر الذي یجعلھ متعمقا في

تي متابعة الجوانب المتعلقة بالوظیفة ال
یدیرھا

)لدیھ مھارة التركیب( یستخدم الاسلوب النظامي
مقارنة بمھارة التحلیل، بمعنى أن مھمتھ تجمیع 
الأجزاء المتخصصة في العمل لتشكیل منظومة 

.متكاملة تعمل بنظام مشترك

.لدیھ معرفة فنیة عالیة بعملھالمعرفة الفنیة

لتي یسھل التعاون بین المتخصصین في المجالات ا
تحتاج الى تخصص معین، من أجل أداء المھام 
فات بطریقة تساعد في إنجاز المشروع حسب المواص

.المطلوبة



:بالإضافة الى 
ما ان مدیر المشروع یركز على الأھداف النھائیة للمشروع بین
المدیر الوظیفي یركز على اھداف قصیرة ومتوسطة خاصة بقسمھ

.الوظیفي
مدیر المشروع صلاحیاتھ وخطوط السلطة غیر محددة بشكل 

واضح ومرتبط مسؤولیتھ بإدارة المشروع، بینما المدیر الوظیفي
.محددة حسب الھیكل التنظیمي

الیة مدیر المشروع تعاملاتھ مع المتغیرات البیئیة الخارجیة ع
.بینما المدیر الوظیفي محدودة في الغالب



المسار الوظیفي لمدیر المشروع
مدیر ثم–في العادة یبدا مدیر المشروع في مساره الوظیفي بالتدرج كمھندس •

ث وھكذا الى ان یصبح مدیرا لمشروع كبیر، حی-تشغیل في مشروع كبیر
یكتسب خبرة إدارة وفنیة  من خلال المرور بعدة مسارات

ى وحتى  یكون مدیر المشروع قادرا على القیام  بمسؤولیاتھ فھو بحاجة إل•
:مایلي

.الحصول علي شھادة دراسیة  في إدارة المشروعات•
الخ في إدارة ....ندوات،-ورش عمل-الحصول على دورات متخصصة-•

.المشاریع
:شھادة خبره تفید أنھ تدرب على مھارات معینة  من أھمھا•
خطة المنظمة للوصول إلى الأھداف•



.التفاوض مع الزملاء
.المتابعة الجیدة للمھام

.المتابعة الجیدة للمھمات 
.امتلاك الحساسیة نحو شؤون المنظمة وامور المشاریع

ان یكون مساره الوظیفي قد بدأ بمشاریع صغیرة ثم انتقل للعمل في مشاریع 
.كبیرة

التعامل مع المعیقات التي ستواجھ المشروع سواء كانت فنیة أو مشاكل تتعلق 
.بالموارد أو الأفراد

القدرة على التعامل مع المخاطر في كافة مراحل المشروع ووضع الخطط -
.لمعالجتھا

تطویر قنوات الاتصال مع أطراف المصالح المتعددة والمرتبطة بالمشروع-
.امتلاك مھارة التفاوض وإدارة الصراعات-



المحددات الأخلاقیة لمدیر المشروع
.عن التلاعب بالمناقصاتالإبتعاد•
.للحصول على المناقصاتالرشوهعدم تعاطي •
.عن تحویل فریق العمل إلى مجموعة غیر منضبطةالإبتعاد•
عن الموارد واللعب بھا حتى تصبح ضمن الموازنة الإعتداءعدم •

.التقدیریة 
عدم استخدام موارد بدیلة تفي بالغرض ولكنھا  لا تحقق •

.المواصفات
.أن لا یساوم على سلامة  العاملین في المشروع•



:وتتمیز ادارة المشروع كعملیة بكونھا

.تركز على الأھداف•
.تركز على التغییر لإیجاد شيء تحتاج الیھ•
ن متعددة التخصصات والمعارف بمعنى أنھا تستخدم العدید م•

.المھارات لتحقیق النجاح
ً تركز على الضبط الذي بدونھ قد لا تنتھي من المشروع مط• .لقا
.جودةتركز على الأداء بمعنى أنھا تضع معاییر عالیة للعمل وال•
.منفتحة على الأفكار الجدیدة•



فریق المشروع
.یمتلكون مھارات فنیة عالیة-
.لدیھم  توجھ قوي لمشكلة المشروع-
.الرغبة في تحقیق أھداف المشروع-
.ان یكون لدیھم حساسیة للسیاسة التنظیمیة-
.احترام الذات-



المحاضرة الثالثة
تنظیم المشروع

:الأھداف العامة
كیف فھم المرتكزات الأساسیة التي تعتمد علیھا عملیة تنظیم المشروع

.تختلف عن المنظمة الوظیفیة
:معرفة الاشكال التنظیمیة السائدة في المشاریع واھمھا

.المشروع كجزء من التنظیم الوظیفي
.المشروع المستقل
تحدید إیجابیات وسلبیات كل شكل من ھذه الاشكال مشروع المصفوفة

.التنظیمیة
روعمعرفة الخطوات الواجب اتباعھا عند تحدید الشكل التنظیمي المناسب للمش



تمھید
.التنظیم أداة تستخدمھا المنظمات في الوصول الى أھدافھا

ھداف  وھو الوظیفة الثانیة للمدیر ویقصد بھا تجمیع الاعمال اللازمة لتحقیق الأ
بینھا مع وتقسیمھا الى نشاطات فرعیة وتجمیعھا في شكل وحدات إداریة  والتنسیق

ل ووضع تحدید العلاقات الإداریة بینھم من حیث السلطة والمسؤولیة وخطوط الاتصا
.كل ذلك في شكل تنظیمي محدد المعالم 

لائمھ لم تعد الأشكال التنظیمیة التقلیدیة المستخدمة في المنظمات الوظیفیة م
:لاستخدامھا في المشاریع في ببیئة تتمیز 

بالتعقید •
.والدینامیكیة العالیة•
.تطور ھائل في الجوانب التكنولوجیة•
.تغیر دائم في رغبات الزبائن•



ن لذا وجدت الحاجة الى وجود اشكال تنظیمیة مبتكرة من المشاریع م
.النجاح في الوصول الى أھدافھا في بیئة الاعمال المعاصرة

اخذ : عندما تبدا المشروعات  تعتمد موضوعان على الفور الأول
.قرار خاص بكیفیة ربط المشروع بالمنظمة الام

اخذ قرار خاص بكیفیة تنظیم المشروع نفسھ: الثاني



تعریف تنظیم المشروع
داخلي تصمیم البناء التنظیمي التنظیم المشروع یقصد بھ 

طاتوالسلوالمسؤولیات الواجباتللمشروع عن طریق توزیع 
على العاملین  في المشروع ، و تحدید القواعد والأصول 

الأدوار، واجراءات العمل الرسمیة  المتبعة في تنفیذ الواجبات و
لمستویات وتطویر نظام الاتصال والرقابة وكتابة التقاریر بین ا
روع في الإداریة المختلفة، بما یحقق أفضل صیغة تساعد المش

مكن المنظمة تكفؤه وفعالھالاستجابة للمتغیرات البیئیة بطریقة 
.الام من الوصول الى أھدافھا



تعریف ثاني
تحدید الأعمال اللازمة والوظائف المطلوب إنجازھا في 
المشروع، مع تحدید الواجبات والسلطات والصلاحیات 
كل والمسؤولیات والعلاقات التنظیمیة في المشروع، ووضع

.ذلك في شكل ھیكل تنظیمي محدد المعالم



تعریف
در ھو قیام إدارة المشروع بتقسیم المشروع إلى إدارات، تنح

إلیھا منھا الأقسام التي تتجمع تحت سلطتھا الأقسام الموكولة
قة أداء الوظائف والأعمال وتكون بمثابة الإدارة الدنیا أي الطب

العاملة في المؤسسة



الأشكال التنظیمیة في المشروع
.المشروع كجزء من التنظیم الوظیفي •
.تنظیم المشروع المستقل•
.تنظیم  المصفوفة•

•



شكل المشروع كجزء من التنظیم الوظیفي
ظیفیة لتنظیم وفقا لھذا الشكل یكون المشروع تابعا لأحد الأقسام الوا

.الأساسیة في الشركة
صصا في یحال تنفیذ المشروع على القسم الوظیفي الذي یكون أكثر تخ

.طبیعة المشروع المطروح للتنفیذ لضمان نجاحھ ودعمھ
رة إذا أرادت كلیة إدارة الأعمال إنشاء ماجستیر في تخصص إدا: 1مثال

الأعمال فإن القسم المناسب لتولي مھمة ھذا المشروع  ھو قسم الإدارة
ة فإن القسم بالكلیة ، أما اذا كان الأمر یتعلق بإنشاء ماجستیر في المحاسب
.المناسب لتولي مھمة ھذا المشروع ھو قسم المحاسبة بالكلیة

•





ایجابیات ان یكون المشروع جزء من التنظیم 
الوظیفي

و مرونة عالیھ في استخدام العاملین ، فبما أن ھو المدیر الوظیفي ھ
لإنجاح المسؤول الأول عن المشروع فإنھ سیسخر كل الكفاءات في القسم

.المشروع
حال  الانتفاع من الخبرات  الضروریة في أكثر من مشروع ، عندما ُی

. أكثر من مشروع للقسم
نفس سھولة  تبادل الخبرات والمعرفة بین الخبراء لأنھم  یعملون في

.القسم
ي  جعل الأقسام الوظیفیة ھي قاعدة التطور وتطویر المسار الوظیف

للأفراد من خلال وظائفھم ومن داخل اقسامھم الرئیسة



سلبیات  ان یكون المشروع جزء من التنظیم الوظیفي

م  العمل لا یكون محور الإھتمام  وبؤرة التركیز  لأن العاملین في القس◄
.لدیھم مسؤولیات أخرى

ع حصول تشویش  في الأدوار وفي تحمل المسؤولیات  عن أداء المشرو◄
بسبب عدم وجود شخص واحد مسؤول بشكل كامل عن المشروع

ددة في بطئ الاستجابة لمتطلبات العمل بسبب وجود مستویات اداریة متع◄
.الأقسام الوظیفیة تؤدي إلى تأخیر القرارات وبطء الإجراءات

ھتمام بوظیفتھ فالقسم الوظیفي یمیل الى الا: ضعف التحفیز لأسباب تنظیمیة◄
ضف الى ذلك عدم جود شخص مسئول بشكل كامل عن .ولیس موجھا للمشروع 

.المشروع
.عدم صلاحیة ھذا  الشكل للمشاریع الكبیرة والضخمة والمعقدة◄



)الصرف( تنظیم المشروع المستقل
لمنظمة في  ھذا الشكل یكون المشروع منفصلا عن بقیة أقسام ا
إدارة الأم ویقوم على شكل وحده مستقلة بطاقم فني مستقل و
قاریر مستقلة مالیا واداریا مرتبطة بالمنظمة الأم فقط عبر الت

.الدوریة وعن طریق مدیر المشروع
تتفاوت درجة الاستقلالیة من مشروع لآخر من الجانب الإداري 

.والمالي والمحاسبي





ایجابیات المشروع المستقل
.لمدیر المشروع السلطة الكاملة على المشروع•
.المشروعمدیرجمیع أفراد المشروع مسؤولون مسؤولیة مباشره أمام •
.عملیة اتصال أسرع•
.خبره تراكمیة للعاملین في نفس النوع من المشاریع  •
.ھدافتكوین ھویة قویة لدى فریق  المشروع تساھم في رفع الأداء وتحقیق الا•
وجود سلطة مركزیة على مستوى المشروع ، مما یعزز القدرة على اتخاذ •

.قرارات سریعة، وسرعة الاستجابة لطلبیات الزبائن
وھنا یتأكد العاملون ان تطور مسارھم الوظیفي مرتبط . تتحقق وحدة الامر•

.بنجاح المشروع وتقاریر المدیر
ة الداخلیالبئیةالھیاكل بسیطة ومرنة مما یسھل  الاستجابة للمتغیرات -•

والخارجیة



سلبیات المشروع المستقل
في حالة وجود عدة مشاریع في فتره زمنیة واحده فان : ازدواجیة الوظائف-

.وظائف العمل تتكرر 
بھدف ضمان نجاح المشروع یحتاج مدیر المشروع إلى: تخزین  المستلزمات-

.الإحتفاظ بالخبرات والأفراد والمعدات مما یؤدي  إلى تجمید ھذه الطاقات
رات في بعض الاحیان لا یستطیع مدیر المشروع المستقل الإستفادة من الخب-

المتوفرة على مستوى المنظمة الأم
اء قد تحدث صراعات بین اعضاء المشروع المستقل واعضاء المنظمة الأم او أعض

ي الى المشاریع الأخرى بسبب  الامتیازات مما قد یعیق تحقیق الاھداف  ا وقد یؤد
.مرض الارتباط بالمشروع

د وجود قلق بین أعضاء فریق المشروع بسبب الخوف على مستقبلھم الوظیفي بع-
انتھاء المشروع



تنظیم المصفوفة




•





أنواع تنظیم المصفوفة

•��


•��


•

•



مزایا تنظیم المصفوفة
◄


◄


◄

یساعد  في تحقیق  وحدة الھدف وتقلیل الصراعات•



سلبیات تنظیم المصفوفة
◄

◄


◄



•



إختیار الصیغة التنظیمیة للمشروع

•
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بعد ذلك تتضح الرؤیة، ھل المھمات وحزم العمل والخصائص 
الأخرى تجمعت في وظیفة معینة فیكون الشكل الأنسب ھو 

التنظیم الوظیفي، ام انھا تتقاطع مع مجموعة وظائف فیكون 
الشكل الأنسب ھو تنظیم المصفوفة، ام انھ من الصعب اداءھا الا 

.بشكل مستقل فیكون الشكل الأنسب ھو التنظیم المستقل



•

•
•
•
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.الأھداف والطرق المستخدمة لتحقیق الأھداف



فوائد التخطیط
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أنواع التخطیط
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لماذا الحاجة الى التخطیط في المشاریع؟؟
•


�����     


المشار�ــــعبيئة•

•

•
•

•�
(1�
(2�



جوانب مھمة یجب الإھتمام بھا عند التخطیط
التفصیل الغایة الأساسیة من عملیة التخطیط ھي تأسیس مجموعة من التوجیھات المكتوبة ب�

:تمكن فریق عمل المشروع من
فھم ومعرفة ما لذي یجب ان یتم عملھ ومتى؟

وما ھي المواد اللازمة؟ 
ومتى نحتاج ھذه الموارد؟ 

وما ھو مدى توفرھا؟ وماھي كلفتھا؟
فات التي التخطیط وسیلة للوصول الى اھداف المشروع المرتبطة بالوقت والكلفة والمواص�

.ترضي الزبون وتجعلھ یقبل باستلام المشروع
وصول الى التخطیط یتنبأ بالمخاطر التي من المحتمل انھا قد تواجھ المشروع وتعیفھ من ال�

.أھدافھ مع وضع الاستراتیجیات والخطط المناسبة لتجنب ھذه المخاطر



مراحل اعداد خطة المشروع
•

(1
(2
(3
(4
(5



عقد الاجتماع التأسیسي: المرحلة الأولى

•


•
•


•

•



اعداد الخطة الابتدائیة: المرحلة الثانیة
•(WBS)

Work Break Down Structure


•
•
•
•
تجزئة وحدة العمل الى  مجموعة من الانشطة•



تجزئة ھیكل العمل



اعداد الخطة المركبة للمشروع: المرحلة الثالثة

•


•
•



اعداد الخطة النھائیة : المرحلة الرابعة
للمشروع

•�
�

•
•


•



مراجعة الخطة النھائیة: المرحلة الخامسة
.تسمى بالتخطیط اللاحق •
ر في المرحلة یتم  المراجعة النھائیة للتأكد من ان كل العناص•

.الضروریة لإنجاح المشروع  حسب المطلوب وبشكل مناسب 
بعد الانتھاء من المراجعة النھائیة  لا یجوز التعدیل الا بما•

یسمى بأوامر التغییر



عناصر خطة المشروع
•��

(1
(2
(3
(4
(5
(6
(7
(8
(9



العرض العام

:تضمنقص�ي ملخصشكلع�و�كون◘

وعغا�ات◘ الم�ش

.الأمالمنظمةبأهدافالغا�اتعلاقات◘

ستخدمس�الذيالتنظ��ي والبناءالإداريللأسلوبوصفا ◘
ي 
وع�ف .الم�ش

وعلإنجاز الرئ�س�ةبالمحطاتقائمة◘ .الم�ش



اھداف المشروع

:ویتضمن•
.العامالعرضفيالمذكورةالمشروعلغایاتتفصیلیاً شرحا◘
الربحیةحیثمنالمشروعمنالمتحققةللفوائدشرحا◘

.والمنافسة
شرحا لأھداف الإضافیة أخرى مثل تحقیق اھداف المنظمة•



العامالمنهج
وعتنف�ذ عمل�ةالجزءهذا و�صف .الإدار�ةالفن�ة:الناح�ةمنالم�ش
الموارد

:وتتضمن
وعلإنجاز اللازمةالموارد كافة- ما اعداد و والتكلفةوالن�عال�مح�ثمنالم�ش

ي الاخذ معالتقدي��ةبالموازنات�س�
ي التقلباتالاعتبار �ف

المتوقعةسعار الأ �ف
.لاحقاتناولها سيتم-الأخرىالبيئ�ةالظروفاو التضخم�سبب



الجداول
:وتتضمن•

فعال�اتالو الأ�شطةكافةلتنف�ذ اللازمةالزمن�ةالجداولتحد�د ◘
.أداءهاالمطلوب

قةاللاحوالأ�شطةالسابقةبالأ�شطةالحال�ةالأ�شطةعلاقة◘
.فيهاوالاعتماد�ةالتتابعومدى

تمنها عد�دەتقن�اتباستخدامالجدولةإعداد و�تم◘ ها ب�ي وغ�ي
وعأ�شطةأوقاتلتحد�د  خر آوحىت �شاطأولمنابتداءالم�ش

.�شاط



الأوجھ التعاقدیة
كاتع�الصعبمن◘ اللازمةد الموار وتخ��نبتوف�ي تقومأنال�ش

وع ي استخدامها أجلمنللم�ش
قليثذلكلأنمتباعدةأوقات�ف

وع .إضاف�ةبتكال�فالم�ش

وعفإنلذلك-◘ (��سما أو الفر�ي التعاقد ع��عتمد الم�ش
ي المراحلبعضلإنجاز )باطنمقاول

ضبعلتوف�ي أو العمل�ف
التعاقد�ةللأطرافكاملةقائمةتضعوهنا النادرة،الموارد 

وع .للم�ش

 الجزءهذا يتضمنكما -◘
�
ي القانون�ةالأمور  �ا�ضا

بالعقود لقتتعالىت
.التنف�ذواجراءات

•



الأفراد
•
◘�

–�
◘
◘
الشؤون القانون�ة  المتعلقة بالعقود العمل



طرق التقییم
:وتتضمن 

لق بكل معاییر ومقاییس الأداء في المشروع في الأمور التي تتع◘
.أھداف المشروع

طرق جمع البیانات عن أداء المشروع ومراحل عملھ بھدف ◘
.اجراء عملیة تقییم

التغذیة العكسیة بھدف  اجراء التصحیح اللازم◘



المشاكل والصعوبات المحتملة
:وتتضمن 

التنبؤ بالمشاكل والمخاطر التي یحتمل أن تواجھ ◘
كالمشاكل التقنیة والفنیة، نقص الموارد ، ( المشروع 

.)إلخ ... الاضطرابات ، المشاكل  المناخیة، المشاكل المالیة 
وضع خطط احتمالیة لمواجھة ھذه الاحتمالات في حال ◘

.حدوثھا للتقلیل  من آثارھا ومخاطرھا



المحاضرة الخامسة

جدولة المشروع
الأھداف الدراسیة للفصل

.فھم معنى عملیة الجدولة في المشروع•
.روعمعرفة المنافع المتحققة من عملیة الجدولة في المش•
.تحدید مراحل عملیة الجدولة في المشروع•
فھم طرق الجدولة في المشروع•



تمھید
:إدارة المشروع تعتمد على ثلاث أدوات رئیسة ھي

.خطة المشروع)1
.جدولة المشروع)2
.موازنة المشروع)3

:وتقوم على ركیزتین أساسیتین
أن ما لذي یجب: ان الذي یقوم بالتخطیط والجدولة واعداد الموازنة علیھ أن یسأل نفسھ )3/1

یتم عملھ ؟ متى یجب أن یتم عملھ ؟ ما ھي الموارد اللازمة لذلك ؟ وما ھي كلفة ھذه الموارد ؟
 Work Breakأن اعداد ھذه الأدوات یعتمد على تجزئة ھیكل العمل )3/2

Structure(WBS) والذي یتم عن طریق تجزئة البرنامج إلى مشاریع ، والمشروع إلى مھمات
والمھمة إلى حزم عمل ، وحزمة العمل إلى وحدات ، ووحدة العمل إلى أنشطة والتي ھي أبسط 

الفعالیات والعملیات التي یتم البناء علیھا في تجمیع النظام



تعریف جدولة المشروع

ھي عملیة تحویل خطة المشروع إلى جدول زمني لتشغیل 
المشروع ، ابتداء من لحظة مباشرة العمل في المشروع ، 

مرورا بجمیع الأنشطة المتتابعة والمتداخلة والأحداث 
والمحطات الرئیسیة، وصولا إلى لحظة انتھاء العمل في 
ة البدء المشروع وتحدید الوقت اللازم لتنفیذ المشروع من لحظ

.وحتى لحظة الإنتھاء



منافع جدولة المشروع
جیھ تعتبر جدولة المشروع كمدخل رئیس في بناء نظم التخطیط والتو�

.والرقابة
وحزم تبین الجدولة حالة الإعتمادیة والتداخل لكافة الأنشطة ووحدات العمل�

.العمل والمھام في المشروع
تشیر الجدولة إلى الوقت الذي یحتاج فیھ المشروع إلى تواجد بعض�

.الخبرات و المھارات الخاصة في الوقت المناسب
م تساعد الجدولة في توفیر خطوط اتصال أوضح وأقصر بین الأقسا�

والوظائف وفرق العمل
.تساعد الجدولة في تحدید التاریخ  المتوقع لإنھاء المشروع�
للجدولة دور في تحدید الأنشطة الحرجة التي اذا تأخرت فإن وقت �

.المشروع سیتأخر



منافع جدولة المشروع
ین تساعد الجدولة في تحدید الأنشطة الراكدة والتي اذا تأخرت لوقت مع�

.فإنھا لن تؤثر سلبا على وقت انتھاء المشروع
خیرة تساھم الجدولة في تحدید تواریخ بدایة ونھایة الأنشطة وعلاقة ھذه الا�

.العملبالأنشطة الأخرى، مما یساعد في التنسیق اللازم ومنع التضارب واختناقات
لموارد تساعد الجدولة في تخفیف الخلافات الشخصیة والصراعات على ا�

.وذلك لأن الأوقات محدده مسبقا مما یسھل عملیة التنسیق ویقلل من الصراع



مراحل جدولة المشروع

:تمر عملیة جدولة المشروع بثلاث مراحل أساسیة 
.التخطیط)1
.جدولة الأنشطة)2
.الرقابة)3



التخطیط: المرحلة الأولى
-:یتم في ھذه المرحلة ما یلي

ث تحلیل أنشطة المشروع الى وحدات ثم تجزئة الوحدات بحی◘
جم، تكون كل وحده مكونھ من مجموعة أنشطة من نفس العمل وبنفس الح

ھوم تجزئة بحیث یتم تحلیل ھذا المستوى الى المستویات الدنیا وفق مف
.ھیكل العمل

ابتداء من تحدید  (Network(بناء شبكة عمل المشروع◘
عة الوظائف الأساسیة والأنشطة اللازمة لإنجاز المشروع مع بیان طبی

العلاقة بین ھذه الأنشطة وعملیة التسلسل التابع في إنجازھا



جدولة الانشطة: المرحلة الثانیة
-:یتم في ھذه المرحلة عمل ما یلي

.تحدید الوقت اللازم لإنجاز كل نشاط من أنشطة المشروع◘
.تقدیر التكالیف اللازمة لإنجاز كل نشاط من الأنشطة◘
.تقدیر التكالیف الكلیة لإنجاز المشروع◘
نشطة تخصیص الموارد المالیة والبشریة اللازمة لكل نشاط من أ◘

المشروع



الرقابة: المرحلة الثالثة 
-:في ھذه المرحلة یتم عمل الأتي

لھ ، أم یتم التحقق فیما اذا كان العمل قد تم تنفیذه وفق ما خطط◘
الوقت أنھ قد حدثت انحرافات في التنفیذ مثل تأخر بعض الأنشطة عن

.المحدد لإنجازھا
خدمة مراقبة وجود اختلافات في الموارد المادیة والبشریة المست◘

.عن الكمیات المقدرة في الخطة
)  إن وجدت ( اجراء التصحیحات اللازمة لمعالجة الإنحرافات ◘

.والعمل على تلافي حدوثھا في المراحل اللاحقة من المشروع



طرق جدولة المشروع

:ھناك  طریقتان أساسیتان في تنفیذ جدولة المشروع 
- ( Gantt Charts( خرائط جانت  )1

 ( Network Programming( البرمجة الشبكیة    (2
:-
- ( GPM( أسلوب المسار الحرج   ◘
- ( PERT( أسلوب بیرت  ◘



( جانت  خرائط Gantt Charts ) :-
وتعتبر من إحدى أقدم الطرق المستخدمة في جدولة الأنشطة وقد تم تطویرھا من طرف•

.م1917ھنري جانت سنة  
.تعتبر أداة للتخطیط والجدولة الخاصة بالمشاریع البسیطة والغیر معقدة•
من مزایاھا سھلة الاستخدام وتساعد مدیر المشروع من معرفة النشاطات التي تسرع•

.انجاز المشروع والنشاطات المعیقة لھذا الإنجاز
ریق لاستخدام تفتح الط(في المشاریع الكبیرة والمعقدة تستخدم فقط في التخطیط المبدئي •

التحلیل الشبكي
.تھدف إلى تحدید مدى التقدم في تنفیذ الأنشطة ومراقبة الزمن•
.تتكون خرائط جانت من محورین أحدھما أفقي والآخر عمودي•
.شاطیظھر المحور الأفقي الزمن اللازم لتنفیذ النشاط مع تحدید البدایة والنھایة لكل ن•
.یظھر المحور العمودي أنواع الأنشطة الواجب إتمامھا•
ھایة العمل یرسم على شكل مستطیل تدل بدایتھ على بدایة العمل بالنشاط ونھایتھ تمثل ن•

.بالنشاط ویدل طول المستطیل على الوقت اللازم لإنجاز النشاط



مثال



..المزایا والقیود

على الرغم من أن مخطط جانت مفید وذا قیمة للمشروعات 
الصغیرة في حدود ورقة أو شاشة واحدة، إلا إنھا یمكن أن 

لاثین تصبح غیر عملیة تماماً مع المشاریع التي تزید عن ث
رضھا مخططات جانت الأكبر قد لا تصبح مناسبة لأن تع. نشاط

وصیل وكان انتقاد متعلق بذلك ھو أن ت. معظم أجھزة الكمبیوتر
قة مخططات جانت للمعلومات قلیل نسبیا عند عرض كل منط

ن وأن المشروعات غالبا ما تكون أكثر تعقیدا من أ. علي حدة
.تنقل على نحو فعال مع مخطط جانت



البرمجة الشبكیة- Network 
Programming

لسل والتتابع تعرف الشبكة على أنھا تمثل بیان لأنشطة المشروع بطریقة تبین التس
ایة المنطقي لأنشطة المشروع، والأوقات اللازمة لتنفیذ ھذه الأنشطة من لحظة بد
ار المشروع وحتى نھایتھ مع توضیح المسارات المحتملة لإنھاء المشروع والمس

.الحرج الذي یمثل أطول مسار لإتمام المشروع

-:عناصر الشبكة
:تتكون الشبكة من العناصر التالیة

النشاط �المسار الحرج       �المسار        �الحدث     �النشاط       �
.النشاط الوھمي �الحرج 



النشاط 
والأنشطة ھي احد اھم وظائف المشروع والذي یتطلب كمیة 

ائص محددة من الوقت والموارد وتتمتع أنشطة المشروع بالخص
:التالیة

مخرجات بعض الأنشطة ھي مدخلات لأخرى،: التتابع◘
.عوھذا التتابع نابع من المتطلبات الفنیة لإنجاز المشرو

.كل مشروع متفرد في انشطتھ: التفرد◘
ب مختلفة أنشطة المشروع تتمیز بالتعقد لأسبا: الترابط ◘

منھا التداخل بین الأنشطة والتكرار



الحدث
و ھو لحظة البدء بنشاط معین او لحظة الانتھاء منھ والحدث ھ

سم الحدث نتیجة نشاط او اكثر والنشاط یقع بین حدثین ویتم ر
ون فاذا كان النشاط على السھم یك: بطریقة معاكسة للنشاط

شاط ، والعكس صحیحا، اذا كان الن)الدائرة(الحدث على القطب 
یكون الحدث على السھم) الدائرة(على القطب 



المسار
ة البدء ھو سلسلة من الأنشطة المتتابعة التي تربط بین نقط

بالمشروع  ونقطة اتمامھ ككل  ویكون للمشروع اكثر من 
.مسار



المسار الحرج
ن نقطة ھو سلسلة من الأنشطة الحرجة المتتابعة التي تربط بی

ة بدء المشروع ونقطة نھایتھ، وھو أطول المسارات عل الشبك
تمام  المكونة لنشاط المشروع ككل، الا انھ یشكل افضل وقت لإ

.المشروع بشكل كامل



النشاط الحرج
لھو النشاط الذي یترتب على تأخیره تأخیر المشروع كك



النشاط الوھمي
شبكة ھو نشاط لیس لھ وجود ویستخدم فقط لتسھیل رسم ال•

.واردوبیان العلاقة بین الاحداث فھو لا یحتاج الى  وقت وم



المحاضرة

المشروعموازنة•
للفصلالدراسیةالأھداف•
وعموازنةتع��ف• .الم�ش

وعموازنةفوائد معرفة• و ادارةع�واثرها الم�ش .عالم�ش

وعموازنةاعداد طرقع�التعرف• .الم�ش

.التقدي��ةالموازنةاعداد ط��قةاخت�ار اسستحد�د •

مجةالمشار�ــــعتم��لاسبابمعرفة• .الم�ب



تمھید

ع تناولنا  جدولة المشروع وھو عبارة عن تحویل خطة المشرو
ع  الى جدول زمني ،في ھذه المحاضرة سنتناول موازنة المشرو

ات وما یتعلق  بتقدیر كلفة المشروع  وتحدید الموارد وأوق
الاحتیاج الى استخدامھا



التعریف

ق موازنة المشروع ھي عملیة تقدیر تكلفة المشروع عن طری
قدیر تحدید الموارد اللازمة لتنفیذ كافة انشطة المشروع، مع ت

.التكلفة المتوقعة لھذه الموارد وقت استخدامھا
Budgeting is simply the process off recasting 
what resources the project will require ,what 
quantities of each will be needed ,when they 
will be needed ,and how much they will cost.



الموازنةتحد�دخطوات

• نبؤ وعلتنف�ذ اللازمةبالموارد الت .الم�ش

• نبؤ .المواردهذەف�هنحتاجالذيبالوقتالت

• نبؤ .استخدامهاوقتالموارد هذەبتكلفةالت

• نبؤ .المواردهذەع�التضخمبأثر الت

• نبؤ ت ي المحتملةبالمخاطر ال أثناءوعالم�ش ستواجهاليت
.المواردهذەع�للحصولالس�ي 



فوائد موازنة المشروع

..لكأداةالموازنةتعت�ب •

.)الأهدافإ�الوصولع�والقدرةللإنجازأداة(تخط�ط◘

ي المواردوتوف�ي تحد�د(المواردتخص�ص◘
الوقت�ف

.)المناسب

ف للمقارنةمع�ار(رقابة◘ .الفعل�ةفةوالتكلالمقدرةالتكلفةبني

ل�لف-المواردكم�ةحساب(الأداءق�اس◘ ر�طها–ا
وعبأهداف )الام المنظمةبرسالةارتباطهاومدىالم�ش



طرق إعداد الموازنة التقدیریة
دى یتم اعداد الموازنة التقدیریة في المشاریع باستخدام إح

:الطرق التالیة 
طریقة المخصصات التقدیریة)1
طریقة من الأعلى إلى الأسفل)2
طریقة من الأسفل إلى الأعلى)3



طریقة المخصصات التقدیریة-
وفق ھذه الطریقة یتم حساب مخصصات تقدیریة ◄

التاریخیةللمشروع تعتمد على التجارب السابقة وبعض البیانات
تخدامھا في تعتبر ھذه الطریقة سھلة وقلیلة التكلفة عند اس◄

التقدیرات
ول من سلبیاتھا أنھا تحتمل نسبة عالیة من احتمال حص◄

خطأ في التقدیر



طریقة الموازنة من الأعلى إلى الأسفل-
وعلتنف�ذاللازمةالمال�ةالمبالغتقديريتم◄ ثمومنالأع�الإدار�ةالمست��اتقبلمنالم�ش

�عدادتقومأنالأدىف الهيئاتمن�طلب السقوفضمنوالموازناتوالجداولالخططب
لهمالمسموحة

الإجمال�ةالموازنةلتحد�دوالجداولالخططهذەتجميعيتم◄

ف المقارنةعمل�ةع�الط��قةهذەتعتمد◄ ي المماثلةالمشار�ــــعبني ذهاتنف�تماليت

لقرار،اواتخاذ التخط�طع�العل�ا الإدار�ةالمست��اتلتدر�بط��قةانها :مزا�اهامن•
ا��� انها بالإضافة

.التقدي��ةالمخصصاتط��قةمندقة•

ي دق�قةغ�ي أنها سلب�اتهامن•
الخطأ منبة�ستحتمللازالتوانها المخصصات،توز�ــــععمل�ة�ف

.المطل��ةالدقةعنوالبعد 



طریقة الموازنة من الأسفل إلى الأعلى-3
ي دقةأ��� تعت�ب •

:ع�وترتكز التقدي��ةالموازنةاعداد �ف

•التال�ةالأسئلةع�الإجابة:

؟اللازمةالموارد �ي ما •

ور�ةالموارد كم�ة�ي ما • ؟ال�ف

؟الموارد هذەنحتاجميت •

؟الموارد هذەتكلفة�ي ما •

•وعتحل�ل(العمله�كلتجزئة �شطة–عملوحدات–عملحزم–مهماتإ�الم�ش )أ .
الأسفلمنالتكال�فجميعفيتمتالجزئ�اتهذەمنجزئ�ةل�لالسابقةالأسئلةواستخدام

ان�ةاعداد غا�ةإ�الأع�نحو  ف النهائ�ةالم�ي



أسس اختیار طریقة إعداد الموازنة
:العواملمنمجموعةع��عتمد سابقا المذكورةالطرقإحدىاخت�ار إن•

وعحجم/1• وعحجمزاد كلما :الم�ش ط��قةمثل(دقةأ��� ط��قةإ�بحاجةأصبحكلما الم�ش
)الأع�إ�الأسفلمن

وعتن�ع/2• وعتن�عكلما :الم�ش ي الم�ش
�شطة�ف وعأ إ�ةبحاجأصبحكلما عال�ةبدرجةالم�ش

)الأع�إ�الأسفلمنط��قةمثل(دقةأ��� ط��قة

وعادارةنمط/3• تستخدمغالبافإنها مرك��ةالإدارةكانتاذا :الم�ش إ�الأع�منط��قةس
تستخدمفإنهامرك��ةغ�ي الإدارةكانتفإذا الأسفل الأع�إ�الأسفلمنط��قةس

)ومرنةمنفتحةثقافة–محافظةمرك��ةثقافة(السائدةالثقافة/4•



تمویل المشاریع غیر الرابحة
:افي بعض الأحیان تضطر المنظمات الى تمویل مشاریع غیر رابحة وذلك لأسباب عدیدة منھ

.تھاتطویر معرفة جدیدة او تكنولوجیا جدیدة تخدم المنظمة وتساعد في تحقیق رسال)1
ي مساعدة الشركة الام في الحصول على موطئ قدم في مجال المشروع ودخول المنافسة ف)2

.ھذا الحقل
ل تمكین الشركة من الحصول على بعض الأجزاء اللازمة او الخدمات اللازمة لإتمام العم)3

.او المنتج الذي تھتم بھ الشركة
.تمكین الشركة من تحسن موقعھا في العطاءات او المقاولات القادمة)4
.تحسن الموقع التنافسي للشركة الام)5
.توسیع خط الإنتاج او خط الاعمال في الشركة الام)6
ممارسة المسؤولیة الاجتماعیة مثل المشاریع التي تنفذھا الحكومة لصالح الشعب)7



.تأمین المصادر اللازمة لانجاز الأعمال في الوقت المحدد•
.مراقبة أعمال المشروع لإبقائھ في مساره الصحیح•
.التعامل مع المتغیرات•
.ادارة المخاطر التي ینطوي علیھا المشروع•
.حل ما یظھر من مشاكل•
.اظھار اھتمامك بأعضاء الفریق•
.تسلیم النتائج في الوقت المحدد•

:ادارة مراحل المشروع النشطة

:وھذا یعني مشاركتك في
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للمؤسسةالمشروع ضمن تسلسل عناصر الخطة الاستراتیجیة

الرؤیا

الرسالة

البرامجالمشروع

الأھداف الاستراتیجیة العامة

الأنشطة المدخلات والموارد
اللازمة
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ما ھو البرنامج؟؟
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تعریف البرنامج
یما عبارة عن مجموعة من المشاریع المتناسقة ف:البرنامج•

.بینھا والتي تھدف إلى تحقیق ھدف استراتیجى
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مقارنة بین البرنامج و المشروع
البرنامجالمشروع

ھو اطار تنظیمىدةھو عملیة للحصول على نتائج محد

یمكن أن یكون لفترة زمنیة غیر لھ فترة زمنیة محددة
محددة

یساھم فى تحقیق اھداف لھ اھداف محددة و قصیرة المدى
قطاعیةاستراتیجیة

ھ مدیر المشروع تنحصر مسئولیات
فى نجاح المشروع فقط

مدیر البرنامج ینسق بین مدراء 
لضمان نجاح المشاریع المختلفة

البرنامج
البرنامج یتكون من عدة مشاریعالمشروع یتكون من عدة نشاطات



مقارنة بین البرنامج و المشروع
الاھداف الاستراتیجیة

1برنامج  2برنامج 3برنامج  4برنامج 

1.1المشروع 

1.2المشروع 

1.3المشروع 

1.3.1النشاط 

1.3.2النشاط

1.3.3النشاط



:كلمة لابد منھا
تذكر انك ناجح•
ذو قیمة عظیمة•
مؤمن بقضاء الله وقدره ومتعلق بالدعاء•
لك صحبة من الناجحین ممیزة تعین على الحق •

وتذكر بالخیر
تنظر إلى الفشل على انھ خطوه في طریق النجاح•
تأخذ العبر من الماضي وتركز على المستقبل •
تعرف قدراتك وتوجھاتك ورغباتك الذاتیة•
ترسم أھدافك وتخطط لمستقبلك•
تسعى دائما الى التمیز•
.تعرف كیف ومتى تصنع القرار •



بسم الله الرحمن الرحیم

“سبحانك لا علم لنا إلا ما علمتنا إنك أنت العلیم الحكیم”

صدق الله العظیم



إدارة المشاریع وتعزیز روح الفریق





A good project team 
can be the key to a 
successful project!
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