
آمال يوسفي. د: الأستاذة المشرفة 

الاتصال  : المقياس 

تماعيةكلية  العلوم الإنسانية والعلوم الاج
قسم علم الآثار



الإنسانيالمجتمعفيظهرتالاتصالوسائلإن
تالجماعاعرفتهاالتيالتحركاتعننتجقدوالأول

مواجهتهممناعترضهمماالرغمعلىالبشرية،
مإعترضتهالتيالقاسيةالطبيعةأخطارولظروف

.الانسانيةتاريخمنالأولىالفتراتفي

الإذاعةكانتالطبولقرعوبالدخانفالإشارات
مكتباتاعتبرتالحجريةالرسوماتأما،الأولى
كوسيلةاللغةجاءتأنإلى.للإنسانأولى

اختراعهانتيجتالأبجديةوالتاريخقبلعرفتللتعامل
.الكتابة



علىالاتصالعرفتالإنسانيةالمجتمعاتإن
والتاريخيةوالاجتماعيةمستوياتهااختلاف

هامارسو.مجتمعاتهاظروفوتتفقبصورالحضارية
.تقليديةوبسيطةبطرق

كانتالبشرحياةفيالأولىالاتصالفوسائل
شخصيةوبالبدائيةتتسمكانتوأساسية

personal communication .



يَّةالتصويرالكتابةعلىالمرحلةهذهفيالناساعتمد
ذلكإلىالحاجةوكانتوالمعابد،الحجارةعلى

راراستقدرجةتزايدتحيثوالأملاك،الأراضيلتسجيل
يين،المصرقدامىعندسيَّماولاالزراعيَّة،المجتمعات

ترمزحيثوالتعبير،للتواصلرموزا  الرسوماتهذهفكانت
فقدونالعراقيالسومريونأمّامعيَّن،رمزإلىصورةكل  

عنالحروفهذهخلالمنيُعَبَّرُ حيثالكتابة،طوَّروا
الصوتي ةّ،الدلالات

ي فالفراعنة كانوا ينشرون أوامرهم إلى أقصى الأرض الت
ونها يرسلوكانوا يحكمونها ، فكانوا يكتبون مراسيمهم 

إلى كل مكان ، كما كانوا يأمرون بنقشها على جدران 
.المعابد ليقرأها الناس



بار فالإخبار لم تكن تقتصر على المراسيم بل الأخ
.المسرحيةوالرياضية والعسكرية 

 أما للحمامات فكان لها دور إعلامي في مصر
بار و يتداولون الأخبهاالقديمة فكان يتجمع الناس 

.الخاصةوالعامة 



صراع كانت الحياة السياسية في بلاد اليونان حافلة بال
يلات الخلافات بسبب انقسام البلاد الى دووالسياسي 

لذلك. متعددة عرفت في التاريخ باسم دويلات المدن
يد برزت حاجة ملحة للتعامل مع المعلومات لتدعيم التأي
ة السياسي في الداخل ثم مواجهة الكيانات السياسي

المنافسة في الخارج 

ث في هذه المرحلة كانت وسائل الاتصال تقليدية  حي
كانت تعتمد اعتماد كليا على مهارات الإنسان نفسه
لذلك كان الاتصال الشفهي هو النوع الذي تفرع منه 
ابة الأشكال المختلفة للاتصال بالجمهور عن طريق الخط

والملاحم ....... المسرح ...... المناظرة .... الجدل ... 
الأدب بشكل عام 



لللاتصاالأساسيةالوسيلةالخطابةكانتفقد
،جمالحالصغيرةالإغريقيةالمدينةفيالسياسي

باشرالمبالكلامالتأثيروالشفهيالإقناعكانحيث
.الجماهيريللاتصالالأشياءأقرب،



لغاءالبتصديالىاليونانيالمجتمعطبيعةادت
استخدامفيالملاحظةوللتفكيرالعلماءو

فيهالتأليفوتاطيرهثمللاتصالالناس
تعليمعنكتاباألفمناولكوراكسيعتبر

مهاراتفيهبينالبلاغةفناسمهالخطابة
لرفعالناسيحتاجهاالتيالضروريةالاتصال
المحاكمفيالقضايا

رقطوالخطابةالناسبتعليمالسقطائيونقام
بإلقاءوالمدارسبفتحاهتمواحيثالإلقاء

العامةالأماكنوالأسواقفيالدروس
لقبالرابعالقرنفيعاشالذيأرسطويعتبر

هذالكانوالاتصالعنكتاباألفمنأولالميلاد
الالاتصمفاهيمتطوردفعفيكبيردورالكتاب
يةنظرعنكتبحيث.العصرذلكفيالنموالى

عناصراكتشافوأشكلهقسموالاتصال
.الاتصاليةالعملية



 عرف الرومان نوعا من صحف الحائط حيث كانت
والأحداث اليومية وتنشر الدولة الأحداث العامة 

ابهيقال أن سيدات روما كن معجبات إعجابا شديدا 
عون و كان القياصرة يشج. أخبار الفضائحبهاكانت : 

تحويل وهذا اللون من الأخبار لإلهاء عامة الشعب 
.انتباه المواطنين 

و ساعد الاتصال على نشر المسيحية على الرغم
ممارسة شعائر دينهم سرا،فان وسائل الاتصال 

عندهم كانت متطورة ، رغم تضييق سلطات روما 
.اضطهادهموالدين الجديد أيناعالخناق على 



إعلاميدورالشعريةللقصيدةكانالعربعندأما
وةللدعايتأثيرالأكثرالوسيلةيعدكان،حيثهام

المساجدأصبحتالإسلامفجربزوغمعو،الإعلام
ومؤثرادوراالجمعةخطبةوالرئيسيةالإعلاممراكز
.المنادينوالدعاةوالمآذنكدا



مجالفيهامادوراالحكايةوالقصصيللأدبأما
نمالأخبارتنقلكانتذلكإلىبالإضافةالترفيه
والعامةبالأسواقللناسالمباشراللقاءخلال

انكالذيالتقليديةالمقاهيوالحاناتوالفنادق
.المسافرينوالبحارةوالتجارعليهايرتد



 ن انتقال صناعته إليها موأدى ظهور الورق في أوربا
.العوامل التي يسرت الاتصال

 م لوبعدد وفير ، وفأدى إلى إنتاج الكتاب الرخيص
.توسع من انتشاره حتى تحتكر المعرفة 

 أسهمت صناعة الورق في دخول أوربا بقوة إلى
.عصر النهضة 

 أما الصحافة كانت  الوسيلة الوحيدة القائمة
.بين القارئوبالاتصال بينها 



 و ارتبط تطور الصحافة باختراع الطباعة فاكتشف
جوتبرج الطباعة مستخدما اله نجح في /الألماني 

، بدأت الصحافة 16م ومع بداية القرن1436تشغيلها عام
.الورقية المطبوعة تنتشر

ثورةمعالمعشرالتاسعالقرنشهد
القرنفينموهااكتملوالتيالجماهيريةالاتصالات

مثلالحديثةالمخترعاتظهورذلكالعشرين،وواكب
م1876العامفيالتليفونثم،م1837عامالتلغراف

وفي،،الفونوغرافإديسوناخترعواحدعاموبعد
–نيماركوالايطاليالمخترعاكتشفم1896العام

قالانتفيهايتمالتيالأولىالمرةوكانت–اللاسلكي
أسلاكإلىالحاجةدونبعيدهمسافاتإلىالصوت
مرةلأولالصوتيةالإذاعيةالخدمةظهورإلىأدى،مما
1920عامأمريكافيثمم1919عاموألمانياكندافي



لىالأوالأمريكيةالتجاربأعوامبعدةبعدهابدأتثم
منمستفيدةالتليفزيونيةالخدماتلاختراع
ونيتليفزيبثأولوظهر،السابقةالاختراعاتكافة

ولادةم1927العامشهدثمم1941عامأمريكي
الاتصالمعادلةفاكتملت،الناطقةالسينما

عنلتعلنوالإخباريالثقافيبشقيهاالجماهيري
المرئيالجماهيريالاتصالعصرالبشريةدخول
.والتلفزيونالسينمافي



الإعلامقرنهوبحقالعشرينالقرنان،
رعةبسالاليكترونيةالاختراعاتفيهتتابعتوقد

ونيالتليفزيالفضائيالبثإلىبهوصلت،مذهله
بدأتيالتالصناعيةالأقمارتكنولوجيامنمستفيدة
–السابق–السوفييتيالاتحادبإطلاق،بالظهور

تفوقوتبعه،1957عامالأولالصناعيلقمره
التي،الصناعيةالأقمارمجالفيأمريكي

لعامافيمباشرتليفزيونيبثأولنقلاستطاعت
م1964



لتوأدخ،الاليكترونيةوالصحافة،الانترنتأطلقت
هلوليسقيودبلا،تفاعليعصرإلىالانسانيه

الأجناس،كلمنالناسبينالتواصلفي،حدود

الاتصالعناصربينتداخلتأوالأدوارتغيرتثم،
فيالأدواريتبادلان،والمستقبلالمرسلوبات
رسالتهتوجيهكانفردلأيويمكن،الأحوالمعظم
.مكانأيوالىزمانأيفي

كونيةقريةبحقالآنالعالمأصبحوglobal

villageالابعادمتماسكةوالأجزاءمترابطة.
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