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 تلمسان –جامعة أبو بكر بلقايد 

 كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية
 قسم علم النفس

 نفس العمل والتنظيم   علم السنة ثالثة ليسانس : المستوى

 مقياس تسيير المؤسسة

 أحمد فواتيح محمد الأمين. د :أستاذ المقياس

 :(11)رقم  حاضرةم

 ...(تابع)  :الوظائف الأساسية للمؤسسة -7

 :وظيفة الموارد البشرية: ثالثا  

 المنظمة؛ و/في المؤسسة  الوظائف الأساسيةمن  إدارة الموارد البشريةتعد  -

 :قد برزت أهميتها في الفكر الإداري المعاصر بسبب -

 المنظمات؛ و/ المؤسسات حجماتساع  .أ 

 :إذ تهتم: خدمة المجتمعدورها في  .ب 

 بالأفراد العاملين؛ و           (1

 . علاقاتهم الإنسانية (2

فررري الترررل ير علررر   المرررورد الأكثرررر حيويرررةأصررربح يم ررر   العنصرررر البشرررر نظرررران لأن               

 : المنظمة الأخرى/ المؤسسة مواردوتحريك 
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 المادية؛ و -

 المالية؛ و -

 .المعلوماتية -

 :في لإدارة الموارد البشرية النشاطات الأساسيةوتتم   

 (.الوظيفة)تحلي  العم   (1

 .تخطيط الإحتياجات من الموارد البشرية (2

 .استقطاب واختيار وتعيين الموارد البشرية (3

 .وتنمية الموارد البشرية( تكوين)تدريب  (4

 .تقييم أداء العاملين (5

 (.من خلا  برامج ضمان السلامة المهنية) إدامة وصيانة الموارد البشرية (6

 :الوظيفة المالية: رابعا  

 المنظمات؛ و/ الية في المؤسساتتهتم هذه الوظيفة بالشؤون الم -

تكتسب أهميتها من ضرورة الاعتبرارات والجوانرب الماليرة التري تررتبط بشرك  مباشرر أو  يرر  -

 :المنظمة الأخرى/ مباشر بمجم  نشاطات ووظائف المؤسسة

 الإنتاج؛ و (1

 التسويق؛ و (2

 .البيع والشراء (3
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دفع بالمعنيين في حق  الإدارة إل  معاملتهرا بخصوصرية وبشرك  وظيفرة مسرتقلة س رميت  مما -

 (.الوظيفة المالية أو الإدارة المالية)

 :في لوظيفة إدارة المالية النشاطات الأساسيةوتتم   

 التموي ؛ (1

 التخطيط المالي؛ (2

 التحلي  المالي؛ (3

 .الرقابة المالية (4

 :وظيفة العلاقات العامة: خامسا  

 :إل  تهدفالتي  البرامج والفعالياتبتبني تهتم وظيفة العلاقات العامة  -

 بناء جسور ال قة المتبادلة؛ و .1

 التفاهم؛ و .2

 التعاون المشترك  .3

 :المنظمة/ المؤسسة نشاطاتمع الأطراف ذات العلاقة بطبيعة            

 ؛(العاملين)الأفراد  -

 ؛المنظمة /المؤسسة الإدارات والوظائف المختلفة في داخ  -

 فررررري خرررررارج..( المررررروردين / الزبرررررائن والمتعررررراملين معهررررا مرررررن التجرررررار والمجهررررزين)الجمهررررور  -

 ؛المنظمة/ المؤسسة
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 المنظمات المنافسة أو تلك المرتبطة معها بعلاقات معينة؛/ المؤسساتوكذلك  -

 .وعموم المجتمع -

 


