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 تلمسان –أبوبكر بلقايد  جامعة

 كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية
 قسم علم النفس 

  -20-ماستر : المستوى

 نفس العمل والتنظيم وتسيير الموارد البشرية             علم ال: التخصص

 إدارة التغيير التنظيمي: مقياس

 أحمد فواتيح محمد الأمين. د :أستاذ المقياس

   :(82)رقم  حاضرةم

 :مجالات التغيير التنظيمي - 1

يتضّحح أن ناح م ملح  ين سييسحيين ثححداغ ا تتييحساظ ا تا يميح  ( 7002)حسب عقيلي 

فيهم  داخل ا ما م ، ونم  ا مل ل ا بشسي وا م دي، وفيمح  يلحي توضحيح  هحاين ا ملح  ين ومح  

 :يشتمل كل من مل لاظ فسعي 

  :الأنشطة والأعمال .1

شكل ا تتييس ناح  علحس سحبيل ا م،ح ل، ثححداغ أعمح ل أو أاشحة  لديحدج، أو دمح   ويكون

 .أاشة  مع أاشة  أخسى، أو ث ت ء أعم ل ق يم 

  :العنصر البشري .7
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وتأخا ا تتييساظ في ناا ا مل ل شكل زي دج حلم ا قوى ا ع مل  عن ةسيح  الاختيح س 

أو زيحح دج مه ستهحح  مححن خحح ل  وا تعيححين، أو تخضححيم حلمهحح  عححن ةسيحح  ا تسححسيح وا ض ححل،

 .بسام  ا تدسيب وا تامي 

  :الموارد المادية .3

 .كتتييس عدد الآلاظ، سفع ا مستوى ا تكاو ولي ا مستخدم، تتييس اوع ا مواد الأو ي 

  :السياسات .4

ويأخا ا تتييس نا  شكل ث ت ء سي س ظ ق يم ، ثدخح ل أخحسى لديحدج، تعحديل سي سح ظ 

 .معمول به 

جراءات  .5   :العملطرق وا 

ويأخا ا تتييس نا  أيضً  شكل تبسحيةه   تحقيح  ا سحسع  فحي الأداء، أو ثدخح ل ةحس  

 .لديدج

  :الهيكل التنظيمي .6

ويكون ا تتييس نا  علس شكل ثع دج تقسيم ا وحداظ اثداسي ، ثحداغ ثداساظ لديدج، 

 .أو دم  ثداساظ مع ثداساظ أخسى

 


