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  دراسة في أسباب تعثرها: واقع التنمیة الإداریة في الجزائر

لا یختلف اثنان إذا قلنا أن الإصلاحات في الجزائر بشكل عام، والإصلاحات الإداریة بشكل     

، تفتقر إلى الرؤیة الواضحة لطبیعة المشكلات التي تمر بها الإدارة في الجزائر، وعدم قدرة خاص

  .ة وعملیةالأجهزة الإداریة على تحقیق أهداف البرامج التنمویة نظرا لعدم قیامهـا على أسس علمی

كل هذا یرجع أساسا إلى تلك الخصوصیات الراسخة في أجهزة بیروقراطیة الإدارة الجزائریة، هذه 

  :الخصوصیات والمظاهر السلبیة یمكن تحدیدها في العناصر التالیة

وقداقترن هذا . ـ زیادة التضخم التنظیمي والوظیفي للجهاز الحكومي وتحوله إلى هیكل هش 1

تفاقم مشكلة التنسیق على خل وازدواج في اختصاصات أجهزته و بتداالتضخم المؤسسي 

  .مختلف المستویات

، من إفراط في الرسمیة والشكلیة، ائریةـ نمو الأعراض المرضیة للإدارة البیروقراطیة الجز  2

وأصبحت الحكومات المتعاقبة في . والجمود ومقاومة التغییر، وتحویل الوسائل إلى غایات

ج مشكلات الإدارة البیروقراطیة فیها باستصدار المزید من اللوائح والضوابط سدة الحكم تعال

  .القانونیة التي غالبا لا تنفذ

رد ـ تحول الجهاز البیروقراطي الحكومي إلى مركز قوة في المجتمع الجزائري یسطر على موا 3

قضائیة  نتیجة عدم وجود سلطة تشریعیة فعالة، و سلطة. الأمة دون رقابة خارجیة فعالة
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و مكن هذا الاختلال للنخبة البیروقراطیة أن تتحصن، وأن تكتسب مناعة ضدّ . مستقلة

  .المساءلة والحساب وكذا الإصلاح والتنمیة الإداریة 

وهذا . ـ استغلال النفوذ والصراع من أجل الحصول على مناصب قیادیة لتحقیق أهداف ذاتیة 4

لمصلحة العامة، وأصبح بعد ذلك همّ القیادة ما یؤدي إلى تقدیم المصلحة الشخصیة عن ا

إنما الأمر على العكس من ذلك هو جمع الثروة . البیروقراطیة لیس تفعیل القرارات والسلوك

بكل الوسائل، فانتشرت المظاهر غیر الأخلاقیة كالرشوة، والتزویر في أوساط الموظفین، 

  .  ن العمومیون في الجزائروهذا ما یفسر الصفات غیر الحمیدة التي یتصف بها الأعوا

ـ إن الإدارة العامة الجزائریة هي إدارة مقلدة أكثر منها أصلیة، إذ تحاول أن تنقل صورة  5

  .البیروقراطیة الغربیة، خاصة النموذج الإداري الفرنسي الاستعماري

اري، ویشمل هذا التراث الإداري الاستعماري مظهرا مستمرا في تأثیره على التنظیم الإد      

الأمر الذي یجعله یقتصر على فئة محدودة نخبویة متسلطة معرقلة لكل إصلاح لا یتماشى و 

  .مصالحها

افتقارها من الكوادر الماهرة ة الكفاءة الإداریة الجزائریة، و تتمثل في هجر  السادسةـ المشكلة  6

من سبب من ذلك ل إلى أكثر ویرجع هذا المشك. القادرة على تخطیط وتنفیذ البرامج التنمویة

  :ما یلي

 فنظام .  أن عملیة التوظیف تتأثر بالاعتبارات الشخصیة رغم مراعاة نظام الكفاءة رسمیا

التوظیف في الإدارة الجزائریة یعتمد شكلیا على الكفاءة في الامتحانات، ولكنه عملیا 

أهل تقدیم عادة إلى الوساطة في التوظیف، و یقوم على تجاوز المـؤهلین، حیـث یلـجأ 

. منح الحوافز ب القیادیة ، و في الترقیة، وفي الثقة قبل أهل الخبرة في تولیة المناص

وإن كان هذا مناسبا في المناصب السیاسیة العلیا فإنه یصبح غیر مناسب في الوظائف 

التقنیة والإداریة، وهذا ما جعل الموظف الجزائري في حالة شعور دائم بالخوف من 

نذار، ومثل هذا الشعور یجعله لا یبدع و لا یطور آماله ، مادام الإقالة ودون سابق إ

  . الأمر یقوم على الاعتبارات الشخصیة التي تلعب دورا كبیرا في الترقیة والعزل 
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  والاقتصادي، وانتشار ظاهرة الثراء بلا سبب، والمساومة على  تأثیر الوسط الاجتماعي

واضح في مجال العقود، وإبرام  حساب المصلحة العامة لكسب منافع خاصة، وهذا

  .الخ...صفقات التورید، والتجهیز، والإنجاز

إن هجرة الكفاءة الإداریة الجزائریة، والنقص في الإطارات الماهرة ذات الكفاءة العالیة في      

التسییر و التنظیم، لا یعني عدم وجود طاقات بشریة بل المشكلة تكمن في كیفیة تسییر هذه 

ریة وفقا للابتكارات العلمیة الجدیدة و المتجددة، ولا یمكن معالجة مشكلة القدرة الموارد البش

الإداریة إلا باستقطاب الكفاءات الموجودة عن طریق التوزیع العادل للمناصب الإداریة، وفتح 

مجال التوظیف على قدر المساواة أمام حاملي الشهادات الجامعیة، مع مراعاة إعادة إصلاح 

  .بوي وتكثیف الجهود التدریبیة للموظفینالنظام التر 

ـ إنتشار المظاهر السلبیة في المؤسسات الإداریة، نتیجة انحسار المد القیمي الأخلاقي وتحلل  7

العاملین فیها من الـقیم المهـنیة والأخلاق الوظیفیة التي توجه سلوكهم وتحكم قراراتهم وترشد 

  .تصرفاتهم الرسمیة وغیر الرسمیة 

انتشار أسالیب الإتكال في مختلف مستویات بیروقراطیة الإدارة ، رب من المسؤولیة، و ـ الته 8

والتهرب من الواجبات لاعتقادهم بأنهم یعملون، وغیرهم یجني الثمار، وهذا مـــا یؤدي إلى 

  . انعدام روح المبادرة  والابتكار 

ـ الظاهرة الأخرى التي لا تقل خطورة عن سابقتها تتمثل في إسهام العدید من المؤسسات  9

الإداریة في التخفیف من وطأة القیم الإیجابیة الأصلیة المستمدة من التراث الحضاري للأمة، 

والتواطؤ مع الممارسات السلوكیة الشاذة والمنحرفة التي تقترفها  العناصر الضعیفة التي 

  .ت أن تقفز إلى المواقع القیادیة بأسالیب ملتویة وغیر مشروعةاستطاع

غیاب الرقابة الفعالة في الإدارة الجزائریة أدى إلى تفشي الظواهرالسلبیة للبیروقراطیة كالفساد  10

الإداري والرشوة، والمحسوبیة، والوصولیة، والتحایل على القوانین، والغیابات غیر الشرعیة، 

  .مة حضاریة واحتقار العمل كقی

ـ التناقض الكبیر بین الوضع الرسمي والواقع، ویتجلى هذا في الظهور بما یجب أن تكون  11

  .علیه الأمور خلافا لما هو علیه الواقع
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بدایة إرساء أسس الدولة ـ عدم استقرار الحكومة، بسبب الظروف التي مرت بها الجزائر منذ 12

  .الیوم وإلى 1962الوطنیة 

بعد إبراز أهم الخصوصیات والمشكلات التي تبصم الإدارة الجزائریة، والتي تقف  نوعلیه، فإ    

حجرة عثرة أمام أي إصلاح أو أي عمل تنموي إداري، سنحاول تحدید الأسباب الرئیسیة التي 

فما هي أسباب هذه المشكلات الإداریة ؟  وما هي . أدت إلى ظهور تلك الخصوصیات السلبیة 

  معالجتها والحد منها ؟الوسائل الكفیلة ل

الداخلیة المتنوعة، بعضها تاریخي، والبعض الآخر ذو  الأسبابلقد تظافرت جملة من       

  . ةالجزائری الدولة علىطابع قانوني وسیاسي واقتصادي لتخلق ضغوطا ومطالب وتأثیرات 

  :الأسباب التاریخیة :الأول المبحث

الإدارة الجزائریة أساسا في ذلك الإرث التاریخي الذي تتمثل الأسباب التاریخیة لبیروقراطیة    

هذه الحقب التاریخیة كان . ورثته عن العهد التركي، والحقبة الفرنسیة، ثم مرحلة ما بعد الاستقلال

لها أثر كبیر في تفشي المظــاهر السلبیة على الإدارة الجزائریة، الأمر الذي أدى إلى ظهور 

  .جهاز بیروقراطي مركزي منغلق 

وعلى الرغم من التعدیلات والإجراءات التي قامت بها الدولة الجزائریة من أجل القضاء   

على تلك المظاهر السلبیة الموروثة،  و إن كانت قد تمكنت في التغلب والقضاء على المظاهر 

السلبیة المادیة فإنه من الصعب التحكم والتغلب على القضایا والمظاهر السلوكیة والفكریة التي 

الفرنسي، وأعد لها قادة مخلصین یدافعون عنها، وینقلون مظاهرها للأجیال  الاستعمارغرسها 

و قد تعمق ذلك بغیاب الثقافة الإداریة الأصیلة والبناءة، ومحاولة تغییر المجتمع . المتعاقبة

لا : " هقول"  منصور بن لرنب" الأستاذ الدكتور الاتجاهبقوانین وتعلیمات فوقیة، وقد أورد في هذا 

یمكن لأي باحث حصیف إنكار التأثیر المباشر أو غیر المباشر للإدارة العثمانیة أو الفرنسیة 

على الإدارة الجزائریة، على الأقل في المراحل الأولى من الاستقلال السیاسي التي كان لها تأثیر 

الإدارة الجزائریة،  كبیر في رسم الاستراتیجیات التنمویة الإداریة، وهنا تبرز العلاقة بین حاضر

  .  "لمحدد في المرحلتین السابقتین  وماضیها ا
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انطلاقا من هذه المقولة یمكن القول أن الإدارة الجزائریة لازالت تعاني من المظاهر السلبیة      

والانفصال  كالرشوة، والمحسوبیة، وغیاب قیم العمل الحضاریـة، ولا زال المواطن یشعر بالاغتراب

لذا حتى . تجنید وتعبئة الطاقات البشریة لإداري، مما جعل هذا الأخیر لا یقوى علىعن الجهاز ا

یمكن بناء عامل الثقة بین الإدارة والمواطن فلا بدّ من اتخاذ قرارات عقلانیة ، غایتها إزالة 

مظاهر التسیب البیروقراطي، والتخلي عن الخطاب السیاسي المزدوج، والاهتمام بالإنسان الذي 

  .روة الأمم یعد ث

  :الأسباب القانونیة:الثاني المبحث

ترجع المظاهر السلبیة لبیروقراطیة الإدارة الجزائریة إلى عدم صلاحیة الكثیر من القوانین و     

اللوائح الساریة المفعول، إذ أن معظم القوانین لا تتماشى والتغییرات الاجتماعیة والسیاسیة 

فیه المجتمع بتغیرات وتحولات عمیقة على كافة المستویات، ففي الوقت الذي یمر . والاقتصادیة

نجد القوانین لا تسایر هذه التغیرات، الأمر الذي یجعلها معرقلة لكل تغیر، مما انعكس سلبا على 

    .دور الإدارة العلمیة الحدیثة

  :الأسباب السیاسیة:الثالث المبحث

 البیروقراطي لعلاقتها معه، وعدم قدرة الجهازوالطابع إن سیطرة الدولة على المجتمع     

البیروقراطي المنغلق على ترجمة مطالب الفئات الاجتماعیة إلى مخرجات، أوصل المجتمع إلى 

كما أثبت الواقع أن التحولات الاجتماعیة الداخلیة التي تنامت بسرعة بفعل . حالة من الانسداد

لم تلقى رد الفعل . وتزاید متطلبات المعیشة وتعقدها انتشار التعلیم والتفتح على العالم المتقدم،

، بل وتلبیتها لم تجد فیه متنفسا حقیقیا قادرا على استیعابهالمناسب من الجهاز البیروقراطي، و ا

أصبح النظام الإداري عاجزا عن تحقیق الأهداف التي وعد بها خاصة مبدأ تقریب الإدارة من 

  .المواطن

  » « Autocratic Leadershipنة النمط القیادي الأوتوقراطي هذا بالإضافة إلى هیم    

القائم على مبدئ السیطرة من أعلى قمة الهرم إلى أسفل قاعدته، والمعتمدة على حرفیة القوانین 

بالإضافة إلى ذلك ـ كما ذهبت إحدى الدراسات الجادة . ولو كان على حساب أهداف التنظیم

، و الثقة في الآخرین أن سلوك القیادة في الجزائر تتصف بانعدام لسلوك القیادة في إتخاذ القرار ـ
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س المناصب القیادیة على حساب الكفاءة، وخضوعها للإیدیولوجیة الحزبیة ومثل هذه یتسی

المواصفات تبعد القیادة في الجزائر عن كونها قیادة دیمقراطیة بل هي قیادة متأرجحة بین 

تین فإن مردودیة القیادة البیروقراطیة لا زالت بعیدة عن تحقیق الأوتوقراطیة والمتسیبة، وفي الحال

ستجابة للمطالب رغبات المواطن نتیجة عجزها المتواصل على قدرة الإنجاز، وعدم قدرتها الا

، التغیرات والتحولات على مختلف الصعد السیاسیة، والاجتماعیةوالضغوطات نتیجة 

وبالتالي انعدام الثقة فیها من ة لذلك افتقادها لشرعیاتها الحتمیوالنتیجة . والاقتصادیة، والثقافیة

  .طرف أغلب فئات المجتمع

  :قـتصادیةالأسباب الا :المبحث الرابع

سنة وبوادر الفعالیة والرشادة في سلوك ) 59( سبعة وخمسونلقد مر على استقلال الجزائر       

وهذا یتجل في . لم تظهر بعد الاقتصادالقیادة البیروقراطیة و التكنوقراطیة على مستوى إدارة 

م تطبیقها في حالات سوء تسییر الشؤون الاقتصادیة، مع تناقض القوانین وعدانعدام الشفافیة و 

ومن جهة أخرى طبیعة نظام الحكم المركزیة، و .  انعدام الكفاءات العلمیة و العملیةأخرى، و 

  . یة والمحسوبیةتبعیة العدالة للجهاز السیاسي، واستفحال ظاهرة الجهو 

كل هذه المظاهر و غیرها ساهمت في الإخلال بالاقتصاد الوطني،  وفي الانحطاط الذي ألم     

تفسر الهوة وفي الوقت نفسه نجدها . بالمجتمع،  وفي الضعف الذي طرأ على دور الدولة

سیرة لأجهزة المحكوم، وهي ثمرة غیاب الثقة بین الشعب و البیروقراطیة المالشاسعة بین الحاكم و 

  .الدولة

ـ ما أوضحت ذلك في الفصول السابقة ـ كراطیة الدولة في الجزائر لقد خلقت بیروق      

 اعتمادهاتناقضات و ظروف معقدة، أصبحت بیروقراطیة الإدارة عاجزة عن التحكم فیها نتیجة 

 راتیجیةكإستسیاسات تنمویة دخیلة  وإتباععلى قاعدة الریع البترولي الذي سیطرت علیه، 

" J.D.Debernis" "دبرنیس جیسكار دیستان"الفرنسي  الاقتصادالتصنیع التي نادى بها عالم 

 التي أدت إلى إهمال الفلاحة و نشوء فئةالجزائر خلال فترة السبعینیات و  اتبعتهاالتي و 

والتسعینیات كما أن السیاسات المتبعة خلال فترة الثمانینیات . التقنوقراطیة في القطاع الصناعي

  .   لعامة لم تعكس أي ضرورة اقتصادیةالمتعلقة بالتوظیف والمرتبات في المؤسسات الاقتصادیة ا
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زد على ذلك أن المؤسسات الوطنیة كان یغلب علیها الطابع الاجتماعي والسیاسي،        

جاعة، لذلك فالجزائر عرفت إدارة اقتصادیة مسیسة ولیس إدارة اقتصادیة قائمة على الجدوى والن

كانت المشاریع الاقتصادیة في الواقع خاضعة لتقلبات القرارات والأحكام السیاسیة والإداریة التي 

  . لا تعرف الاستقرار

على الطرق النخبویة للتسییر البعیدة عن القواعد  الاعتمادیضاف إلى السلبیات السابقة   

متطورة، واللجوء الزائد عن الحدّ إلى المتبعة دولیا، ومنطق الاستعمال المفرط للتكنولوجیا ال

المؤسسات الأجنبیــة، وتمركز سلطة القرار في دوائر محددة، كل هذه العوامل ساعدت على 

.تعزیز المزایا غیر القانونیة غالبا لصالح مجموعة محدودة من المسؤولین في القطاع الاقتصادي

ي المؤسسات مما جعلهم لا من جانب آخر عدم الاستمراریة بالنسبة للإداریین ومسیر   

یتحكمون في التسییر، ونفس الشيء بالنسبة للقوانین والقرارات والمشاریع حیث یطغى 

محاولات ولعل أحسن مثال على ذلك . تغییرهاعلیهاالتسرع، سواء من حیث الإقدام علیها أو في 

، ومع ذلك فةمرات تحت تسمیات وشعارات مختل تنظیم إدارة القطاع الاقتصادي والفلاحي عدة

  .النتائج تكاد تكون واحدة وسلبیة في كل مرة

 نناهیك عن إنعدام المقاییس العلمیة والموضوعیة في اختیار وتعیین وإقالة المسؤولی        

تخضع  إلى حسابات "... ، ذلك أن هذه العملیة الاقتصاديوالإداریین والمسیرین في القطاع 

والقرابة،  اءة والنزاهة، وإنما تبنى على اعتبارات المحاباة،ومسائل لا علاقة لها بالقدرة والكف

یضاف إلى ذلك غیاب القدرة في التضحیة وبذل الجهد من أجل الصالح ".  ..والولاء، والجهویة

هذا ما جعل "... العام الوطني، وهو ما أفرز تفشي أزمة الضمیـر المهني، وظاهرة اللامبالاة

صـلحة الشخصیـة خاصة الثراء غیر المشروع على حساب أداء المناصب والمسؤولیات تتحول للم

كما أفرز سیادة البیروقراطیة السلبیة التي شوهت صورة كل ماهو حكومي في نظر ... المهمة

  ".المواطن

، ورغم النوایا والمحاولات المتعددة ب وغیرها  مجتمعة كانت أو منفردةإن كل هذه الأسبا    

، قد أدت إلى تفشي الظواهر المرضیة في الإدارة الجزائریة والأداء الإداريع مستوى الكفاءة لرف

وتراكمت مشاكل الفئات  اتساع الهوة بین القمة والقاعدة، واستفحل الإهمالحیث زادت في 
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المحرومة والمرتبطة تماما بكل ما تقدمه أجهزة الدولة من خدمات وما توفره لها من فرص 

  .نیةالاستفادة من الثروة الوط

لذا، یتطلب إصلاح بیروقراطیة الإدارة الجزائریة الراهنة، من خلال البحث عن الوسائل      

إداریة بدیلة هدفها بناء إدارة للتنمیة لناجعة الكفیلة لمعالجتها من جهة، ووضع استراتیجیة ا

كما  الشاملة من جهة ثانیة،بإعتبار أن المشكلة الرئیسیة التي تواجه تجاوز عملیة التخلف

النمط الذي تكمن فیه مواطن القوة لقیادة عملیة  اكتشافهي في ": " رمزي زكي"یقولالأستاذ 

واعیة تراعي تواجد هذه  إستراتیجیةالتنمیة، بالإضافة إلى ضرورة الاستفادة منها، في ظل 

  : لالوهذا لا یكون إلا من خ ،"الأنماط وتستفید من إمكانات كل منها في العطاء لعملیة التنمیة 

ـ تنمیة القدرة التخطیطیة وحسن استغلال كل الموارد المتاحة وترشید استخدامها بشكل  1

الخطط الأساسیة للمنظمة، " عني استراتیجي، وهذا لا یكون إلا بالتخطیط الإستراتیجي الذي ی

دید التي تتم من قبل الإدارة العلیا، وهي لا تتعلق بوسائل تحقیق الأهداف، ولكنها تتعلق بتحو 

كانت ) إبتداءا من الستینات إلى السبعینات( خلال الحقبات السابقــة ". الأهداف نفسها 

التجربة الجزائریة في التنمیة والتخطیط بعیدة كل البعد عن هذا الطرح الاستراتیجي من جهة، 

من جهة  الإستراتیجیةإلى جانب غیاب البعد الدیمقراطي في تعزیز التخطیط ورسم الخطط 

  .ثانیة

ـ الاهتمام بالعنصر الإنساني، وذلك عن طریق تشجیع الأسلوب الشورى والدیمقراطي في  2

والاقتصادیة،  الأجهزة الإداریة، وتطویر النظام الوظیفي على ضوء التغیرات الاجتماعیة

وإتاحة الفرصة للعاملین للمساهمة في إدارة شؤون الإدارة، و تقدیم مقترحاتهم بكل حریة 

  .شجع على تحسین أسالیب العمل الإداريوجرأة مما ی

ـ دعم و تبني القیادة السیاسیة العلیا للإصلاح الإداري في الدولة له، من خلال تبنیها للأهداف  3

  . متابعتها وتقییمها للإنجازات المتحققة بشأنهاالمحاور الرئیسیة لخطة الإصلاح و و 

غنى عنه لتحقیق إصلاح إداري یمس  للقیادة السیاسیة العلیا لا ویعتبر مثل هذا الدور   

عددها واختصاصاتها، وإعادة : إعادة تشكیل الوزارات(الهیاكل العلیا للجهاز الإداري للدولة 
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، أو یمس القضایا الهامة الشدیدة الحساسیة ذات الأبعاد )تشكیل الهیئات المركزیة الأخرى

  .ز الإداريكالفساد الإداري، أو تقلیص حجم الجها السیاسیة الاجتماعیة

ـ التحكم في عملیة قنوات الاتصال بین القیادة والقاعدة من أجل خلق الثقة والتعاون المتبادل  4

  .بینهما 

ـ العمل على تغییر الحالة الذهنیة للموظفین الذین یتصفون باللامبالاة والعزوف والحیاد  5

كل ما یجري من السلبي، وذلك بتوسیع مشاركتهم في اتخاذ القرارات، واطلاعهم على 

تعدیلات وتغییرات تنظیمیة، مما یسمح أن تكون لهم الفاعلیة في المشاركة في عملیة التنمیة 

  .السیاسیة والإداریة الشاملة والمستدیمة

) أي القیم (ة إلى جانب الأسالیب غیر الكمی) اتبحوث العملی(ـ الاهتمام بالأسالیب الكمیة  6

  . الاستراتیجیة واتخاذ القرارات في الخطط

شروط التعیین في  ـ الالتزام بمبدأ وضع الإنسان المناسب في المكان والوقت المناسب، واحترام 7

، وإتباع سیاسة واضحة في الترقیة، وتوفیر الشروط المادیة والمالیة للقیام بالعمل الوظیفة

  .الإداري الفعال

خلال إنشاء هیئة إداریة دائمة ومستقلة ومتخصصة في مجال  ـ الاهتمام بالتنمیة الإداریة، من 8

  .التنمیة الإداریة وتطویر أسالیب العمل الإداري

ـ التخفیف من المركزیة الإداریة ، ویتم ذلك بتوسیع نطاق التفویض في الاختصاص، مع  9

الشعبیة تقریر مبدأ القیادة الجماعیة لمنع فرض سلطة الرؤساء الإداریین، وتشجیع المجالس 

  .الهجینة المنتخبة على الإسهام بدورها في محاربة البیروقراطیة

أن المجتمع الجزائري یعرف لي للإدارة وطرق تسییرها، خاصة و ـ إعادة النظر في التنظیم الهیك10

وبالتالي، فإن عملیة إحداث إصلاح في الهیكل التنظیمي للجهاز الإداري، . تحولات جوهریة

المرحلة التي تعیشها البلاد، لذلك یتوجب تطویر الهیكل التنظیمي  عملیة تفرضها طبیعة

  .یواكب الأهداف والأدوار الجدیدة للإدارة حتى
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تقدیم وتحسین : ـ الاهتمام بالعنصر القیادي الكفء، وهذا بهدف تحقیق هدفین أساسیین 11

وهـذا . ة المقنعةبطالالخدمة العامة للجمهور المتعامل معها، وتجنب التضخم البیروقراطي وال

كب التطورات ب تجدید الهیاكل الإداریة وتطعیمها بعناصر إداریة جدیدة توابدوره یتطل

من هذا یتبین لنا أن أهمیة اتخاذ إجراءات إعادة تنظیم الإطارات .الحاصلة في المجتمع

  .طویرهوضروریة لرفع الأداء الإداري وتباستمرار، تعتبر عملیة فعالة 

یة ضمان عدم والاختلاس وهذا بغذیر لشعبیة وتوسیعها للقضاء على التبابة ام الرقـ تدعی 12

  .مبادئها المحددة في القانونالادارة عـن أهدافها و  انحراف

فل تحقیق السرعة والدقة ، بما یكوتبسیط الإجراءات صاصاتـ تحدید المسؤولیات والاخت 13

  . لام الإداريوالبساطة والوضوح، وتشجیع الإع

سیة الشاملة، ضرورة ي الأخیر لإحداث تنمیة إداریة تتجاوب مع أهداف التنمیة السیافـ و  14

الإصلاح الإداري،  یذ استراتیجیاتللإصلاح الإداري ،تقوم برسم وتنف یاإیجاد هیئة عل

رار الملائم لتحقیق الأهداف المسطرة ضمن الق ن أجل اتخاذوتمتلك القدرة اللازمة م

تع هذه الهیئة بالتمثیل الكافي والمعبر عن مشاركة یجب أن تتم كما. للإصلاح اتیجیةإستر 

ه الهیئة تنمیة قدراتها الفنیة والإطارات العلمیة والوطنیة، وتتطلب هذ جمیع قطاعات الإدارة

سیاسات الإصلاح الإداري  خاذة لجمع وتحلیل المعلومات لاتتوفیر الوسائل الضروریو 

  .وتنفیذها

مثل في وم بها ، فإنها تتة العلیا للإصلاح الإداري أن تقجب على الهیئأما الوظائف التي ی      

  : الوظائف الأساسیة التالیة

  . الدولة إستراتیجیة،متكاملة ومنسجمة مع أهداف وسیاسات ترسیخ عقیدة إداریة متطورةأ ـ 

توفیر ، مع ضرورة تابعة عملیة تنفیذها في الواقعب ـ وضع ورسم خطط التنمیة الإداریة وم

  .الوسائل الضروریة لتحقیق نجاح تلك الخطط التنمویة

  .جـ ـ وضع وتحدید المبادئ الأساسیة لممارسة وظـائف الإدارة 

، وتطویر برامج التدریب یف والترقیةلعنصر البشري، وتحدید شروط التوظد ـ الاهتمام با

  .والتكوین

  .مختلف الوحدات الإداریة احتیاجاتدراسة مطالب و هـ ـ 
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  .ـ التنسیق بین مختلف القطاعات الإداریةو 

  .ز ـ إعادة النظر في التنظیم الهیكلي للبناء الإداري، ووضع أسس على ضوء المتغیرات الجدیدة

حـ ـ إعادة مراجعة القوانین والتشریعات المتعلقة بالبناء الإداري ونشاطات أجهزته وتطویرها 

  .باستمرار

  .للتعددیة السیاسیة وحریة التعبیرتوسیع المشاركة الشعبیة وتطویرها، من خلال فتح المجال ط ـ

في مختلف قطاعات الإدارة، والاستفادة من الدراسات الجامعیة التي  ي ـ القیام بدراسات میدانیة

  . والاجتماعیة والإصلاحات السیاسیة والإداریة والاقتصادیة شكلاتعالجت مختلف الم

ولهذا تعتبر عملیة إنشاء هیئة علیا للإصلاح الإداري ضرورة ملحة، نظرا للأمراض        

المكتبیة  والمشكلات الإداریة التي تتخبط فیها إدارتنا، إذ تعمل هذه الهیئة على التخفیف من 

الضروریة لبناء إدارة فعالة وقادرة على تحقیق أهداف حدتها، وتوفیر الظـروف الملائمة والوسائل 

  .طموحات الدولة والمجتمع و 

على ذلك، حین تتحقق هذه الخطـوات الإصلاحیة، وتستوعب هذه المنطلقات، فإن تأثیرها  وبناء

یمكن أن یتابع من خلال التطور الذي یتوقع حدوثه في سلوك المنظمات و الهیئات الإداریة، 

  . وتصرفات العاملین فیهـا

م في العملیة التنمویة بیروقراطي فعال ورشید لیساهوصفوة القول، فإن عملیة بناء جهاز     

ن أداء وتنظیم الإدارة العامة، م ، تتطلب مراعاة العوامل البیئیة التي تتحكم فيالشاملة والمتوازنة

  .والثقافیة بینها العوامل السیاسیة والاجتماعیة

یق من هنا  فإن أول عمل یجب القیام به هو توفیر المناخ العام الملائم لتطب

أداء الجهاز الإداري حتى یواكب ي یسـتلزم إعادة النظر في بناء و الإصلاحات، الأمر الذ

والاجتماعیة والسیاسیة والثقـافیة العمیقة، ذلك أن أي محاولة لإصلاح  التحولات الاقتصادیة

ب لذا یج. الجهاز الإداري تتم بمعزل عن هذه التحولات والتأثیرات البیئیة محكوم علیها بالفشل

على مخططي التنمیة الإداریة الاستفادة من الأخطاء السابقة، ودراسة الواقع الاجتماعي، ومراعاة 

  .العوامل البیئیة المحیطة بالإدارة

ء لا یتجزأ من البیئة السیاسیة البیئة الإداریة هي جز على هذا الأساس یمكن القول أن 

ؤدي حتما ـ بحكم التجارب ـ إلى الفشل ، وأي خلل فیها سیوالثقافیة والاقتصادیة الاجتماعیةو 

أن ینظروا  الإستراتیجیةعملیة التنمویة الشاملة، مما یستلزم على صانعي القرارات والإخفاق في ال
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بل و على المستوى ، على المسـتوى الداخلي الوطني فقطإلى العامل البیئي بعین الاعتبار، لا

لحضاریة والسیطرة على الصراعات ادولیة و التكتلات ال، خاصة ونحن في عصر الخارجي الدولي

  .لیة والإداریة والثقافیة الدولیةالمنظمات الماالمؤسسات و 

  

 


