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 إدارة الموارد البشرية تحديد مفهوم

وعيقصق عاقجمععيرقلأع طة قط عيقجمعايرمقجمع يق عتق  اع تسقير ع رقإ اةع ية ق ي  يطلق عللقمعهومقإدعرة المع رقإ اةع ية ق ي 

ع.بإ سط ع رإظوينعأةوسممعوع ي عته فعرلىع لاستخ  دع طاضلعرإظويع رؤسس وعااجمهيرتمم

 رتجمحق ععوعممجمعلاشكعايرهعأنعوظيرو عرة المع رإ اةع ية ق ي عهقيع يتيرتضقلأعإقرعرهق لمع رؤسسق عاقلع رقإ اةعوع يوق  

عيققققققققققكعبصققققققققققو عهتقجمةسقققققققققق عوعااجميقققققققققق عأ ع سققققققققققتقطجم ع ييرقققققققققق ع ياجمهلقققققققققق عذ  ع ي وققققققققققجم لم عوعذ.هققققققققققلع رققققققققققإ اةع ية قققققققققق ي 

عجمعبأنقع:امنجمكعهلعيا امقجمعهق لاع.ت إنعفيع ر جمنع رنجمسبعوعتإا هجمع رنجمخع رلائمعيلاملعثبحير,عوعتطإي هجمعوعت إينمجم

وضققلأعرسققة لير عيللصققإلععلنمققإذمعهتميرققاعةة المع يانصقق ع ية قق  عوع يققح عيسققامعيتلقيرقق ع ريرققالمع يتنجماسققير ععهققلع ققلا"

مع يقق عصققتإعفيعرهقق  ةاعبققجمرإ اةع ية قق ي عتلققكع يإظيروقق عفيع يتن ققيرامققجمعأنققجمعللققمع رققإ اةع ية قق ي عليرققاعبجمي وققجم لمعو يإلا ع

ثمعت قققهيرلمجمعوعتققق ايةمجمعوتاإيضقققمجمعيقققكعصطقققيريع لاحتيرجم قققجم عهقققلع يققققإثع ياجمهلققق  ع يةلقققثعلنمقققجمعذزهققق عوعي قققملع يلا

ع."أ   ع لاستهنجم علنمجمعوع

عت تملعللمعلمليرقجم عأسجمسقير عينةهقيعأة  هقجمعوةمإلق عهقلع يقإ لق "عامجمعتا فعرة المع رإ اةع ية  ي عللمعأنجم

 ياجمهققق عإقققبعرتةجملمقققجم عواققق  يكعةمإلققق ع طةو  عوع طسقققجمييربعيتاقققينع سقققتخ  همجمعةة المعةإلققق ع طاققق  ةعفيع يتن قققيرم ع

و رمم ع ي ئيرسير عر ي ع رإ اةع ية  ي عهيعهسجمل لمع ر ايلععفيع رن ألمععوتاوي همعيجمعيحتقجم إنعرييرقهعهقلعا ثععوه قإالمع

ع.ااجميير ععهتخصص عل نممعهلعرة المععه  وسيرممعبط قعأا  

وظيروق عهقلعوظقجمئلإع ةة المعأوع قا عهقلعلملير رة ايق عصتقجماع ياقجمهلينع"أنقجمع اليبيا امجمع ي اتإاعلليعلة ع يإهجموع

 وقققجم   ع رنجمسقققة عتسقققت م ع مقققإةهمعوعتإ قققهعهجمرقققجمتهمعوعتنمقققيعهمقققجما تهمعوعإوقققاعهقققؤلا ع ياقققجمهلينعوتققققيرمع ي عوعهنقققح

يكعتسققجمهمعفيعحوعا سققجمئممعوعبققعيرققنممعوعبققينعزهلائمققمألمققجم معوعتةلققثعفيعه ققجمالممعوعتقققإ عللارققجم ع يتاققجمونعب

ع.إقير ع   فع ي ليعيلمؤسس 
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ع( رإ رقلإ)ع رمقجما  عوع لالجمهقجم ع  رصقمم عيتنميرقع رإ اةع ية  ي أة ط عرة المع ياجمهلينععوعيقص عبتنمير ع طا  ة

وعهقيعتضقلأع.ع رقإ اةع ية ق ي وعنحإعذيك ع لخجمص عبجمياجمهلينعبجمرؤسس عوع ي عت قإنع قا  عهقلع رومقإدع ي قجمهلعةة المع

ع(.أوع يةرير )أهمير عللمع يت ايبعوع يت إيلعامجمعتهطيع إ ةبعأ  ثعه لع يت امع يإظيرويع

ويصةحع يهق  ع ي ئيرسقيعهقلعتنميرق ع طاق  ةعهقإعهسقجمل لمع ينقجمسعفيع رؤسسقجم عطنعيإ  مقإ ع يتلق يجم ع ينجملق ع

يإ يرقق عوعأنعيت يروققإ عهققلأع رتطلةققجم ع ن يقق لمعوأنعيحققققإ علققلع يتهقق   ع ي قجمايرقق عوع لا تمجمليرقق عوع لارتصققجمةي عوع يت نإع

ع.هستإيجم عهلع طة  عتتنجمسبعهلأعأه  فع رؤسس 

وعيصققةحع  قق فع ياققجمدعياة ققط ع رتالققق عبتنميرقق ع طاقق  ةعهققإعإ يقق ع سققة ليرجم عإسققينعرة المع طاقق  ةعفيع ققيريع

 ققجممعهققلعأة ققط ع طاقق  ة عفيعهؤسسقق عهققجم ع رؤسسقق عهققلأع ط ققحعباققينع لالتةققجماع يقيرققإةع لخجما يرقق عللققمعأسققجمسعأنعاققلعة

وعرذ عأ ققحةجمع.عينتمققيعرلىعرطققجمتع رتصققجمة ع قق ةعوعياتمقق عب ا قق عهققجمعللققمع يسيرجمسقق ع يإهنيرقق ع يقق عيتةنجمهققجمعهققح ع يقطققجمت

باينع لالتةجماع يالارجم ع رتةجمةيق عبقينع يقطجملقجم ع لارتصقجمةي ع ي الأقإع طويإيقجم ع رقق المعللقمع رسقتإثع ن قإهي عاق نع

 رقققإ اةعسيرجمسققق ععصقققجمة عي ويققق عهقققجمعسقققيرإا عتإ يرمقققجم عوهنيرققق عتتضقققملعسيرجمسققق عهقققإ اةعب ققق ي  عاتصقققةحعرذن يإضقققلأع لارت

ع. ية  ي ع رتةنجملمعهلعه فعهؤسس عهجمعةتجممع رستإثع لارتصجمة ع يإهنيعوع رستإثع يتن يرمي

 طا  ةعأوعرة المعأهل علليرمجمعامنجمكعهلعع يتسميرجم ع رتالق عيقجملعرة المع رإ اةع ية  ي عتا ة عوعتنإلرعور 

رة المع رإ اةع ية  ي عأوعرة المع طشخجم عأوعرة المع يقإثع ياجمهل عأوعرة المعشؤونع ياجمهلينعأوعرة المعشؤونع رإظوينعأوع

ع ية  ي  ع ي  ولم عتةقمع,رة الم عأنجم عصملعرلا ع ية   عهن ا   ع ين جمم عحيرا ع يانص ع. عيخإع يإظجمئلإ عهجم عال أ 

 طا  ةععة المة رومإدع يسجمئ ععاةا عرنعاجمنع,عسلأعبتطإاعة جمهمجمعته عوتإععالوظيفةومإدعه اعأنعهعحيرر. ية   

عريرجمدعه ي ععيااعلل ع طا  ةع ي يلعياملإنعإرعره تهعةونع نجم  عرلىعو إةعرة المعهتخصص عفيع رؤسس  ب ة الم

وظيرو عمختص عفيعشؤونع طا  ةععبصو عاسمير عه لمجمعع بحيرثعظم عع رؤسسجم هلأعتإسلأععته ع لالتقجمةشؤونع ياجمهلينع
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واجمةرعهممجمتهجمعتنصبعع.اجميتسإي عأوع ةةتجممعأوع لمحجمسة عوع يتمإيلعع: رإ إةلمعفيع رؤسس عه لع يإظجمئلإع ط  ث

ع عبجمطا  ة عالوظع يسقلا ع رتالق  عاوتيرنير  عألمجمل ع)للم ع ط إاو عو ع يةرير  عأع...( لانججمز  تاينعو صةلرعثم

ع.يكعبقيرجمهمجمعبإظجمئلإعأا  عصاإب عوعتاقير  ذ ع ينطجمقعوعحوإقعههممجمتهجمعت

 :تطور مفهوم إدارة الموارد البشرية

عرنع يععع ع ن ي علليرنجم  يق   لم عييرسعبجمي ي  ع رومإد عبأنعهح  عتإحيعينجم ع ية  ي  ع رإ اة عرة الم عرومإد عتجمايخير 

علإ ا عيا لم عةتيرق  عت  عرلىعتطإاا ع ي عأهلقرعلليره عوعجميتسميرجم ع يا ي لم ع  تمجملير  عوعهلع رتصجمةي و حتىعسيرجمسير 

ع.ا  ي 

وعاوجم تهقققجمععجميقققق عأضقققلمع رقققإاةع ية ققق  عهقققلعأهقققمع يققق لجمئمع يققق عتسقققتن عرييرمقققجمع رؤسسققق عفيعااقققلأعهققق ةعوةيتمقققععع

وع يقققققققققققجمةاعللققققققققققمع لابت ققققققققققجماععععععععععععع ةةتجم يرقققققققققق عوعت ميرققققققققققلعبققققققققققجمريع يإظققققققققققجمئلإعبجملتةققققققققققجمااع يانصقققققققققق ع رو قققققققققق عفيع رؤسسقققققققققق 

 رؤسسجم عرلىعرلطجمئهعأهمير عوعه جمة ع جمصق عفيعرة المع رقإ اةع ية ق ي عوع يتإ قهعرلىع لاهتمقجمدع عيحيكعتسامعو يتق ي 

 ط قققإاع:ع عهقققجمعيلقققيأا ققق عفيعرة اتقققهعبط يقققق عللميرققق عااجميققق ع عوعنجققق عأنعأهقققمعسيرجمسقققجم عووظقققجمئلإعرة المع رقققإ اةع ية ققق ي

هقققحاع.ع.. لا تيرقققجماعوع لاسقققتقطجم سيرجمسققق عع نقققإ ااع ع يت قققإيلع عصطقققيريع يققققإثع ياجمهلققق ع عتصقققميرمعوعإليرقققلع يامقققل وع

 يسيرجمسقجم عل قلع رؤسسق عهقلعإقيرقق عأهق  امجمعوعهمجمهمقجم عيقحيكعو قبعلليرمققجمعاسققققبعوعتنميرق عوع نوقجم عللقمعهققح ع

ع. رإاة

 : تطور الفكر الإداريو  الموارد البشرية وظيفة إدارة1- 

باق لمعه  حقلعوعلإ هقلعأة عرلىعظمإاهقجمعع رقإ اةع ية ق ي عهق  رة المعبقجمنعوظيروق عع رمتمقينيق عأا ع يا يق عهقلع

 .تطإاهجمعة  لع رؤسس وع

 :ويم لعتلخيرإعأهمع ر  حلع ي عهيرا عتطإاعهومإدعوظيرو عرة المع رإ اةع ية  ي عهلع لالع ر  حلع يتجميير 
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ع

 : مفهوم الموارد البشرية كعامل من عوامل الإنتاج :المدخل الميكانيكي –أ

 ين ققق لمع ياجمهققق عفيعرهقققجماعهققق  ع رققق  لع يقققح عظقققلعسقققجمئ   عحقققتىع يا ققق ينيرجم عهقققلع يقققق نع رجمضقققيعحقققإلععللقققإا 

ع. لتةجماع يو ةعسلا عأوعلجمهلعهلعلإ هلع ةةتجممعه لع طا عواأسع رجمل

ع:وهةارعه اع ر حل عيقمإل عهلع يسمجم عأهممجم

بققجمينإ حيع يت نإيإ يرقق ع يقق عبقق أ عظمققإاع ي ققإالمع يصققنجملير عو يتققق دع يوققنيع ي ةقق ع يققح عصققجمحةمجمعو لاهتمققجمدعع -

 .عتقإدعبجمي   عهلع طلمجملع ي عاجمنعيقإدعاجمع ةةسجمنعهلعرةل

 يققح عيقققإدعللققمعأسققجمسعأةققهعالمققجمعز ةع يتخصققإعز ة عوإسققنرعظمققإاعهةقق أع يتخصققإعوتقسققيرمع يامققلعوعع -

 .عرةتجم ير ع يامل

 .عسيرط لمعلإ هلع ةةتجممعو لاهتمجمدعبجمةةتجممع ي ة عو رتصجمةيجمتهع -

رةا كع ياققجمهلينع جمصقق عوأنع ينققإ حيع ي قجمايرقق عو يتاليرميرقق عاجمةققرعهققجمعتققا لع قق وةلمعبققينع ياققجمهلينعفيعتلققكععلقق دع -

 .ع يوةلم

هققحاع يوققةلمعههققمع لاهتمققجمدعبققجمينإ حيع يونيرقق عو يتققق دع يت نإيققإ يعو ر قق لا ع لارتصققجمةي عوه قق لا ععوفيععع

صققلجم عةع عوحققتىعهققح ع لاهتمققجمدعاققجمنعيإ  مققهعأ عهققلأعتإ يرققهعبسققيريعرلىعه قق لا ع طاقق   ةةتققجممعللققمعتو قق ع ةة الم

ع ضققققإ ع يتق بقققق عو لخطققققأعوععي ققققلعهنققققجمكعباقققق عةواعو ضققققحعةة المع رققققإ اةع ية قققق ي ع طلمققققجملعبأسققققلإامع ي خصققققيعوفي

وريرق عيا رقلععنعبتاجمهلمجمعهلأع يانص ع ية   عللمعأةهعت لو عإقبعتق ةيرتمجم المع يتقلير ي عيلمإ اةع ية  ي عرذجمهتجمز ع ةةا

ه ي ع رؤسس عيتلقير عأه  امجم عو لمرع هتمجمهجمتهجمعبجميةنجم ع رقجمة عينةسقجمنعورقإ اع ياضقلير عور ا تقهع نسقمجمةير  عوهقلع

ثمعااّققا عللققمع طة  ع لمعيلممققجمدع يقق عي لققلإعاققجمعةونعأنعي ققإنعيققهعةواعفيع يتو قق عو صققجمذع يققق  ا   عأيضققجمعااققا ع
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تمققرعبقضققجميجمع ط ققإاعو نققإ ااع رجمييرقق عوإسققينع يةيرنقق ع رجمةيقق عةونع يسققايعيتنميرقق عللققمع نإ ةققبع رجمةيقق عفيع يامققل عو ه

ع. رمجما  ع يو  ي عأوع ست مجماهجم

 :المدخل الأبوي -ب

د عوفىعظققلعهققح ع رقق  لعاقق نع ةة المعإققبعأنعتتةقق ع0291-0291اققجمنعهققح ع رقق  لعسققجمئ   عفيع يوققةلمعهققلعع

ع.ع لجماع نمجمي عو طبإلمعنحإع ياجمهلين

 ع ةة المعتامققلعللققمع حتققإ  ع إققجمة  ع يامققجملع عويققق عنجلققرعيققةاحع يإرققرعفيعذيققكع عحيرققثعبقق أ عوبقق أ

 ةة المعتإا عيلاجمهلينع لاحتيرجم قجم ع رختلوق عه قلع يسق لعو يتسقلير ع عو يةايرقهع عوذيقكعبهق  عاسقبعولا ع ياقجمهلينع ع

حبع يامقلعطنقجمعهقيع يق عوي لعهلعهنطل عأنعهحاع لخ هجم عتقق دعهقلع جمةقبعو حق عهقإع يقح عيق اهقجمع عوهقإعصقجم

ع.عت اكعهصلل ع ياجمهلين

ينشققجمالمعتققإا  علقق لمعلإ هققلعوظقق وفعأة عرلىعإققإلع يو قق ع ةة ا عهققلع لالققجماع لمعرلىع لالققجماع طبققإ ععع

ع:عأهممجم

 .عظمإاع ينقجمبجم عو إجمة  ع يامجملع ي عب أ عل لعإ ثعةة المع رن م عوأصلجم ع طلمجمل -

 ي عتالممجمعتجميلإاع عوع ي عاجمةقرعسقةةجم عفيعتنةيرقهع ةة المعفيع رن مقجم عرلىعأهميرق عظمإاعح ا ع ةة المع يالمير ع -

امققققجمعأنععوظيروقققق عرة المع رققققإ اةع ية قققق ي ع عو سققققتمجميتممعرلىع سققققتخ  دع طسققققجمييربع يالميرقققق عفيعلققققلامعه قققق لا ع طاقققق  ةعع

ع:سسع طابا عينة المجمطتجميلإاعتإصلعرلىعهجمع سمجماعب

ع.ععع يتطإاع نقيرقيعفيع ةة المع-

ع.ع لا تيرجماع يالميعيلاجمهل-

ع. لاهتمجمدعبجميتنمير عوعتطإي ع ياجمهلين-
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ع. يتاجمونع نقيرقيعبينع ةة المعوع ياجمهلينع-

مققإعتاققإيحع يط يققق ع يتق يةيرقق عأوع يا ققإ ئير عفيعاع"تققجميلإا"لنقق عبااالتطور الحقيقااي لإااي الإدارة اأهققجمع رقصققإةعع

يققنمآعر قق  عللمققيعهةققنيعللققمعأسققسعهنطقيرقق عوعللميرقق عتنققتمآعه يققق عع  يتسققير عو يقق عتاتمقق عللققمع يتخمققينععو لخققالم

يقكعبتةسقيريعذايعيقتمعأة  هقجمعفيعو رقلأعللمقي عوع رلاح  ع رن م عوعتقسيرمعو  وي عأو هع ين جممع ر تةط عبجميإظيرو عع

ع. طلمجملع رطلإب عو  تصجماهجم

هقققلعتقققإا ع يقققق ا  عيققق يممععيققق ثعتقققجميلإاع ةقققهعي قققإنعباققق ع يتأاققق عالاختياااار الع ماااي ل عاااام ينمقققجمعيخقققإعيرأهقققجمعا

ع.سؤويير ع يإظيرو عهزه عيتلملع يلاو رمجما  ع

ايرقصققق عبقققهع يقيرقققجمدعبتالقققيرمع يامقققجملعوعتققق ايةممع(عتطاااوير العاااام ينالاهتماااام بالتنمياااة و )عحقققينع رةققق أع ي جميقققثعفي

ع نعتقق ايبع يامققجملعأهقق ع ققإه  عيلإصققإلعرلىع رسققتإثاققوة يققكعيللصققإلعللققمعأاضققلعرةتجم يرقق عرذع ةققهعحسققبعتققجميلإاع

ع رطلإ عهلع ياملع

ينقققجماع ةة المعوعياتققق عبأةققهعيم ققلعع يضققجمهلعمققإع يقق الاالعمااال ل تعاااوا الحقيقااي بااين الإدارة و أهققجمعبجمينسققة ع

هقلع يت قجمييرلإ عوة يقكعب اقلأعع يتقلقيرإفيع( ةة المع) يتإاير عبينعاغة ع ياجمهلعفيع يايجمةلمع ط ق عوعاغةق عصقجمحبع يامقلع

ع.هلع ي  لع يا ئ ع لمحق عةتيرق ع اتوجمتعها لعرةتجم يرتهرةتجم ير ع ياجمهلعبحيرثعيحصلععللمعةسة ع

 سقتخ  دعلق ةعهجمئقلعهقلع يامقجملععبجمةضقجما عرلىععظمق  ع نجم ق عرلىعوعهلأعتطإاع رؤسسقجم عرلىعأحققجمدعاةق لم

 يتإظيرقققلإع:ع يتجمييرققق تققققإدعبجمرممقققجم ععاجمةقققر طاققق  ةع يققق ععرة المع ققق هجم ععظمققق  ع نجم ققق عرلىعظمقققإاعةقجمبقققجم عوعبجميتقققجمم

 . رممجم عااحلقاعصجمحبع رؤسس عبجميت ولععبا  عحوهعإسينعاوجم   ع يامجملوععتقسيرمع ياملوع
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ظققق وفع نققق  ع ياجمريرققق ع طولىعوهقققجمعصقققجمحةمجمعهقققلعزيقققجمةلمعضقققخم عفيع ةةتقققجمم عوو قققإةعه ققق ل عو  مقققرع ةة المع

ياجمهلق  عتتالق عبتق ب ع حتيرجم جمتهقجمعهقلع يققإثع ياجمهلق عرقجمبلق عهقح ع يتإسقلأع ةةتقجم يع يضقخمعاغقمعةققإعلق  ع يققإثع 

 .عبسةبعظ وفع ن  عو جمص ع يامجمي ع يونير 

وب أ ع ةة المعطولعه لمع يتو  عفيعرة جم عوحق   عتن يرميرق عهتخصصق عتتقإلىع ينمقإ عبق ة المع رقإ اةع ية ق ي  ع

ع.عوي لعاجمنعها مع هتمجمدع ةة المعرجمص   عللمعتايرينعلمجملع ةةتجممعوإ ي عهير لعأ إاهمعوسجملجم علملمم

  :جتماعيمدخل النظام الا -ج

يق عتلاشمع ر  لع طبإ عس ياجم ع لالعاسجمةع ي لاثيرنيرجم عوظم عا  ع  ي عتة عهجمعيسممعيقجمابق ع ين قجمدعع

ع.ع ي عتن  عرلىع رن م عاميرن عتاملعفيعظلعة جمدعهوتإا لا تمجملي عوع

ع:عر عظم عه  ع ر  لعةتيرق علمجمإل عهلع طسةجم عيالعهلعأهممجموع

 جم ع ياجمهلينع يحيلعي ا ونعبحقإرممعوأهميرتممعا لع ر  لع طبإ عفيع ستقط -

 ةت جماع يتاليرمعبينعهةقجم ع ياجمهلينعبحيرثعأصةلإ عأا  عةا ي عووليرجمعوعثقجما عممجمعحتمعللمع رؤسسقجم ع إقجمع -

 .عةعه قع  ي لمعيلتاجمهلعهلأعلمجم جم

 ةة المععظمقققإاع ي سقققجمةع ي ةققق عفيع ي لاثيرنقققجم عهقققلع يقققق نع رجمضقققيعو يقققح عأةثعرلىعرلقققجمةلمع ين ققق عفيعأسقققجمييرب -

 . يتسير وع

بتقجمابققهع ي ققم لمعفيعشقق ا عويسققةنعري ةيققكعع"يتققإنعهققجميإر"ظمققإاعه اسقق ع يالارققجم ع ةةسققجمةير ع يقق عبقق أهجمع -

 ".عهجموثإان"و ي عأهل علليرمجمعلجما عع0291 طه ي ير علجمدع
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 المع يققق عتالمتمقققجمعهقققجماثعبقققجماا عاإييرقققرع يققق عتاتمققق عالسقققوتمجمعللقققمعأنع ةةظمقققإاعه اسققق ع يالقققإدع يسقققلإاير عوع -

 عوهقققلعثمعااقققا عهقققحاع ر اسققق عللقققمع ياجمهقققلع ةةسقققجم عفيعة قققجممعيتالققق عبتنويرقققحعألمقققجملعلقققلعه يققق عأشقققخجم عر ققق يل

 .ع ةة الم

باققحع روققجمهيرمع ن ي قق عو رسققتقجملمعهققلعمختلققلإع يالققإدع جمصقق ع ةةسققجمةير عوع لا تمجمليرقق ع يقق ع سققتوجمة ععظمققإا -

هنمجمعرة المع رإ اةع ية  ي عو ةة المعبصقو علجمهق عه قلعهومقإدع يقن معوبحقإلع يامليرقجم عو طسقجمييربع ي يجمضقير عو ةحصقجمئير ع

 .ع ي عتسجمل هجمعفيعأة  عوظجمئومجمعب وجم لمعأاا

ةع ية قق ي عفيعهققحاع ر حلقق عت مقق عب قق لمجمع رت جمهققل عوبقق أ عفيعممجماسقق ع ي  قق عهققلع يإظققجمئلإعبق أ عرة المع رققإ اع

 ي عععتا عرجمص لمعللمع ينإ حيع رجمةي عاقيعفيع يامل عوي قلع هتق  عيت قملع رسقنإيير علقلعبقثعاواع يتاقجمونعواواع

 . يو ي عبينع ياجمهلين

مختللإع رؤسسجم عبسةبع ياق ةع  جمئقلعيلامقجملعتإسارعوعتا ة عة جمهجم ع ينقجمبجم ع يامجميير عفيعععأنةا عاع

رلىع قق هجم ع رققإ اةع ية قق ي عفيعسققةيرلعحققلععحتيرجم ققجم  لارلىعزيققجمةلمععةيققكعع يققح عأصققةلرعتسققتخ ههع رؤسسقق ععأةث

ع:يكعا  لأعرلىعلإ هلعل ي لمعهنمجمذوع.عة هجملا ع يامجمل ه جمالعوع

عب قق لعهلمققإسعتخصققإعفيع يامققلي لالتمققجمةعللققمعهةقق أع  نجم قق عيتلسققينعظقق وفع يامققلعبجمينسققة عيلامققجملعوع

 يتطقققإاع يت نإيققإ يعاقققلعهقق  ع اقققلعوظيروققق ع رققإ اةع ية ققق ي عتأ ققحعه جمةققق عه هإرققق عفيع عحاقققوعع يامققل  عوتطققإاعت ققق ياجم

 .ععع يإظجمئلإع ط  ثعاجميتسإي عوع لمحجمسة عوع ةةتجممبجمريعه لعع ةة المبحيرثعأصةلرع ا علاعيتقاأعهلعع. رؤسس 

وع يةايرميرق ععو يتاليرميرق عه  اقاعيلخق هجم ع لا تمجمليرق عع لا تمجملير عيلامجملع عورة قجم جمي عامجمعأنع لاهتمجمدعبجمي ل

ختلققلإع ي قق اجم ع يقق عفعاتلمققجمعياققجمنعهقق  عي جمبقق ععب  يقق عي مققإاعه  اققاعأرسققجمدعشققؤونع رققإ اةع ية قق ي عععوععع  ةسقق جمنوع

 . ي اث
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 :مهام إدارة الموارد البشرية

ع:عرة المع رإ اةع ية  ي عرلىعيم لعتقسيرمعهمجمد

ع:عوتنقسمعرلىع: الأنشطة الإدارية لإدارة الموارد البشريةع-أ

يقصققق عبقققهعصطقققيريع حتيرجم قققجم ع رؤسسققق عهقققلع يققققإثع ياجمهلققق عامقققجم عوةإلقققجم عوع يققق عتضقققملعإقيرققق ع:عالتخطاااي  -

عياةققجمهآع يقققإثع ياجمهلقق ع عورقق عيإ  ققهعهقق  ي عرة المع رققإ اةع ية قق ي عأهقق  فع رؤسسقق ع عاققجميتخطيريعياقق ع يتل يقق ع رسققة  

 ي  ق عهققلع ر ققجمالعرذ عععيققمعبققجميتنةؤعبجمحتيرجم ققجم ع رؤسسقق عهقلع يقققإثع ياجمهلقق ع يلازهق عيتلقيرقق عأهقق  امجمعفيع يوققة  ع

يراتاعلمليرقق عإ يققق عوعتسققققيرلع رالإهقققجم ع ر تةطققق عبطةيراققق عوظيروققق عإع يقققحيوةيقققكع ةطلارقققجمعهقققلعإليرقققلع ياملققق.ع رسققتقةلير 

 يقق عتت قإنعهنمققجمع يإظيروقق ع عوع رمقجما   عوع را اقق ع عوع يققق ا  عوع رسقؤوييرجم ع رطلإبقق عهققلععامققإعيحق ةع رمققجمد.عهايرنق 

 . يو ةعشجمغلع يإظيرو عي يعيحق عأة  عةجم ح

ع."وسيرل عيتق ي ع لاحتيرجم جم عهلع يقإثع ياجمهل عوع ياملعللمعتهيرنتمجم"ا فع يتخطيريع يقإثع ياجمهل عبأةهعي

لملير ع يتنةؤعبا ةعوعةإتع ياقجمهلينع يلازهقينعيلامقلعوعهق ثعره جمةيرق عتلةيرق عهق اع نجم ق عفيع"عةهعأيا االمععامجم

 ."يضمجمنعتنويرحع رمجمدع لمح ةلمعيلمن م عب وجم لمعوااجميير ع يإررع رنجمسةين ر جمنعوع

 طسققلإ عللمققيعهققن معيتضققملع يتنةققؤع"عصطققيريع ي قق ولمع ية قق ي عبأةققهععيعاارا الاادكتور  ااال  عااودةحققينععفي

ةعوةإتع طا  ةع ياجمهلينع يلازهينعيلاملعفيع رؤسس عوع ي رجمب عللمعتلةير عهق اع نجم ق عفيع ر قجمنع رنجمسقةينعيضقمجمنعبا 

أة  ع رؤسس عيإ  ةمجمعوهمجمهمجمع رطجمية عاجمعب وجم لمعوعرجمبلير عوعتأةيتمجمعيق واهجمع لا تمقجمليعوع لارتصقجمة عضقملع يةيرنق ع

 ."حجمي عتإ زنعبينعل  ع يقإثع ياجمهل ع ي عت  لعهيعةضجمدعا ليرجمعهنهعيجمعيؤة عرلىع
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بأةقهع يامليرق ع يق عتتأاق ع رن مق عهقلع لا قجمعرنعيق يمجمع ةلق  ةععأناور سا طااالدكتور محمد ساعيد وعيا امجمع

وعأةإ تع رنجمسة عهقلع ياقجمهلينعفيع طهقجمالع رنجمسقة عوعفيع طورقجم ع رنجمسقة عوع يققجمةايلعللقمع يقيرقجمدعب وقجم لمعوعبجميواجمييرق ع

ع.عبتلكع رمجمدع ي عتسمحعيلمن م عبجمنججمزعأه  امجمع ي لير ع

 ية قق ي عيسققمحعينققجمعبتل يقق ع طهقق  فع رن مقق عبحيرققثعتةققينعسيرجمسققتمجمعلققجماععلمققإ اة يتخطققيريعي قق عرنعروياقق ع

ع.ايرمجم يقإثع ياجمهل ع رإ إةلمع

 ةلققق  ةعيلانصققق ع ية ققق  عرلققق  ة عصقققليرلجمعيقققجمعيتإ اققق عوع حتيرجم قققجم ععبأةققهعخماااي  ىموسااا  يققق اتإاوعيا امققجمع

وعيتطإاع ستهلايهعيلمإ اةع ية  ي عاضلاعللعزيجمةلمعهجمرتقهععة ةةسجمن عياة ةهعبايجمةلمعها ا عور المعأللمعع  لمجتملأع لتمجمة

ع.و مإةاعع

 عؤ  يتنةقققع ية ققق ي عبأةقققهصطقققيريع رقققإ اةععمحماااد عبااااس ساااه يةع اااي نساااين ع اااي و عاقققلعهقققلحقققينعياققق فعععفي

ع.هستقةلير  ين جمهير عيلطلبعللمع رإ اةع ية  ي عوعل ضمجمعللمع رؤسس ع لالعاةلمع

ياقققاعلقققلعلمليرققق ع نصقققإلعللقققمع ياققق ةع يصقققليرحعهقققلع طاققق  ةع رقققؤهلينععوعلليرقققهعيصقققةحعصطقققيريع رقققإ اةع ية ققق ي 

يلإظقققجمئلإع رنجمسةقققق عوعفيع يإرقققرع رنجمسقققب عوعبط يقققق عأ ققق ثعاقققجمنعصطقققيريع رقققإ اةع ية ققق ي عهقققإعة قققجمدعتإ اققق عأوعهقجمبلققق ع

يإظقجمئلإعوع جما يرقجمعهقؤلا ع يق يلعسقيرتمعتايريرقنممعأوع يةلقثعلقنممعهقلأع .عل  ع طا  ةعة  ليرقجمع طاق  ةع رإ قإةيلعااقلا

ع. رتجمح ع ي عتتإرلأع رن م عو إةهجمعلاعاةلمعزهنير ع  ةلم

 رسقنإييرجم عو يسقلطجم عبقينع طاق  ةععوعوإ ي ع يإ  ةجم عتقسيرمفيعرة المع رإ اةع ية  ي ععبهويقص ع.عالتنظيم -

وإ يقق ع يالارققجم ع يقق عتقق بيعهققحاع رسققنإييرجم ع عامقق ي عرة المع رققإ اةع ية قق ي عيحقق ةعشقق لع  ير ققلع يتن يرمققيعةة اتققهعع 

 .عللعه ي عتصميرمعهير لعللارجم عبينع ياملع ع طا  ةع ع ياإ هلع رجمةي عفيع رؤسس 
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اع يإظيروق عإقرعلق لمعويقص عاجمعتإ يرهع مإةع طا  ةعنحإعإقير عأه  فع رؤسسق عورق عتنق امعهقح:عالتوجيه -

ة ط عهقإعحقثع طاق  ةعهسميرجم عه لعع يقيرجمةلمعأوع يتلويراعأوإرعأ عهسممعهلع رسميرجم عا نع   فعهلعهحاع ط

جميو  عأوع يإسقجمئلع يق عتإا هقجمع رؤسسق عيلاقجمهلينعيللصقإلعلليرمقجمعلقلعامقيعتهقتمعبق عواجمييرق بللمع يامقلعب ضقجم عتقجمدعوع

نعةمققإتع طة ققط ع يقق عتهقق فعذامققيع "عيققكعةشققةجمتعحجم ققجمتهميرمعوعذمققلع رنققتآ عوع يسققلإكع يسققله يقق ع نمقق عوع يا

حاع ط قق لمعرلىع لقق ع يتققإ زنعبققينعأهقق  فع رؤسسقق عوعأهقق  فع ياققجمهلينعبحسققبعة اايرققتممعيلامققلعللققمعأسققجمسعأنعهقق

رققإلمع جما يرقق عرقق عت ققإنعهجمةيقق عأوعهانإيقق عأوعفيعشقق لعلإ هققلعهإ ققإةلمعفيع يةيرنقق ع لمحيرطقق عبققجميو ةعت ااققهعأوعإ ققهع"عتاتققا

ع"للمع لااتوجمتععيستإثعأة  اع ةةسجم عرلىعهستإثعأللمععا فع نصإلعللمعها يجمع  ي لمع

شققاإاع ققجما يعيقق ثع يوقق ةعيإيقق عايرققهع ي غةقق عبجميقيرققجمدعبن ققجممعأوعسققلإكعهاققينعهققلعذ تققهع"عامققجمعتاقق فعللققمعأنققجمع

يقنا سع إجمبيرقجمعللقمععيتلقير عأه  فعهايرن ععوعر عتا فعبأنجمعأسقلإ عهاقينعيمق فعرلىع يايقجمةلمعفيعرق ا  ع يوق ةعممقجم

ع.ع ةةتجم ير عامجمعوةإلجمعوعممجمعيؤة عفيع ينمجمي عرلىعإقير عأه  فع رؤسس عوعأه  فع ياجمهلينعايرمجم

ع:وهإعهجمعيااعلنهعياجمةي ع طة  ع يواجملع

ع

 

وعهيعلمليرق عتتالق عبتن قيرمع طة قط عو يتنسقير عبيرنمقجمعهةققجم علخطق ع يامجميق ع لمحق ةلم عبنقجم  عللقمعإليرقلع:عالرقابة -

 .ع طه  فعأوع طة ط ع طسجمسير عيلتن يرم عبحيرثعتضملعتنويرحع لخط ع ياجمه عيلمؤسس عب وجم لمعلجميير 

 : الأنشطة التنفيذية لإدارة الموارد البشرية -ب

ع:ةة المع رإ اةع ية  ي عرلىعتنقسمع طة ط ع يتنويرحي ععععع

  ي غة عفيع ياملxر المعللمع ياملع=ع لانججمز
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تاتقققاعأولىع طة قققط ع يتنويرحيققق عةة المع رقققإ اةع ية ققق ي عوتهقققتمعبتقققإا ع حتيرجم قققجم ع:عالماااوارد البشاااريةتوظيااا  -

 رؤسس عهلع يقإثع ياجمهل عامقجم عوةإلقجم ع عبحيرقثعتضقملعإقيرق عأهق  فع رؤسسق ع عويتلق ةعةطقجمقعهقحاع يإظيروق عايرمقجمع

 :يلي

 سققتقطجم ع يقققإثع ياجمهلقق عباقق عتققق ي ع حتيرجم ققجم ع رؤسسقق عوعإ يقق عهصققجمةاع نصققإلعللققمع يقققإثع ياجمهلقق ع -

 .ع يلازه عيلمن م 

  تيرجماع يقإثع ياجمهل عور    ع لا تةقجما  ع يلازهق علاةتققجم ع ي وقجم   ع يقتىعتتنجمسقبعهقلأع حتيرجم قجم ع رؤسسق ع -

 .عوغ هجمعوذيكعللعه ي ع لا تةجما  ع ينوسير ع عو رقجمبلا ع ي خصير ع 

 .عتايرينع طا  ة -

عالاستقطاب-1

 يإظقجمئلإعلةلقثعلقلع ر شقلينع رلائمقينعرقل عرلىعتلكع ر  حقلعأوع يامليرقجم ع رختلوق عيعالاستقطابوعي  ع

ةقهعلةقجمالمعلقلعةمإلق عهقلع ين قجمهجم ع ا عوعحسبع ي اتإاع حم عزاقيعهجمشقمع امجمعأنع لاستقطجم. ي جمغ عبجمرؤسس 

يققكعبجمياقق ةعوع ينإليرقق ع رطلإبقق عو ر غإبققق عوعفيع يإظيروقق عوعذع ر شققلينعيسقق ع يو  غقققجم  رن مقق ع لخجمصقق عبجميةلققثعلققلع

وعرق ع ع عهقجمي ع يامقلعيلتقق دعيلمؤسسق ع عيا ع يامليرق ع يق عيم قلعاقجمع قحبجملاستقطجماجمرقصإةع.ع يإررع رنجمسب

بققحيكعي ققإنعأهققجمدععيققكعلققلعه يقق ع ةلققلانع رإسققلأعيتا يققلإع يةققجمح ينعلققلع يامققلعبإ ققإةعاقق  عبجمرؤسسقق ع عوذيققتمع

وعيصقابعإقيرق ع ينققجماعفيع لاسقتقطجم عرذ عاجمةقرع يإظقجمئلإع.ععيانجمصق ع رتق هق ع ةة المعةجملعأوسلأعلاةتقجم عأاضقلع 

الاب عأنعتا فعوعتإصلإعهقلعحيرقثعهتطلةجمتهقجمعبط يقق عةريرقق ع.ع ر  ةعشهلمجمعتتميراعبجميهمإ عفيعتإصيرومجمعوعتا يومجمع

 .يايجمةلمعااجميير ع لاستقطجم ع
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ع:تقطابالاس مصادر 

وعةيقققكعفيعشققق لع طققق عيلققققإثع ياجمهلققق ععباققق ع ةتمقققجم ع رؤسسققق عهقققلعإ يققق ع حتيرجم جمتهقققجمعهقققلع رقققإ اةع ية ققق ي ع 

تتضققملعألقق  ةعووظققجمئلإع عوعهإ صققوجم عشققجمغليعتلققكع يإظققجمئلإعينةهققيع يتو قق عفيع رصققجمةاع يقق عبققتمع نصققإلعهنمققجمع

ع.للمع حتيرجم جمتهجمع عوعتنقسمعهصجمةاع لاستقطجم عرلىعهصجمةاعة  لير عوعأ  ثع جما ير 

اعهققققلعأهققققمع رصققققجمةاعفيعحجميقققق عشققققهإاعاجمطوييرقققق عيلمصققققجمةاع ي   ليرقققق وذيكعأنققققجمعتاتققققع:المصااااادر الداخ يااااة . أ

نعي شقحع ق ومع رطلإبق عهقلع ياقجمهلينعاقجمعبقأ رنجمصبععوه  عبجمةللانعلنهعة  لع رؤسس عحقتىعيم قلعرقلعتقإا عايرقهع ي

 :وعتتةلأعلجمةلمع رن م ع يط قع يتجميير عيللصإلعللمع طا  ةع رنجمسةينعة  لع رؤسس ع.ةوسهع

فع رؤسسقجم ع يق عتقققإدعب لق  ةع طق عهت جمهلق عةنجقجماعلمليرقق عوعهقيعرحق ثع يطق قع رتةاقق عهقلعهق ع: الترقياة-

اع لخطيعللمعش لع   ئيعت رير عت إنع يالار عايرهعبقينععوت إنععهحع. يةرير عوعت إنعو ضل عوعهالن عي لع ياجمهلين

 رتةاق عيتلقيرق ع طهق  فع ر  قإلمعهنمقجمعوعع ط ق ثعو ضقل عامقجمعإق ةعايرقهع يسقةلعوع لا ق    علإالعوظيرو عوعوظقجمئ

 .هإعهجمعيسممعبتسير ع رسجماع رمني

حجميقق عفيع.عاع يط يققق عبهق  ع لق عتققإ زنعفيعلق ةع رقإظوينعة  ققلع رؤسسق وعتسققتاملعهقحع:النقال والتحويال-

ع عفيعحققينعيقجمبلققهعةقققإعفيعرحقق ثع يإظققجمئلإع ط قق ثعايرققتمعةقققلع ياقق ةع رطلققإ عرلىو ققإةعلقق لمعأاقق  ةعفيعوظيروقق عهققجم

وصتلقققلإعهققق اع يط يقققق ععلقققلعلمليرققق ع يةريرققق عفيعرنقققجمعرققق علاعتتضقققملعزيقققجمةلمعفيع ط قققإاعأوع. يإظيروققق ع يققق عتسققققلع ياققققا

ع.أوع يسلط ععع  رسؤويير

عاع يط يققق عفيعا قق عهققلع رؤسسققجم ع يقق عتقققإدعبجمسققتخ  دع رققإظوينورقق عشققجملرعهققح:  الموظفااوا السااابقوا-

 .ع ع رص اعأهميرتهعوااجمييرتهعفيعا  عهلع رؤسسجم عرععهحثة  غةينعفيع ياإةلمعرلىع ياملعحيرثعأ ي



 "I إدارة الموارد البشرية: "محاضرات مقياس
 تنظيم سياسي وإداري: السنة الثالثة تخصص                                    السداسي الأول 

بن عمر عواج/ د  

14 
 

يققكعبققجمةللانعلققلعحجم جمتهققجمعبجميةلققثعفيعهققجمعيققإا اعسققإقع يامققلعوعذتقققإدع رؤسسقق ع:المصااادر الخارجيااة .ع 

اع نجميق عينةهقيعللقمع رؤسسق عأنعحفيعهق يق وايجم ع رتخصصق ع عوع لمجقجملا عوعوعإ اةع ية ق ي ععفيع يصقللإع ييرإهيرق عهلع رق

عع.للانع ي عتنجمسبع يإظيرو ع رطلإ عشهلمجمصتجماعوسيرل ع ة

وعهقيعهقلع رصقجمةاع رةجمشق لمع عطنقجمعتاتمق عللقمع لاتصقجملع رةجمشق عبجمرق  اسع يونيرق ع:عالجامعات و المادارس-

ورق عتتصقلع رؤسسق عفيعباقحع نقجملا عع  رؤسسق عأوع نجمهاجم ع ي عيتخ معهنمجمع طا  ةعيإصوجم عهايرن عإتقجممعرييرمقجم

ع.ةلعص  ممعي يعتضملع يتلجمرممعاجمايةممعربجميطلة عفيع يسن عنجمئير عرص عت 

 الاختيار و التعيين -2

وعهقإع ي قخإع يقح عتتقإا عايرقهع. علاةتققجم عأاضقلع رت قلينعيلإظيروق هإعتلكع يامليرجم ع ي عتقإدعاقجمع رؤسسق

ع لا تيرققققجماع يقققق عتطةقمققققجمع  قققق عهققققلعغقققق اعوعيققققتمعهقققق  علا تيرققققجماعهةقققققجمعيلماققققجمي رقإهققققجم عوع رتطلةققققجم عشققققهلع يإظيروقققق عأا

 .ععهمجمع لاهت  ةع يطةيرايعيإظيرو ع يةلثعوع لاستقطجم يناجملا تيرجماعوع يتايرع  رؤسس 

ع يامقققلع يقققح عيققتمعيإ ةقققهع ةتققققجم عأاضققلعو ةسقققبع رتقققق هينعيلتإظيرقققلإعفي"عامققجمعيم قققلعتا يقققلإع لا تيرققجماعبأةقققهع

عيققققققققققققكعللققققققققققققمعأسققققققققققققجمسعهإضققققققققققققإليعوعلققققققققققققجمةلعوعفيعضققققققققققققإ ع ي قققققققققققق ومع لخجمييرقققققققققققق عوعذ رؤسسققققققققققق عي ققققققققققققهلع يإظيروقققققققققققق ع

إقيرق عأه  اقهعوعااجمييرق ع لعإقير عغجمي عأسجمسير عوهيعل ينع يو ةعهقلعأة  عهمجمهقهعب وقجم لمعوعإ صوجم ع رطلإب ععهلعأو ر

ع."واالأعرةتجم يرتهعفيع رؤسس ع ي عياملعايرمجمعبإ هعلجمد

ع:الموارد البشريةتنمية ع-

لابقق ع رؤسسق عباق عحصققإلع رؤسسق عللققمع يققإثع ياجمهلقق ع يلازهق عامققجم عوةإلقجم عيققجمعيتوق عهققلأعهتطلةقجم عأهقق  فعع

 ع عوهققح عيققتمعهققلع ققلالع  يت ققإيلع رسققتم هققلعتنميرقق عهمققجما تهمعبصققو عهسققتم لمعي اققلأعهسققتإثع ي وققجم لمعوإسققينع طة  

 .عوذيكعيضمجمنعسلاه عتنويرحع يامل
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هإ  مقققق ع يتطقققققإا  ع رؤسسقققق عفيع طسجمسقققققير ع يققققتىعتضققققملع سققققتم  اععة ققققط  لارنعلمليرقققق ع يت ققققإيلعتاتققققاعهققققلع

 ع يت نإيإ ير عفىعأسجمييربع ياملعوأةو  ع ةةتجممعممجمعيةتقبعلليرقهعضق والمع نصقإلعللقمعاوقجم   عوهمقجما  عهتخصصق 

ع.عرلاعهلع لالعت ايبعوتنمير ع يقإثع ياجمهل ع نجميير عفيععيرلأع رستإيجم ع ةة اي عيلمؤسس وهح علاعيتإ ا ع

تةق أعوععععيا ع يت إيلعبأةإ لهع رختلو ع يإسيرل ع ي عتهيرئع يو ةعطة  عهمجمههعرة اي عاجمةرعأدعانير عب وجم لمعلجميير وع

ذيكعللمعأسقجمسعأنعاقلعهؤسسق عفيعحجم ق عرلىعأاق  ةعوععتايريرنممعفيع يإظجمئلإع رنجمسة ا  ةعوع طع رمم عبا ع  تيرجماعاحه

مجمالمعوع ي وجم لمعثمعرنعاسقمعسيرجمسق عيلت قإيلع رعرجمةايلعللمعرنججمزعهمجمهممععوعتنويرحهجمععللمعأللمعةا  عهلوععينهؤهل

 عيلامققققلعوعتاققققق يوممع ققققع طة  عع ةةتققققجم يعوعتهيرنقققق ع ياققققجمهلينععأاسققققينووضققققلأععبقققق  هآع قققق ةلمععتهقققق فعأسجمسققققجمعرلىعإ

شقق لعهققلعأشقق جملع يت وققلعبجميانصقق ععايب اققجميت إيلعأوع يتققع. فعي ققلعاقق ةصققيتطلةققجم عرنجققجمزع ين ققجممعوعح يققجم عع يت

ع. ية   عة  لع رؤسس عوعهؤش عهلعهؤش   عااجميير ع يتن يرم

ع:طسنل ع يتجميير  عت ايبعإجمولع رؤسس ع ة جمب عللميللت إيلعأوعيوضلأعب  هآع جمص ععلن عوب  لعلجمد

   ؟ايرلإعيم لعابيعتنمير عوت ايبع ياجمهلينعبأه  فعوه  لا ع رؤسس عو المجمعهإ م عنحإع طةع-

عمختللإعانجم ع طا  ة؟ع حتيرجم جم ايرلإعيم لعتايرينعع-

ع؟هجمذ عإبعأنعي إنعلليرهع لمحتإث عو رنجمهآعوتن يرمعب  هآعتنمير ع ياجمهلينع-

ايرلإعيم لعتقيريرمع طث ع نقيرقيعيتنمير ع ياجمهلينعللمعأة  ع رؤسس عوايرلإعيم لعإ ي عهسقتإثع ةسقت مجماعع-

ع؟فيعتنمير ع رإ اةع ية  ي 

ةتققققجمئآعع سققققتخ  دو يتنميرقققق ع يح تيرقققق  عوت قققققيراممعللققققمععايرققققلإعيم ققققلعرثققققجمالمعة اايرقققق ع رققققإظوينعلققققجماع يتقققق ايبع-

 عللققمعأة  ععأاةةققجمعأنععي ققإنعيلتقق ايبعأثقق اع رطلققإععهققيع ياقةققجم ع يقق عإققبعرز يتمققجمعرذ عهققجمع؟عوهققجم يتقق ايبعفيعألمققجم م

ع؟العهلع يو ةعو رؤسس 



 "I إدارة الموارد البشرية: "محاضرات مقياس
 تنظيم سياسي وإداري: السنة الثالثة تخصص                                    السداسي الأول 

بن عمر عواج/ د  

16 
 

  عفيع يو ةعوع نمجمل عهلعةجمحير ع رالإهقجم عوع لخقا  عة جممعمخطيعيم فعرلىعرح  لعتهير عرذنعجميت إيلعا

إالع يو ةعأوع نمجمل عتقتقلع يامقلعب وقجم لمععممجمعوع رمجما  عوها لا ع طة   عوه قع ياملعوع يسلإكعوع لالجمهجم  

عورةتجم ير علجميير ع

لىعرحق  لعلمليرق عهن مق عوهسقتم لم ع إاهقجمع يوق ةعفيعةملقهع عتهق فعر"عامجمعيم لعتا يلإع يت إيلعللقمعأةقهع

تهير   ع  ةلمعسلإاير عوانير عوذهنير عرقجمبل ع حتيرجم جم ع  ةعحجميير عأوعهستقةلير  عيتطلةمجمع يو ةعوع ياملع يقح عيؤةيقهع

 ."وع رؤسس ع ي عياملعايرمجمعوع لمجتملأع ي ة 

عع:إعادة التكوين

ع. ل  ي سهصطلحععياتاعهصطلحعرلجمةلمع يت إيلعانإتعهلعأةإ تع يت إيل عهلأعأنع يةاحعيستاملع

وإققق لعلمليرققق عرلقققجمةلمع يت قققإيلعلنققق ع ةتققققجملع يوققق ةعرلىعوظيروققق ع  يققق لمعة ققق  عيضققق والمعررجمهقققهعورحجمهتقققهعبقققةاحع

 رالإهجم ع رتخصص ع ي عسقإفعيحتجم مقجمعفيع يإظيروق ع ن يق لم عامقجمعأنعهقحاع يامليرق عتسقتم فعأحيرجمةقجمعت ريرق ع طاق  ةع

ع.ييربع ياملأوعض والمعرتقجمنمعيونيرجم عوتقنيرجم ع  ي لمعأة لرعللمعه قعوعأسجم

 مبادئ التكوين

ع:يليعوهلع رةجمةئع  جمه ع ي عإبعه  لجمتهجمعلن عصطيريع ياةجمهآع يت إينيعهجم

 يت ق  اعيسقجمل علقلعتالقمعأة  عأ علمقل عأهقجمعهقق  اع يت ق  اعايرتإرقلإعللقمعهةيراق ع رمقجمالمع:عو ر  نع يت   اع-0

ع. ر  ةعتالممجمعوللمعشخصير ع رتالمعوللمع يط قع رستخ ه عفيع يت إيل

 ةاشققجمةعيسققجمل ع رققتالمعللققمعسقق ل ع يققتالمعوةرتققهع ا اشققجمةع رققتالمعايرققهع رتصققجمةعيلإرققرع:ع ةاشققجمةعو يتإ يرققهع-9

و نمقق  عحيرققثعيققتالمع لاسققتقجمبجم ع يصققليرل عهققلعأولع جمويقق عبقق لاعهققلعتالققمع ن اققجم ع لخجمهنقق  عثمعيةققحلعباقق عذيققكع

 . م  عفيعرز ي ع ياجمة  ع ن اير ع لخجمهن  عثمعيتالمعبا عذيكع ياجمة  ع يصليرل 
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سققجم عالمققجمعاققجمنع يقق  الأعرإيققجمعيقق ثع رت ققإنعالمققجمعسققجمل عذيققكعللققمعسقق ل ع يققتالمعو ات:ع يقق  الأعو نققجمااع-9

 را اقق عو رمققجما  ع ن يقق لم عال ققيعتتلققق ع يوجملليرقق عيلمت ققإنعإققبعأنعيقق تةيع يت ققإيلعبحجم قق عحقيرقيرقق عيققهعي غققبعفيع

 .رشةجملمجم عه لعإسينعهستإثع طة  عأوع يةرير عأوعزيجمةلمعهستإثع ي  لع

 يت قإيلععامجمعتتإرلإعاجمللير عب  هآع يت إيلعللمعو إةعة جمدعسليرمعيللإ ااعنثع ياقجمهلينعللقمع ةرةقجملعللقم

بج يقق عويقق تةيعبن ققجمدع يت ققإيلعة ققجمدع ي ققإ  عو ياقققجم عوبجميتققجممعاقق نعنجققجماع رت ققإنعفيع ياةققجمهآعيققؤة عرلىعه جماأتققهعأهققجمع

ع.تقص اعايرا ضهعيلاقجم ع رجمة عأوع رانإ 

 ع يط يق ع ي لير عهيع ي عتقضقيعأنعيقتالمع رقتالمعأة  ع يامقلعالقهعةااق: يط يق ع ي لير عوع نائير عفيع يتالمع-4

و حقق لم عأهققجمع يط يققق ع نائيرقق عامققيع يقق عتقضققيعبتقسققيرمع رققجمةلمعرلىعوحقق   ع ائيرقق عثمعحو مققجمعأوعتالممققجمعللققمعه  حققلع

هتتجمييرقق  عا لمققجمعتاققق ع يامقققلعواققجمنعه اةققجمعالمقققجمعاققجمنعهققلع طاضققلعتالمقققهعللققمعه  حققلعحسقققبعأ ا ئققه عأهققجمعرذ عاقققجمنع

لعباضقمجم عامقلع رويرق عأنعياطقيعهق لمعو حق لمع ياملعبسيرطجمعأوعيت إنعهلع ائيرقجم عرليرلق عأوعيصقابعاصقلع ائيرجمتقهعلق

ع.حتىعت إنع يصإالمعو ضل عهت جمهل 

رنع لا تلااجم عبينع طا  ةعهقلعحيرقثع يقحاجم عو يقق ا  عو يطمقإاعو لالجمهقجم ع قجمع:ه  لجملمع يو وقع يو ةي ع-5

 يق ع يطقق قعأثق عاةق عللقمع يت ققإيل عوهقلعثمعامقحاع يوقق وقعإقبعه  لجمتهقجمعلنقق عصطقيريعبق  هآع يت ققإيلعوع يتق ايبعوإ

 . رنجمسة عةيصجملع رالإهجم عياا  ة

 :الموارد البشرية كالإأةمتعويض و  -

  جمهق عةة المع رقإ اةع ية ق ي ع عوصقتإعبتل يق عهير قلعلقجمةلعع طة قط  يتاقإيحعوع ر جماقألمعهقلععأة قط تاتاعع

مجمنعوضقلأعة قجمدعسقليرمعيا قإاعويضق.ع رؤسسق يا إاعأوع ر جماآ عيجمعيتو عهلأع نم ع رةحولعهلع يقإثع ياجمهلق عفىع

 :علاب عهل



 "I إدارة الموارد البشرية: "محاضرات مقياس
 تنظيم سياسي وإداري: السنة الثالثة تخصص                                    السداسي الأول 

بن عمر عواج/ د  

18 
 

ع؛إ ي عة معةالأع ط إاع-

عع؛إ ي عة جمدع نإ ااع-

عععع.تقيريرمع يإظجمئلإع-

عميسققجمل عللققعةاققلأع ط ققإاوعع. يإظققجمئلإعلمليرقق عتقيرققيرمللققمعع نققإ ا عبصققو علجمهقق عبنققجم  ط ققإاعوععة ققمعإ يقق يققتمع

امقلع يعلقلعة يوق ععاضقجمةا ق عوع عبينع ياقجمهلينعوع ةة المعول قلعهوتقجماع يالارقجم ع ةةسقجمةير عع يسقليرم ع  إجمبيررإجمةعللار ع

يققحيكعاقق نع يانجميقق عبتل يقق ع ط قق ع ياققجمةلعأوع لاهتمققجمدععجمليرنققوععتتإرققلإعرلىعحقق عاةقق عللققمعريرمقق عهققجمعيحصققلعلليرققهعةققق  

 . رن ألمع عفيلعلإ هلعنججماعرة المع رإ اةع ية  يهعبإضلأعسيرجمس عاشير لمعيا إاعياتا

اتل يقق ع ط قق عع شققجمهلرجمةإةيرقق عهايرنقق ع ةشققجمالمعرلىعأنعسيرجمسقق ع ط ققإاعتتلقق ةعتةاققجمعرتهقق   ع رتصققجمةي عوعع الققوع

يختلقلإعهقلعم اع يقةلاة عامقجمعيتالق عأيضقجمعبطةيراق ع ي ق وفع لارتصقجمةي عوعت ق يتطقإاع يقح عي إنعتةاجمعرستإثع يتنميرق عوع

همققجمدعام يرلققهعفيع يقطققجمتع لخققجم عامققجمعيقق تةيعأيضققجمعةاققلأع ط قق عبن ققجممعوعععيققيرسرطققجمتعل قق عاققجمط  عفيع يقطققجمتع ياققجمدع

مقجمعرهقجمعأنعتسقمحعبجماتوقجمتعالاع رتهق   ععحهقوعأابجم ع ياملعوع  وي يع ي  يكع لا تمجمليعحيرثعيتمع يتوجمو علليرهعهلأ

ع. ط  عأوع نخوجمضه

ةبيع يقح ع طعلم اقايااعاهقا عبجملتةقجمع ط ق عإق ةرضجما عرلىع لالتةجما  ع لارتصقجمةي عاق نع لالتةقجما  ع لا تمجمليرق ع

ع.اع ط  لمعي جمب عحجمااعي الأع يو ةعرلىعإسينعأة ئهحتاتاعهرشةجمتعيللجم جم ع ينوسير عوعي هلهع يو ةعوع

ع:ييلعوتتضملع ر  لا ع ي عت م عا    عفيعهح ع لمججملعهجم

 ينسقققةير عيلتصقققنيروجم عيصقققاإب عو طهميرققق ع فيع ط إاعع لا تلااقققجم تا قققسععهققق لا  علا) رضقققط ب عع قققإاأة مققق ع طع-

ع(. لخجمص عبجمطلمجمل

ع.يلاملع نقيرقيو طة  عط  ع يالارجم ع روقإةلمعأوع يضايرو ع    عبينع ع-
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 لخجمصق عيت قققيرلأع طة  ع رتميروقاعويلتأايرقق عللقمعأنعه ققلعهقح ع طة  عهققجمدععلمغيرقجم ع ر وةقق عفيع سقتخ  دع ر جماققأع-

ع. رؤسس هلععينةهيامإعيُ جمائعامجمععبجميتجممعيلمؤسس عو

هايرونقق  عأنعت قق عة اايرقق عأا  ةهققجمعنحققإعرنجققجمزعع  تمجمليرقق عوع رتصققجمةي إققجمولعاققلعهؤسسقق عغ ضققمجمعإقيرقق عأهقق  اجم عوع

ع. عوتن يرمير  ععجملير عوا ةي   تمجملير وتتضملعهحاع طه  فعأه  اجم ع.عل ة  عهلع طه  ف

ع:يليعجمتال عللمعسةيرلع ر جملعييم لعإويراع طا  ةعللعه ي عةمإل عهلع ة      عر عتوع

 ةة المع ياليرققققجم ععرسققققنإمبصققققو عأوييرقققق عبجمرمجماسققققجم ع ةة ايقققق عع عوعيققققتمعذيققققكإسققققينع رنققققجمخع ياققققجمدعيلمؤسسقققق ع-

ع يو ةيققققققققق عو نمجمليرققققققققق  عجمةالموبإ سقققققققققط عظققققققققق وفع يتإظيرقققققققققلإعو يت قققققققققهيرل عوبإ سقققققققققط ع يت ققققققققققيرلأع يقققققققققح عيمقققققققققنحعيلمةققققققققق

ع.هستإثعلن عالتممعو يتل يث عو ةب  تعوتنمير ع طا  ة عو ي عتؤث عبقإلمعللمعة ااير

ع رؤسسق عرلىع لق ع هتمقجمدسقامعته عرق عئقق عيتهير عهير لع ياملع رق  ةعأة رث   ع تإثع يامل عحيرثعأةهعةتيرع-

ع.بجمياملعحقيرقي

 ع يتقق دعح ةةسجمنعيحتجممعفيعتق ههعفيعلملقهعوعزيقجمةلمعهسقتإ اعوعاميرق عرةتجم قهعرقجمعي ااقهع قعيكعاجمنذعرلىعرضجما 

 يق عتتخقحهجمعرة المع رؤسسق عفيعع ة ق      ة ق   عأوعةمإلق عوهقإعاجمهقلع ينقجماعوعزيجمةلمع ةةتجممعوعياق فعبتلويرقاع ي

أوعهمقجمعهاقجمعاق فعإويرقاع ياجمهقلعوةااقهعيايقجمةلمعع ي ش لعهجمة عأ عةق  عأوعفيعشق لعهانقإ عو يقح عيتم قلعفيع يتقق

يخلقق عي نققهعلاعي قق ع نمققجمسعب قق لععجميققإا عرقق ا عاجمايرققجمعهققلع ي ضققعاامققجمعوةإلققجمعورشققةجمتعحجم جمتققهعاققجمط  عوحقق عرةتجم ققه

 يققح عرقق عيحسققهععجموسققجمئلعت قققيراير عأ قق ثعيتهطيرقق ع يققنقإعولقق دع ي ضققوعع طة  ع نيرقق عولليرققهعفعرإققجمةعهير ققلعيللققإ اا

إيحع  وققإ  عو ط طققجم ع يقق عيم ققلعأنعلاعتاققاعلققلع ط قق ع ياققجمةلعفيعهير ققلع ط ققإاعوبجميتققجممعاقق ياققجمهلإنعواققحيكعت

إقققق ع قققمع شقققةجملجم عضققق واي ععحقققتىيرلا ععوهيرقققإلع طاققق  ةعضقققطة  ععهقققلأعتوبقققجمعإقققبعأنعتتوققق ع نقققإ ااع ينق يققق ع ر تةطققق 

عوت إنعة ااجمعيننججمز
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اوقيع ع يتلويراعهنوصل عللعباضمجم عبلعتت   لعهاجم عبحيرقثعتقؤث عللقمعلنجمصق علمليرق ع يتلويرقاعولاعتاملعه ق

اايرق عيسقتإ بعهقح ع طهق عرلق  ةعةا سق عةريرقق عيتل يق عأهميرق ع ياإ هقلع رختلوق ع يق عتقؤث عللقمعة حجمي عو إةعه جمالع

يمققتمعشققةجم ع رققإظوينعيلتققإثع يامققلعوره جمةيرقق ع يتققق دعأوع ينقققجماعايرققهععللققمعسققةيرلع ر ققجمل عا قق   عهققجم.ع ياققجمهلينع نيرقق لم

ع.لن عب  ي ع يتإظيرلإ ط  عيستإثعع هتمجمهممو يت امع يإظيرويع رستقةليع معايرهعأا  عهلع

 :تقييم الأداء

 يإظيروق ع يق عي قهلمجمععتق ي ع رستإثع ةنجقجمز عيلوق ةع رتالق عبجميامقلعأوعهلع للمع طة  عهيع ياملير ع ي عيرتقير

وهقلعثمععثيا عر  عها اق عأ عهقلع طاق  ةعأنجقاع يامقلعواققجمعرقجمعينةهقيعيقهعأنعيقؤةع وهجمعلليرمجمعهلعهسؤوييرجم عوتةاجم 

ع:  عأهممجميرمع طة  عفيعإقير عل لمعأغ عيرويوير عتقع  المعأوع ستلقجمقعهاين  أوعع لميإصلإع يو ةعيستإثعاوجم

ع رالإهقققجم علقققلع قققإةلمع يامقققلع يقققح عفعتنويرقققحاعرذعيقققتمع ي  قققلإعلقققلع إ ةقققبع يضقققالإعو يققققإلمعيلوققق ةع تقققإاع-

ع.بحيرثعيم نهعهلعتنمير ع إ ةبع يقإلمعوهاجمن ع إ ةبع يضالإ

عا ع ط قققققإايرقققققو يتايرققققين ع يتققققق ايب ع يتلوعع رالإهقققققجم عو يةيرجمةقققققجم علقققققلعهقققق ثعااجمييرققققق عبققققق  هآع لا تيرقققققجما تققققإاع-

ع.و ر جماآ 

ع يتنايققققلع يققققإظيروي ع نققققإ ااعرنققققجم ع لخ هقققق عأوع جم يرققققرةعيمع طة  عفيع صققققجمذع يققققق  ا  ع رتالققققق عبجميريسققققجمل عتقيرققققع-

ع. لاحتيرجم جم ع يت ايةير وعو ر جماآ ع

وذيقكعهقلع قلالعريرقجمسعع حق  طة  عباضمجمعيقيرمعالعا ةعللمععويإ  ع يا ي عهلع طسجمييربع راتم لمعفيعتقيرم

هسققتإثعأة ئققهعأوعرنجققجمزاعبجمرقجماةقق عبققةاحع راققجمي ع رإضققإل عيققاة  عو يققةاحع ط قق عيقققجمانعهسققتإثعأة  ع يوقق ةعيسققتإثع

 .رنججمزع ل  يل
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تقيرقققيرمع طة  عإقققبعأنعيمقققتمعبتقققق ي ع طة  ع يوالقققي عوأنعتقيريرمقققجم ع طة  عتتطلقققبعتققق ايةجم عللقققمعتقنيرقققجم عتقيرقققيرمع

عة  ع لمحسقققققققققإسعأوع رققققققققق اكعيةققققققققق أعبجمطهققققققققق  فع رإضقققققققققإل عب رققققققققق عللقققققققققمعهسقققققققققتإثع رؤسسققققققققق  طة   عوأنعتقيرقققققققققيرمع ط

 .و نمجمل عو يو ة

 


