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ة تماعي ج الا وم  العل ة و  ني ا نس الا وم  العل ة   كلي

النفس لم  ع م   قس

     
لى  حمناش لي س تاذة   الأ

 

ت  ضرا ا لتقييممح ومتري ا لس يك ة ا ة  لطلب لس ن ةا الث النفس الث لم  ( ع نفسي س  ا قي  ( ي د ا  العي

 

س  ا لقي لتقويما ا  و 

:  تمهيد

نه لى ذهن الطالب أأ التعامل مع الأعداد و كل ما هو كمي، و الاعتماد فقط على  علىبغنى  في مجال علم النفس غالبا ما يتبادر ا 

كل ماهو تحليل كيفي للمقابلات التشخيصية، لكن بمجرد الالتحاق بهذا التخصص يجد نفسه و قد تصادف بمادة القياس 

 كيفيا كان أأم كميا. االنفسي التي تعتمد على الشقين مع

نعرض من خلاله المفاهيم المرتبطة بالقياس و التي تمكننا من التميز لاحقا بين  و كمدخل للدروس الموالية جاء هذا الدرس الذي

 تقدير .القوائم وسلالم  و ماهي ةس نفس يييمقيا ماهي

: -أأولا        لنفسي ا س  ا لقي رتبطة با لم ا اهيم  لمف  ا

: د  تمهي

لا و هي العد، التقدير  حتى نتمكن من ضبط مفهوم القياس لابد علينا من تحيد بعد المفاهيم المتداخلة مع هذا المفهوم، أأ

 ومقارنتهم بمفهوم القياس.

: لعد  ا

هي تلك المهارة التي تم ممارس تها من طرف الانسان منذ القدم، و هي العملية التي يمكننا من خلالها تحديد عدد الأش ياء 

ن الملمو  لةسة كالنقود، الأفراد... حيث أأ م المس تخدمة كا وحدات  عداد صحيحة( فلا يمكننا القول لدينا  ال  ,5طالبا  بل  5,21)أأ

 طالبا، فالوحدات هنا منفصلة/ متقطعة و ليست مس تمرة.
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: ر ي لتقد  ا

نه لا يعتمد على الدقة كما هو الحا لا أأ  ل في العد بل يعتمد على مبدأأ نفس الشيء مع التقدير كذلك هو من المفاهيم القديمة  ا 

التخمين س و  د لح ، فهو العملية التي يقوم من خلالها الفرد من تبيين مقدار )كم( الشيء و ما يترتب عليه من تبعات من ا

 (55، صفحة ,15,)معمرية،  خلال تقديرات كمية تخمينية كتقدير المسافات، الأطوال....

 قل  من هنا التقدير هو "تحديد الصفة أأو الخاصية  بطرق الحدس و الانطباع الذي يكون لدى الانسان، و هو أأ

 (,5، صفحة ,15,)معمرية،  موضوعية و دقة من القياس"

: س ا لقي  ا

بالتناظر مع فئة من الخصائص أأو  مرتبط بالوضوح و الدقة مس تخدما في ذلك مجموعة من الرموز،  العلامات و الأرقام

 (112,)النبهان،  الأحداث طبقا لقواعد محددة.

 

( لشكل  س 5ا ا للقي دة  د لمح ا ت  ا وع لمجم ا  : ) 

بين العد، التقدير و القياس: لفرق   ا

 تم التلخيص مما س بق الفرق بين العد، التقدير و القياس في الجدول الموالي:

( دول  س5ج ا القي ر و  ي د التق د،  الع رق بين  الف  : ) 

د ر الع ي د س التق ا  القي

 يتم بوحدات منفصلة

 دقيق

 يعتمد على التعداد

 يتم بوحدات منفصلة أأو متصلة

 غير دقيق جدا

 يعتمد على مبدأأ التخمين

 يتم بوحدات متصلة

 دقيق و واضح

 يعتمد على القوانين و القواعد

  

: لنفس علم ا ل  ا في مج ر  ي لتقد ل ا س تعما ت ا الا  مج

 يتم اس تعمال التقدير في علم النفس في المجالات التالية:

 .تقدير الأداء 

مجموعة 
الخصائص و 

الأحداث و السمات  

مجموعة 
القواعد و 
القوانين  

مجموعة 
 الأرقام
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 .تقدير الانتاج 

 .تقدير الطريقة 

 .تقدير  السلوك السوي/ غير السوي 

 .تقدير الذات 

 .تقدير المناهج 

 .(,15,)معمرية،  تقدير المؤسسة 

: ر ي لتقد ت ا  أأدوا

دوات التقدير كأدوات قياس بل يعتمد عليها كأداة لجمع الملاحظات و تسجيلها حول جوانب معينة من السلوك.  لا تعتبر أأ

ذا كانت السمة موجودة أأم غير  (,15,)معمرية،  لى قوائم التقدير و هي التي تمكننا من تحديد ما ا  دوات التقدير ا  و تنقسم أأ

نيموجودة، نجد من بينها قائمة  و  لمشكلات الش باب، قائمة كورنرز لتقدير سلوك الطفل... م

ما سلالم التقدير فتمكننا من تحديد مس توى وجود السمة ) ضعيف جدا، ضعيف، متوسط ، جيد، جيد جدا/ معارض، أأ

 و من بينها سلم التقدير العددي، سلم التقدير البياني اللفظي... محايد، موافق...(

: ر ي لتقد سلالم ا ع  ة وض  كيفي

داة قياس تقيسه بشكل اكثر  -5 ن لا تكون له أأ لى تقديرها، شرط أأ تحديد الأداء السلوكي أأو الخاصية التي يسعى ا 

 دقة.

داء -,  لخاصية أأو سلوك ما لا يمكن ملاحظته بل يجب توفر مؤشرات تدل على وجوده. لا يصمم سلم تقدير  أأ

و الأداء المراد ملاحظته و تقديره. -3 بعاد السلوك أأو الخاصية أأ  تحديد أأ

 تعريف الأبعاد الخاصة بالسلوك، و لا يتم الاعتماد على بعد واحد. -2

حيانا، دائما.تحديد المعاني الدالة على درجة وجود الخاصية مثلا: أأبدا،  -1  أأ

 تبس يط لغة السلم حسب المس توى العقلي و التعليمي للفرد المطبق عليه. -6

 تفضيل وضع كل بند في السلم في قصاصة لوحده تفاديا لتأأثير المقدر بتقديراته السابقة. -7

و السلوك في كل نقطة أأو درجة. -8  تحديد مس توى وجود الخاصية أأ

ذا كان عاما لا يتعدى عدد الدرجات على البند مرهون بطبيعة التقد -9 لى 3ير فا  ذا كان يتطلب تفصيلا فيصل ا  ما ا  ، أأ

كثر من   ، و هذا ما يوضع في سلم التصحيح.7أأ

عند تطبيق السلم يمكن الطلب من مجموعة من الأفراد تطبيقه سواء كانوا مربين، معلمين، مختصين، أ باء...  -51

 (,15,)معمرية،  واس تخراج متوسط التقديرات تفاديا للتحيز.

: ر ي لتقد سلالم ا ل  س تعما  ا

يتم اس تعمال سلالم التقدير في مجال علم النفس لتقييم النمو النفسي حركي، النمو اللغوي، التكيف الاجتماعي، الشخصية، 

ن سلالم التقدير تس تعمل حيث نه و كما سلف الذكر فا  لى أأ لا يمكن اس تعمال  الاتجاهات، الميول، القيم، و تجدر الاشارة ا 

دوات القياس المعروفة كالاختبارات الموضوعية.   (,15,)معمرية،  أأ
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: لتقييم  ا

في مجال القياس مفهوم التقييم أكثر ارتباطا بالجانب التحصيلي في المجال المدرسي إما بهدف معرفة أثر   
تدريب على مهارة أو  برنامج ما، و من المفترض أن ذلك التدريب سيؤثر على علية الاكتساب؛ و لا 

 (7102)المصري،  يقتصر على ذلك بل قد يتعداه إلى معرفة درجة التقدم في القدرة و الأداء.

: يم و لتق  ا

و كيفية، و بذلك فالتقييم لا يكون بمنأأى عن  و التقدير سواء كانت هذه النتائج كمية أأ و هو قائم على اس تخدام نتائج القياس أأ

 القياس.

الحكم على النتائج( و بذلك فهو اصدار فالتقويم يشمل كل من عملية القياس) المقدار  الكمي الظاهرة السلوكية( و التقييم ) 

 حكم كيفي بناء على حكم كمي مما يسمح بالتعديل.

 

 : ة ص   خلا

ن العد هو ذلك المفهوم الذي شهدته البشرية منذ القدم، و هو قائم على تعداد الأش ياء  يمكننا القول من خلال ما س بق أأ

المس توى الاسمي أأو ما يطلق عليه كذلك المس توى المحسوسة بوحدات كاملة و يس تخدم في القياس النفسي خاصة في 

عطاء قيم  ما التقدير فهو يعتمد على مبدأأ التخمين و ا  التصنيفي ) سيتم عرضه خلل محاضرة الأسس العلمية للقياس النفسي(، أأ

لى سلالم التقدي دوات التقدير في مجال القياس النفسي ا  ر، و قوائم كمية تخمينية لمقدار تواجد خاصية ما، و هو تنقسم أأ

 التقدير.

ع ما القياس فهو معتمد على قواعد و قوانين تحكم عملية ا   طاء قيمة كمية لخاصية سلوكية ما.أأ

النفسي: –ثانيا        لقياس   ا

:  تمهيد

ن كان الاهتمام بالدراسة الكمية مرهونا بالعلوم التجريبية و الطبيعية تأأثرت العلوم الاجتماعية بذلك و تحديدا علم  النفس بعد  أأ

لى  ليها خلال درس نا هذا، بعد التطرق ا  خرى و التي سيتم التطرق ا  في ظل حركة الاختبارات النفس ية و عدة عوامل أأ

لى خصائص القياس النفسي و عناصر عملية القياس. و حتى تكون الصورة  مفهوم القياس النفسي، ليتم بعد ذلك التطرق ا 

لى المفاهيم ذات الصلة بالق ياس النفسي في الشق الأول من هذه المحاضرة بمثابة توضيح للفروق بين أأوضح تم التطرق ا 

 المصطلحات.

: سي لنف س ا ا لقي ريف ا  تع

نه " الطريقة المنظمة لمقارنة سلوك شخصين فأأكثر".  5969لقد عرفه كرونباخ   (,15,)معمرية، على أأ
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لى كميات مما يمكننا من  القياس النفسي هو الأسلوب العلمي الذي يمكننا من تحويل الأوصاف اللفظية الكيفية للخصائص ا 

 (,15,)معمرية،  تناولها بشكل موضوعي.

 و قد ساهمت مجموعة من التيارات في ظهور القياس النفسي متمثلة في المخطط الموالي:

 

( كل : ,ش سي( لنف ا س  ا لقي ا ر  و في ظه همة  ا لمس ا ت  را ا لتي  ا

ن  عطاء أأوصاف كمية للظاهرة السلوكية محددين بذلك مقدار تواجد الخاصية لديه مع افتراض أأ و بالتالي فالقياس النفسي هو ا 

ن نفس الخاصية موجودة لدى جميع الافراد لكن بنسب متفاوتة.  نفس الخاصية لديه مع افتراض أأ

: سي لنف س ا ا لقي ائص ا  خص

 يمكننا تلخيص خصائص القياس النفسي في الشكل الموالي:

 

( النفس 3شكل  س  ا القي ئص  ا خص  : لي، ( ع (, 1 1 7) 

: س ا لقي ة ا عملي صر  ا  عن

 عملية القياس في المجال النفسي ترتكز على ثلاثة عناصر ممثلة في:

 الخصائص و الأش ياء.  -

 الأعداد. -

القياس النفسي  

الاتهمام بادخال 
الاحصاء في البحوث 

النفسية  

حركة الاختبارات النفسية الفروق الفردية   

خصائص 
القياس 
النفسي  

غير 
 مباشر

وسيلة 
لا غاية  

إجراء 
 حيادي

القياس 
لعينة من 

 السلوك

نسبي غير 
مطلق  
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 (,15,)معمرية،  الخصائص و الأعداد.قواعد المقابلة بين  -

؟ ه ي نقيس ا الذ  م

 قياس العمليات المعرفية. -

 قياس سمات الشخصية. -

 قياس المهارات الحركية. -

 قياس الاضطرابات النفس ية و العقلية. -

 قياس الدوافع و الاتجاهات و الميول و القيم. -

 المشكلات.قياس التفكير الابداعي و حل  -

؟ وك لس ذا نقيس ا ا  لم

 
( كل س2ش ا لقي ا اف  هد أأ  : ) 

: س ا لقي ء ا ا خط  أأ

خطاء القياس  فيما يلي: يمكننا تلخيص أأ

 .عدم  ضبط و عزل المتغيرات الدخيلة المتصلة بالسمة محل الدراسة 

 دوات القياس  .للفرق الفردية الدقيقة مما يجعل النتائج مظللة و غير قابلة للتعميم عدم حساس ية أأ

  ذا حصل طالب على علامة عدم نها علامة جيدة لكن بعد  511من  81فهم دلالة النتائج فمثلا ا  لينا أأ يوحى ا 

دنى علامة يضا (151,)امطانيوس،  الاضطلاع على نتائج الأقران قد نجدها أأ ، و هذا ما قد يمكننا التعبير عنه أأ

 بمصطلح خطأأ الملاحظة.

  (,15,)معمرية،  الظاهرة السلوكية.عدم ثبات 

أهداف 
 القياس

 .التقييم

التصنيف   

 .التنبؤ

 .التشخيص
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ن عملية القياس تتأأثر بطبيعة السمة المقاسة، فهيي التي تحدد طبيعة الأداة المس تخدمة في القياس فهناك  لى أأ شارة ا  وتجدر الا 

المعبرة عنه. كما تتأأثر مذلك من السمات ما يقاس بشكل مباشر و هناك ما يقاس انطلاقا من مجموعة الوقائع السلوكية 

و تقييما. و تنبؤا أأ  (152,)مجيد،  بالأهداف المسطرة من بناء الأداة سواء تشخيصا أأ

: ة ص  خلا

نه غير مباشر فلا يمكننا قياس الذكاء مثلا بل نس تدل عليه من خلال مجموعة من  مما س بق القياس النفسي من خصائصه أأ

المظاهر السلوكية المعبرة على مس توى التحليل و الفهم، حل المشكلات و التعامل و التكيف مع المواقف الجديدة... فهو 

ائص و الأعداد ما يمكننا من قياس العمليات المعرفية،  سمات الشخصية، لعينة من السلوك معتمدا على المقابلة بين الخص

و التصنيف. و نظرا لكون الظواهر السلوكية تمتاز  الدوافع و الاتجاهات و الميول و القيم...بهدف التشخيص، التنبؤ، التقييم أأ

بط كل المتغيرات الدخيلة التي قد تؤثر بخصوصيتها و عدم ثباتها المطلق فيجب على الباحث القائم على عملية القياس من ض

 على دقة و موضوعية النتائج.
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