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 مراحل المرافقة المقاولاتیة المحاضرة الخامسة: 

 في ھذا المطلب سنتناول مختلف مراحل المقاولة و ما تنطوي علیھا من خطوات و تسھیلات 

 : مھا الھیئة المرافقة، وھذا من خلال الفروع التالیةالتي تقد 

 :  قبل البدایة في تنفیذ المشروع -أ

تقع والتي  الصلاحیات  من  بمجموعة  مكلفة  المرافقة  ھیئة  أجل   إن  من  عاتقھا  على 

 یلي  الاضطلاع بمھمتھا على أحسن وجھ، وھذه الصلاحیات یمكن تلخیصھا فیما

ھا ومحاولة إثرائھا مع  هبال الجید للمقاول و مناقشة الفكرة معالتوجیھ والتشجیع من خلال الاستق ▪

 ه. وتحسینھا، وتشجیع المقاول بتوجیھي نحو أحسن طریقة لتنفیذ مشروع 

 دراسة المشروع من خلال جمع معلومات حول السوق و المنافسة وأذواق المستھلكین و ما مدى   ▪

كان  ذا ما كان على المقاول أن یستردھا أو إذاتوفر المواد الأولیة التي تدخل في عملیة الإنتاج، و إ

 بإمكانھ شراؤھا محلیا، أیضا علیھ تحدید تكلفة المشروع و كم یحتاج من تمویل

تحسین    الإعلام والتكوین المجاني إذ على الھیئة المرافقة أن توفر دورات تكوینیة و ورشات من أجل ▪

تحسین   مجال استعمال التكنولوجیا من أجل  الرصید ألمعلوماتي لدى المقاول وتجدیده خاصة في

 الإنتاج، وأیضا إعطائھ بعض مبادئ التسییر الاقتصادي من الناحیة المالیة والبشریة 

 :  بعد انطلاق في تنفیذ المشروع -ب 

بلورة فكرتھ فقط بل تتعدى ذلك،  لا تتوقف مھمة الھیئة المرافقة عند مساعدة المقاول المبتدئ في

المشروع، إذ عملیة مرافقة المشروع تكون    ھام أخرى عند الانطلاق الفعلي في تنفیذ إذ لھذه الھیئات م

البدء في العمل و الاستمرار، نذكر من بین ھذه   على مراحل عدة حتى یستطیع ھذا المشروع الجدید 

  المھام أھمھا وھي

و نصحھ    سة ملفھالتشجیع والرقابة حیث تشجع المقاول على البدء في تنفیذ المشروع من خلال درا ▪

المرافقة حتى    حول التحسینات الممكن القیام بھا على مشروعھ، ومراقبة مدى التزامھ بشروط ھیئة

  یحصل على التمویل

المقاولة  ▪ تواجھ  التي  المشاكل  لمعرفة  المؤسسة  إنشاء  مراحل  من  مرحلة  لكل  والتقییم    المتابعة 

   تساعد الھیئة المرافقة المقاول على تجاوزھا؛ومحاولة معالجتھا، كما یمكن حتى التنبؤ بمشكلة و 

 ضمان المخاطر إذ لكل ھیئة صندوق خاص بالتأمین حتى یتم التحیط من مختلف المخاطر التي ▪

 یمكن أن تواجھ المقاولة 

  تتمیز ھذه المرحلة بمجموعة من الخدمات التي تقدمھا ھیئات المرافقة تتمثل فیما یلي
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وصف   المشروع: یتمثل في خطة عمل تتضمن: تقدیم صاحب المشروعإعداد وتشكیل ملف إنشاء  ▪

 الإنتاج؛  المشروع، وصف السلعة أو الخدمة، السوق، رقم الأعمال، الوسائل التجاریة، وسائل 

مخطط    الملف المالي: جدول حسابات نتائج تقدیري، الاحتیاج في رأس المال العامل، خطة التمویل ▪

  ، عتبة المردودیة TVAلمضافةالخزینة، الرسم على القیمة ا 

   البحث عن الوسائل المالیة ) : قروض، إعانات، مساعدات، ....(

  القیام بالخیارات الجبائیة، الاجتماعیة، والقانونیة ▪

 المرافقة یمكن أن تصل إلى غایة المساعدة في تخطیط وإنجاز خطوات إنشاء المشروع  ▪

 أغلب ھیاكل الدعم والمرافقة، إلا أن تنظیم ھذه العملیات إن ھذه الخدمات المذكورة موجودة في    ▪

 یختلف من ھیئة لأخرى، فھناك بعض الخدمات التي یمكن أن تقدم لحاملي المشاریع بشكل فردي

 أو جماعي في حالة التدفق الھائل لحاملي المشاریع، وفي ھذه الأخیرة یتم تحقیق الحد الأدنى من 

وھناك اختلاف  . ك في شكل مواعید فردیة مع حاملي المشاریعالأبعاد الفردیة)الخصوصیة(، وذل

بعض  فھناك  المشروع  تركیب  ومدة  المشروع  لحامل  المخصص  الوقت  في  التي    أیضا  الھیئات 

مدتھا المتوسطة    تخصص من عدة ساعات إلى مدة محدودة بالنسبة للمشاریع البسیطة حیث تتراوح

ساعة ومدة   40إلى    30لأكثر تعقیدا یمكن أن تصل من  ساعات، أما بالنسبة للمشاریع ا  10في حدود  

 .سنة كاملة  یوم كحد أدني ویمكن أن تصل إلى غایة 15تركیب المشروع تكون خلال 

 :    بعد الانتھاء من تنفیذ المشروع  -ج

والسبب في ذلك بدون شك ھو محاولة    تھتم الھیئات المتخصصة في الدعم المالي كثیرا بھذه العملیة

تتضمن المتابعة بعد الإنشاء مواعید شھریة مع    انیة استرجاع الأموال المقروضة، وعموماالتحقق من إمك

 . فیھا بحث العناصر التالیة صاحب المشروع طوال السنتین الأولیتین، یتم

 التسییر: الخزینة، الوضعیة المالیة، تشكیل لوحة قیادة مالیة   ▪

   الجانب التجاري: البحث عن الزبائن، الاتصال   ▪

  . وأسئلة مختلقة: العقود، المناقصات...الخ لرؤیة الإستراتیجیةا  ▪

صاحب   وفي حالة وجود بعض المشاكل المحتملة في بعض المشاریع، یتم تنظیم مواعید دوریة مع

وھناك بعض الھیئات تقوم بتنظیم اجتماعات إعلامیة كل شھرین أو  . المؤسسة لحل ھذه المشاكل 

مختصون، تتمحور حول تسییر المؤسسات الصغیرة، طرق التوظیف،    ثلاثة أشھر یقوم بتنشیطھا

 والأشخاص، الإعفاءات،...إلخ تأمین الممتلكات 

 لكن في الواقع من الصعب توفیر كل ھذه الكفاءات في بعض ھیئات المرافقة، بالإضافة إلى ذلك .

توفر   المطلوب من الصعب إیجاد أشخاص یمتلكون معارف عمیقة في كل ھذه المجالات، وبالتالي ف

إلى الإجابة    المرافقین على المعارف الأساسیة وبعض الخبرة المیدانیة إن أمكن، للوصول في النھایة

 . على انشغالات أصاب المشاریع


