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I_:مصادر وعناصر أخلاقيات العمل 
 :العمل أخلاقيات درامص-10

 ب 1لا تنشأ أخلاقيات العمل م  العدم وإنما تصدر م  منانع مخالفة أشهر تبويباتها ما يلي

لقد وضعت الديانات السماوية أخلاق وفضائل ستلوكية ب  ***المصدر الديني 

على المرء في تعامله مع الله وحس  المعاملة والاستاقامة في الاعامل تنعكس 

 ومعاملة الجميع معاملة حسنة لانهم ماساوون في الحقوق والواجبات.

 في صدى لها كان إةا إلا غاية تحقيق إلى يسعى لا الإنسان إن  :***الذات

 فان  هذه وعليه الإنسانية الذات أمام جيد يكون أن ند لا العمل فان   وعليه نفسه،

 وتقديره الفرد نظر  إلى نفسها الأخلاقية القواعد إخضاع على ستاعمل الذاتية

 الثبات القواعد الأخلاقية يعطي لا لأنه نالمخاطر محفوف أمر وهذا الخاص

 .له اللازمة والاستامرارية والاستاقرار

 وهذا المنظمة إلى أسترته م  ورثه الذي ستلوكه الفرد ينقل  :***الأسرة

  حياته وظروف المعيشية نيئاه واقع ع  يعبر السلوك

 إعداد في مهما دورا تلعب أن المؤستسات هذه تساطيع :التعليمية ***المؤسسات

نبعض  وتدريسهم وتوعياهم توجيههم تساطيع حيث الوظيفي الحقل لدخول الطلبة

 الايجاني الطالب ستلوك تنمية في تنجح حاى العامة والعلاقات الأخلاق في المسائل

 .والإخلاص المسؤولية تجاه

م  نظام الخدمةة المدنيةة. قةانون  والتشريعات التي تضعها الدولة ***القوانين والانظمة

 الخدمة الجامعية ، قانون العمل والعمال، انظمة وقواعد العمل ،اللوائح الادارية 

تعابر البيئة الاجاماعية الاي يعيش فيها الفرد والامةاز  نةي  ب*** البيئة الاجتماعية       

قطاعات المجامع المخالفة م  خلال عادات وتقاليد واعراف وقيم م  اهةم مصةادر 

الاخالافات الاي تؤثر فةي الادار  وفةي مسةاوى الاعامةل نةي  المةواطني  والجمهةور 

 م  جهة وني  الموظفي  انفسهم داخل المنظمة م  جهة اخرى .

حيةةث تعةةد اراء العلمةةاء والفلاستةةفة  ***نظريااات التنظاايل والماادارر الواريااة والولسااوية       

ورجةةةال الفكةةةر علةةةى مخالةةةف مدارستةةةهم وكةةةذلد علمةةةاء البيئةةةة والادار  والسةةةلوك 

                                                           
 الشركات حوكمة -  :حول الوطني الملاقى النامية، الدول في الإداري الفساد ظاهر  م  للحد كأدا  العمل أخلاقيات :مريم قوراري إيمان، صوفي 1

 3ص نسكر ، خيضر، محمد جامعة ، 2012 ماي7 والمالي، الإداري الفساد م  للحد كآلية
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والاةةةاريا والسياستةةةة الةةةذي  حةةةاولوا فةةةي كليةةةاتهم ان ينظمةةةوا العلاقةةةة نةةةي  الحةةةاكم 

 والمحكوم.

 في تثبت أن تساطيع الاي هي الناجحة الإدارية القياد  إن   : القدوة ***القيادة

 عضو نأنه الإدار  في موظف كل إشعار طريق ع  الحيا  روح الجامحة الهياكل

 القدو  والقياد  الانظيم في معي  هدف لاحقيق ومجامعة ماساند  تعمل في جماعة

 تغرس أن ضعف وتساطيع فيه ليس ولي  شد  فيها ليس نقو  الأمور تأخذ الاي هي

 فيما تاعاون الاي الجماعية الروح وتوجد المرؤوستي  نفوس في الأخلاق فضائل

 للمصالح العامة خادمة وتكون الآخري  وتحارم نينها

مصادر اخلاقيات الوظيفة في القطاع الخاص هي نفةس مصةادر اخلاقيةات  بملاحظة 

والاتفاقيةةات المبرمةةة الوظيفةةة العامةةة  مضةةافا إليهةةا القةةواني  الداخليةةة للمؤستسةةات 

جمعيات أرناب العمةل ،جمعيةات تهةام والعقود الملزمة وتحركات المجامع المدني))

 نصناعات معينة....(

  : الأعمال أخلاقيات عناصر-10
  1العناصر المهمة لأخلاقيات العمل على شاكلة جد عديدن

 مهمة قوى تشكل الأخلاق مبادئ ومجموعة والأنظمة السياستات إن:والقوانين الأنظمةرام احت ***

 أو يعزز قد الذي نالاتجاه السلوك توجيه شانها م  والاي الأعمال أخلاقيات تشكيل في

 مجموعة عنها تنبثق مواثيق تشريع مؤستسة نأي حري ومنه الأعمال أخلاقيات يضعف

 طانع على الحفاظ نهدف ، والاعليمات القواني  نالد الموظفي  تلزم وتعليمات وأنظمة قواني 

 والاطوير نالمرونة القواني  هذه تاصف أن ضرور  مع المؤستسة، داخل العامة السياد 

 في اولفنيي  الإداريي شراك إ الإدار  على يخفى ولا وظروفه العمل ماطلبات مع وتماشي

  .وتوافقها تكاملها تضم  كي والاعليمات القواني  هذه وضع

 

 الاعليمات، لأوامر خاضع مؤستسة أي في والمرؤوستي  الرئيس يكون تقدم لما فاستانادا وعليه

 .معنوية كشخصية والمؤستسة الذات واحارام الطاعة واجب ةلد في لأن

 القيم مجموعة هي الأستاس في العمل أخلاقيات تعابر  :المجتمع وعادات قيل احترام***

 الاي والمعايير القواعد تلد أنها منطلق وم  المجامع، عليها يبنى الاي والاقاليد الأعراف 

 يعد الذي الفردي السلوك م  نمط تشكل فهي والخطأ، الصواب ني  الامييز للفرد يمك 

 نايجة الأفراد ينقله ما وهذا المجامعية، البيئة في ستائد هو لما انعكاس

 نناء في أستاستيا دور أدت قد والقيم، والاقاليد العادات نجد ونالاالي مؤستساتهم، في تفاعلهم

 .يوميا العامل يمارستها الاي الأخلاقية الممارستات وتشكل

                                                           
 جامعة -الاجتماعية والبحوث الدراسات مجلة ،الجزائرية المؤستسة في الممارستة واشكالية العمل أخلاقيات( ،7107،)ستالم  يعقوب   نولقواس زرفة 1

 67-69ص  ، 23 العدد الوادي-لخضر حمة الشهيد
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 الحاضر الوقت في الضرورية المهنة أخلاقيات عناصر أهم م :الذاتية الرقابة***

 يحرص وأن والناس الله أمام مسؤولياه حجم يساشعر أن لاند فالموظف المسؤولية، استاشعار

 جميع في الاطوير و الاطور لحركة والماابع العظيمة المسؤولية هذه نحق القيام على

 أجهز  نان يلاحظ مساوى، أعلى على هام تكنولوجي تطور م  صاحبها وما المؤستسات

 ، الانظيمية الإشكالات مظاهر م  الحد إلى الوصول ع  عاجز  لتزاما الماطور  قبةراالم

 دون تحول الاي الذاتية الرقانة في والمامثل والعل  السر في الضمير صحو  يسادعي وهذا

 الناجمة السلبية الممارستات كل ضد والأم  الأمان ضمان ونالاالي ف،راوالانح الخلل وقوع

 .ما عمل ع 

 الاي المؤستسة لخدمة وقاه يكرس أن والعامل الموظف على يجب : سلوكية أخلاقيات***

 الاي الشخصية المصالح ع  والاناعاد العامة المصلحة لصالح جهده كل يعمل وأن نها يعمل

 غير عملا يعد المشبوهة القضايا في الانهماك أم كما مؤستساه، على نالضرر ترجع نالاأكيد

 الموظف عنق في أمانة يعابر واخلاص، دقة نكل الوظيفية الواجبات وأداء العمل إن .أخلاقيا

 .الجزئية أو الكلية الإدارية المساويات جميع وعلى والعامل

 العامة الفضائل جميع الموظف أو العامل يجسد أن يجب :العمل في والثقة الإخلاص ***

 ومرؤوستيه الرئيس ني  فالثقة واحد  لعملة وجهان يعدان اللذان والثقة الإخلاص ومنها

 وعليه، له وواجبات حقوق له كل نينهما القائمة نالعدالة تاصف الاي القوية العلاقة تضم 

  .العمل في والإنداع الإتقان على المعاصر  الإدارية الأنظمة عليه حثت ما وهو

 

 

 

 

 

 

 

II _أخلاقيات العمل:ساسيات وأ  أهداف 
 

 :العمل اخلاقيات اهداف -10

  : 1نجد لأخلاقيات الأعمال عديد الأهداف الاي نوجزها في

 . ما محيط في عليها  المافق والاقاليد والأمراف القيم ومجموع والاتفاقات العادات ضبط -

 الفنية الكفاءات وتحصي  المردودية، لاحسي  الذاتي النقد تقديم لىع الأخلاقيات دعتسا -

 .المابعة الأهداف في الثقة جسور وخلق المهنية المهارات وتحفيز

 وضمان الدولة لدى الموظفون نه ياحلى أن ينبغي الذي والشخصي المهني السلوك ضبط -

 واجباتهم لىع همعواطلا العمومية، الوظيفة ممارستة ومقاضيات ينسجم نما انضباطهم

 .أخلاقي إطار في المهنية

                                                           
 للدرستات الباحث الاستااة مجلة، المنظمة مساوى على العمل أخلاقيات وتعزيز لارستيا كمحدد المنظمة ثقافة (،7106،)وفاء نحاش 1

 0711،ص  02 العدد  04 المجلد - والسياستية القانونية
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 . الإداري الفساد مظاهر نعض لافادي والسلبية الإيجانية الجزاءات نظام تطبيق -

 المهني مسارهم ابارعالا نعي  يأخذ البشرية الموارد لاسيير قلانيع مخطط ضمان -

 .والوظائف

 . )وتقنينها ضبطها ( الموظفي  وحقوق وحريات الأخلاقية الأحكام ني  الاوازن تحقيق -

 والأنظمة يافق نشكل للموظف الخاصة المصلحة لىع العامة المصلحة تغليب ضرور  -

 . المفعول السارية والانظيمية الاشريعية

 وكذا وانشغالاتهم اهاماماتهم إلى نالإصغاء المواطني  م  العامة الإدار  ملع تقريب -

 . إليهم المقدمة الخدمات يةعنو تحسي 

 . والمواط  الإدار  ني  المابادلة الثقة إنشاء -

 :العمل أخلاقيات ساسياتأ-10

 العمل وصاحب العامل كل م  في معيارية أستاستيات توفر العمل أخلاقيات تساوجب

 وهو ما ستنوضحه فيما يلي ب

 النقاط فيفي إطارها الأخلاقي يمك  حصرها  العامل واجبات :العامل أخلاقيات***

  :1الاالية

 .نه وارتبط عليه تعاقد أو كلف الذي العمل تجاه نالمسؤولية العامل يشعر أن -

 العقد يكون وأن عمله ومنطلقات واجباته هي منه،وما المطلوب هو ما العامل يعرف أن -

 العامل ني 

 .فيه لبس لا واضحا وصاحبه

 .إهمال أو غش أو تقصير دون نأمانة العمل يؤدي أن -

 .العمل نوع كان أيا وجه أحس  على العمل يؤدي أن -

 .وأشكالها صورها نكل العمل في الخيانة عدم -

 .ةلد إلى وما لقرانة أو شخصية، لمصلحة العمل استاغلال عدم -

 

 : 2ونحصرها في:العمل صاحب أخلاقيات ***

 .طاقاه فوق العامل يكلف لا أن -

 .والأجر نالمد  ياعلق ما نيان مع إنجازه المراد العمل هو ما للعامل يبي  أن -

 عنق في دينا أصبح الحق هذا مماطلة،لأن دون عمله، م  اناهائه عند حقه للعامل يعطي أن -

 صاحب

 .يؤديه أن عليه العمل

 .عمدي تقصير ثمة يك  لم عنه،إةا والصفح الخطأ حي  نالعمال رحيما يكون أن -

 الأجر يكون أن فينبغي الأعمال، م  عمل أي على الاعاقد عند حقه العامل يبخس لا أن -

 على

 .العمل قدر

                                                           
 33ص المسير ، دار: الأردن ،"العمل أخلاقيات "،( 2009 )السكارنة، خلف نلال 1
 69،المرجع السانق ،ص( 2009 )السكارنة، خلف نلال 2
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 لا إنسانية، نظر  العامل إلى العمل صاحب نظر  تكون أن ند فلا نالحسنى، العمل يعامل أن-

 يهينه

 .يظلمه لا ةلد كل وقبل يحاقره، ولا

 في الأول للمسؤول نالنسبة كذلد يكون الخاصة، المؤستسة في العمل صاحب نه يلزم وما

 المؤستسة

 .فيها العمل أخلاقيات خلال م  المؤستسة هوية يلخص الاالي والشكل-العمومية -العامة

 

 


