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1. Facteurs influents en communication

Plan 

2. Stratégies de présentation orale

3. Utilisation du langage corporel

4. Comment pratiquer ? Et développer cette compétence ?

http://///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
http://///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
http://///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
http://///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
http://///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
http://///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
http://///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
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Pourcentage des facteurs 
influant en communication 

orale [effet émotionnel]

55% 28%

7%

7% 28% 55%

“Moins de 10% des effects 

et des émotions sont 

communiquées 

verbalement le reste est 

couvert par le non-verbal”  
(Ong, DeHaes, Hoos, & Lammes 1995)

1. Facteurs influents en communication

Langage Corporel Ton 
Timbre 
hauteur 

Linguistique (mots)

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
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Débit de parole 

Hauteur de la voix [basse vs élevée] 

Monotonie vs Variation 

Vocal

1. Facteurs influents en communication

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
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Vocal

Hauteur

Temps 
Introduction Développement Conclusion

T

H H

Face au public 
Pas beaucoup de mouvement 
Au centre

Dynamisme: 
Variation :  
   ton/hauteur/rythme 
Gestuelle

Fluide 
Plus d’espace entre les 
expressions, et les mots en 
prononciation 

… peut revenir au centre.  

2. Stratégies de présentation

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
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Méthode 

- Phrase, expression  

- Idée (courte) 

- Mots(composé) 

- Dernier mot  

Importance: 

- Dynamisme  

- Implication des auditeurs 

- Créer une logique  

- Auto-motivation 

Lire à l’oral?

Distribution du regard 

2. Stratégies de présentation

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
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Distribution du regard 

2. Stratégies de présentation

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
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Distribution du regard 

2. Stratégies de présentation

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
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Utilisation des mains 

Dynamisme 

Indiquer 

Enumération/classement 

Logique et représentation 

Ajoute du sens aux mots 

Facilite la rétention 

Langage corporel

2. Stratégies de présentation

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
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Pratiquer 

Se filmer entrain de communiquer 

Trouver et regarder de bons communicants  

Se visualiser entrain de communiquer avec ces stratégies 

Un développement continu 

3. Comment apprendre à communiquer ?

///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide38.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide21.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide35.xml
///ppt/slides/ppt/slides/slide5.xml
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