
ساب المعارف  ضوء علم النفس المعر : اك اضرة الأو  ا

يد:   تم

ندت إليه منذ  غم الذي اس اد ديثة، و ضوء ال ولوجيا ا ل  السي ا، قامت بتحو شأ

يجة للثورة المعرفية ال   ذا التحول ن ا التطوري. بدأ  ا ومسار ا ا ونظر ري  موضوع جو

ا  أوائل  شرت  أورو نات من القرن الما وان كية  الست بدأت  الولايات المتحدة الأمر

غم السل اد ذا التحول أدى إ انقطاع جذري مع ال نات.  ي السابق الذي كشفت الثمان و

الانتقادات الداخلية عن قصوره، وأثر عليه تقدم العلوم المتصلة مثل الفلسفة العلوم  

ة أخرى. ية وعلوم المعلومات وعلم اللسانيات من ج   العص

  _ موضوع علم النفس المعر1

ة المعرفية 1 اء وعمليات المعا م الذ : ف   _ علم النفس المعر

ال   ذا ا س  شري وكيفية عمله.  اء ال م الذ يُركز موضوع علم النفس المعر ع ف

شمل   ة المعلومات.  ية ال تلعب دورًا حاسمًا  معا م العمليات العقلية والتفك أيضًا لف

ا   يعا ا) وكيفية اس شف ومة ( سية إ معلومات مف ل المدخلات ا ذلك عمليات تحو

ا شطة اليومية وتخز ا  الأ ا والاستفادة م   .وتنظيم

ساب المعرفة من خلال  ناول علم النفس المعر كيف يمكن للأفراد اك  ع ذلك، ي
ً
علاوة

م. بالإضافة إ   م العالم من حول م العقلية لف نون مخططا ئة وكيف ي م مع الب تفاعل

باه والتعرف والتذكر واستخدام   ة المعلومات مثل الان ذلك، يركز ع تحليل عمليات معا

 .شكلات وتطبيق المنطقاللغة وحل الم

دف إ استكشاف كيفية تفاعل الأفراد مع المعرفة بدءًا من استقبال   علم النفس المعر 

م   م واستجاب ذا التفاعل ع سلوك ا، وكيف يؤثر  م ل  إ استجابا
ً
المعلومات وصولا

م.   للعالم من حول

ة   نه، ع أنه نظام لمعا ل خاص ذ ش ا للفرد، و ولوجيا المعرفية  رؤ ر السي يتج جو

باه   نية مثل الإدراك والذاكرة واللغة والان شطة الذ ض أن الأ ذا الن يف المعلومات. 



يل المثال،   ة المعلومات  الكمبيوتر. ع س شبه معا عمليات معقدة  وعمليات التعلم تمر 

ل   ا، حيث يتم تحو جاع ن المعلومات واس ر عملية الذاكرة كنظام لتخز فيمكن تصو

ذا  اجة والتكرار.  لة الأمد بناءً ع ا ة الأمد إ الذاكرة الطو المعلومات من الذاكرة القص

اجةالن ا عند ا ن المعلومات والوصول إل   .موذج يفسر كيفية تخز

ن   عت علم النفس المعر اللغة أداة أساسية لنقل وتبادل المعلومات ب بالإضافة إ ذلك، 

ن،  ار والتواصل مع الآخر الأفراد. يتم دراسة كيفية استخدام اللغة للتفك والتعب عن الأف

ا  التفاعل اليومي ن واستخدام مل  الذ لمات وا  .وكيف يتم تمثيل ال

سان مع العالم من حوله من   م كيف يتفاعل الإ س علم النفس المعر لف  ، ذا الن

ذا التفاعل مع مرور الزمن ة المعلومات وكيف يتطور   .خلال معا

ل أسا   ش ولوجيا المعرفية كتطور حديث  عالم علم النفس، حيث تركز  عت السي
ُ

نا   ش  منا أن  نية والإدراكية ال تحدث داخل عقول الأفراد.  ع دراسة العمليات الذ

ر  س إ استكشاف الظوا انت دائمًا  ولوجيات السابقة، ع مر العصور،  إ أن السي

نية مثل  م العقل  الذ ا لف الروح والشعور والإحساس والذاكرة، وذلك كجزء من مسعا

شري وسلوكه  .ال

ة ما  ا مقار خ علم النفس حرمت ع نفس دير بالذكر أن المرحلة السلوكية  تار ومن ا

ذه  ة لتأط  ة مناسبة وصا ب غياب نظر س ت عليه "العلبة السوداء"، وذلك  اصط

نية، إلا   ر الذ ا بالظوا تمام ر ا ظ
ُ
ولوجيات السابقة ت انت السي نما  نية. و ر الذ الظوا

ا لم تتم اأ ة لدراس ة قو ر أسس نظر  .كن من تطو

ة العلبة السوداء واستكشاف العمليات   انب الآخر، ن علم النفس المعر  مقار ع ا

ة المعلومات   عود الفضل  ذلك إ نموذج معا شري. و نية ال تحدث  العقل ال الذ

ا اضية للتواصل لصاح ة الر ند إ النظر س طلقت  عام   Shanonو Weaver الذي 
ُ
ال أ

ن1945 ولوجية ع يد الباحث ورات السي  Broadbent ، وال تطبقت بنجاح ع الس

ل المعلومات   . Simon )1974و Newelو (1958) مًا أعمق لكيفية تحو ذا النموذج أتاح ف

شري  ا داخل العقل ال  .ومعا



مية  امًا  مجال علم النفس، حيث أعطت الأ ولوجيا المعرفية تمثل تطورًا  باختصار، السي

شري وكيفية تفاعله مع العالم   م أعمق للعقل ال اللائقة للعمليات الداخلية وسمحت بف

يط  .ا

 
ً
 مشتقا

ً
باطيا ، ومازالت تحمل مس است ولوجية المعرفية وفية للمن التجر ظلت السي

ا، حيث استخدمت  مة لتوسيع نطاق أبحا ا أيضًا أضافت عناصرًا م من العلوم المادية. لك

ذه  اة المعلوماتية.  ا ولات الفردية وقامت بالنمذجة وا وتو التحليل الكيفي بوسائل ال

ر المدروسةالإضا ل أوسع من الظوا ش ا بالتحقق    .فات سمحت ل

م من عمل   ال، م ذا ا ن   ن البارز ذا التطور إ العمل البح لعدد من الباحث عود 

ولوجية المعرفية.   ل كب ع السي ش ات والأساليب ال أثرت  ع تقديم النماذج والنظر

ا ة الكمية للمعلومات ال قدم ن، نذكر النظر ؤلاء الباحث  عام  Claude Shannon من 

عزى الفضل للباحث 1948 ُ ا. أيضًا،  ل المعلومات وانتقال م كيفية تحو انت أساسًا لف  وال 

Herbert Simon  ة المعلوماتية ر نماذج المعا ل كب  تطو ش م   .الذي أس

ديثة    ولوجية المعرفية من التقنيات ا ة، استفادت السي بجانب التطور  النماذج النظر

ات ع نطاق  مجال  م  تطبيق تلك النظر اسوب، مما سا اة والنمذجة بواسطة ا ا ا

ولوجية المعرفية   ن  ميدان السي كة للباحث ود المش ذه ا ا.  واسع والتحقق من 

ال ذا ا مة أك  تطور  شري ومسا ن ال مًا أعمق وأدق لعمليات الذ ا ف  ".أتاحت ل

 إ التفك الأك  
ً
سيط وصولا ا، بدءًا من الإحساس ال نية بمجموع شطة الذ تتعامل الأ

م  شطة من قِبَل الأفراد لبناء تمثلا ذه الأ ستخدم 
ُ
ا مع أمور معرفية.  دًا، بطبيع تجر

شطة  ذه الأ ، وتتأسس ع  ار م وع العالم ا ا يتعرفون ع أنفس اصة، ومن خلال ا

م أيضًا م وتفاعلا  .أسس أفعال

ر   ساب والاستخدام المعر للمعلومات. يُظ ن: الاك ن أساسي شطة بمحور ذه الأ تتعلق 

م   شري دورًا حاسمًا  ف ا كيف يلعب العقل ال ساب المعرفة واستخدام ن اك ذا التفاعل ب

 .العالم والتفاعل معه



ا تندرج ضمن مجال العلوم المعرفية   عت علمًا معرفيًا، حيث أ
ُ
ولوجيا  ذا ما يجعل السي

ة   ة لنظام معا ذه المعرفة النظر ل  ش
ُ
نية والمعرفية.  شطة الذ ا بالأ تمام نظرًا لا

ل أعمق وأشمل ش ا  ولوجية وتفس ر السي م الظوا ا جديدًا لف ً  ".المعلومات ن

ولوجيا المعرفية  معظم مجالات علم النفس، مثل علم النفس النمو،   شار السي رغم ان

، وعلم النفس اللغوي،  ، وعلم النفس العص بوي، وعلم النفس الاجتما وعلم النفس ال

ن  ت س ن رئ يًا، وذلك لأسباب س شمل الميدان المر إلا  وقت متأخر  ا لم    .إلا أ

و   سان العادي، و ولوجيا المعرفية ع نموذج الاشتغال المعر السوي للإ ت السي ، انب
ً

أولا

م   نية وكيفية معا اء مع العمليات الذ عامل الأفراد الأ عكس كيفية  نموذج 

م التحديات ال تواجه الأفراد الذين  ذا النموذج لم يكن بالضرورة مناسبًا لف للمعلومات. و

 .من اضطرابات نفسية عانون 

لت تمامًا الانفعالات  ة المعرفية للنوا العاطفية والوجدانية. فقد تجا ملت المقار ثانيًا، أ

ن إ   يكي لي مال دفع علماء النفس الا ذا الإ سان.  ة الإ ل جزءًا أساسيًا من تجر ش ال 

ا نية وتفس م الاضطرابات الذ  .الشك  صلاحية النموذج المعر لف

ولوجيا المعرفية قادرة ع   ن لاحقًا أن السي وك الأولية، تب ذه الش لكن ع الرغم من 

ة  ذه المقار ل أفضل. فقد أصبح من الوا أن  ش نية  م الاضطرابات الذ توضيح وف

ا تتجاوز حدود  . وذلك لأ ر علم النفس المر ة بل أيضًا أساسية لتطو ست فقط ضرور ل

ات السابقة ة  المقار م ومعا  لف
ً

مثل السلوكية والتحليل النف وتوفر إطارًا أك شمولا

نية.   الاضطرابات الذ

ن بحيث يمكن دراسته   رة أو نظام مع شاء نموذج أو تمثيل تقر لظا النمذجة  عملية إ

ر نموذج   ا عملية تطو ف النمذجة ع أ عر ل أفضل.  السياق العام، يمكن  ش مه  وف

ذه   رة معقدة بحيث يمكن استخدامه لتحليل أو تفس  يك لظا سط أو تمثيل  م

ل أفضل وأدق ش رة    .الظا



ند إ المعادلات والأرقام، أو   س اضية، حيث  ون ر مكن أن ت ال متنوعة، و ي بأش النماذج تأ

ون نماذج كلامية   عتمد ع الرسومات أو الرسوم البيانية، أو ت ون تمثيلات رسومية  ت

 .عتمد ع الوصف اللفظي

ندسة،   الات، بما  ذلك العلوم الطبيعية، وال ستخدم النماذج  مجموعة متنوعة من ا

م   ساعد النماذج  ف الات الأخرى.  ئة، والعديد من ا وعلم النفس، والاقتصاد، والب

تاجات، وتقديم   ر المعقدة، وتوفر وسيلة لاختبار فرضيات واست كيفية عمل الأنظمة والظوا

 .اذ القراراتتوجيه لاتخ

سان وعمليات العقل   م سلوك الإ ستخدم النماذج لف  علم النفس وعلوم السلوك، 

ئة   ، يمكن استخدام نماذج عقلية لشرح كيف يتعلم الفرد وكيف يتفاعل مع الب
ً
شري. مثلا ال

ة لعمليات معرفية مثل   ون تمثيلات نظر ذا السياق يمكن أن ت يطة به. النماذج   ا

دالتعلم، واتخاذ القر  ن التمثيلات العقلية، والمز و  .ار، وت

تلفة    ر المعقدة والأنظمة ا م ودراسة الظوا ة لف ل عام، النمذجة تمثل أداة قو ش

 .مجموعة متنوعة من التخصصات العلمية والعلوم الاجتماعية


