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  النظريات الاقتصادية للمنظمات: ثانيالمحور ال

  النظريات التعاقدية: اولا

 (Berls & Means, 1932): )�شأة�باعتبار�ا�شبكة�من�العقودالم(النظر�ة��دار�ة� -1

الم�شأة�بمثابة�شبكة�1932سنة��Gardiner Means و�غاردي���مي�س Adolf Berlsاعت���أدولف�برلس�

�ن�او la propriété et la directionة�،�دار وكية�لالم�ب�ن صلبالف Berle et Meansم�فقد�قامن�العقود�

   .مؤسسةي�لل�قتصاد�ليلمة����التح�ذا�التمي���تداعيات�م�ل

نظر�ا��ما�فكرة�مفاد�ا�أنھ�يمكن�تحليل�سلوك�الم�شأة�من�خلال�ف�م�العلاقات�القائمة�ب�ن�إذ�تق��ح�

�ا��اصة �المصا�� �ذات �ا��ماعات �و�حسب�: مختلف �الموردين، �و�كذلك ��جراء �المس��ين، المسا�م�ن

 .�ذين�الباحث�ن�من�الضروري�محاولة�ف�م�من�يتحكم�فعليا����المؤسسة�و�بأي�طر�قة

  النظر�ةس�ب�بروز� 

��العشر��يات�عرفت�المؤسسات��مر�كية�تطورا�كب��ا�ف�انت�تك���من�حيث�ا���م�و�غ���ش�ل��

  نتج�عن�ذلك. الملكية�وان�شرت�الشر�ات�بالأس�م

 ارتفاع�عدد�المسا�م�ن؛1) :

  تنوع�المسا�م�ن؛2)

  .�ش�ت�جغرا���للمسا�م�ن3) 

 The المؤسسة�ا��ديثة�والملكية�ا��اصة"ول�ح ���كتا��ما �Adolf Berle & Gardiner Meansل� لاحظ�

Modern Corporation and Private Property " ملكي��م،��اأنھ�لا�يمكن�للملاك�ان�يديرو  1932 الصادر

  .عن�الملكية��دارةما��عرف�بفصل�. والمديرون��م�من�يدير�المؤسسات

  (R.Coase, 1937)ظر�ة�طبيعة�الم�شأة�ن -2

�مقال� �اك�شاف �إعادة �مع �السبعي�يات �من �ابتداء �جديدة �دفعة �للمنظمة ��قتصادية �النظر�ة عرفت

 The nature of the، "طبيعة�الم�شأة: "تحت�عنوان�1937عود�تار�خھ�إ���سنة��Ronald Coaseل�ش����

firmeشآت�؟�لماذا�توجد�الم: حيث�يث���المؤلف����تحاليلھ�المسألة�المركز�ة����طبيعة�الم�شأة�  

 Imperfect  من�فكرة�أنھ����ظل�عدم�تمام�المعلومات ��Coaseإجابتھ�ل�ذا�السؤال�انطلق�و�

Information وعدم�التأكد Uncertainty�،،وتوصل� فإن�التعامل�المباشر�ب�ن��فراد�ي�ون�م�لفا�وصعبا

  Transactional Costsإ���أن�س�ب�وجود�المؤسسات��و�ت�اليف�المعاملات�،
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إش�الية�التعارض�ب�ن�المؤسسات�والسوق،�واعت���أن�المؤسسات�الكب��ة�ل�ا�القدرة��Coaseحيث�عا���

�و��ا�أك���فعالية�من�(ع���التطور،�بفعل�أن��ي�ل�ا�التنظي����سمح�ل�ا�بتخفيض�ت�اليف�المعاملات�

  ) المؤسسات�الموجودة����السوق 

� �عند �ا��و�ر�ة �الفكرة ��ون �Coaseو�تتمثل �ت�سيقي�ن���� �نمط�ن ��شكلان �و�الم�شأة �السوق �من �ل

: الم�شأة�بصف��ا�نظام�من�العلاقات�التعاقديةا��صوصية�ب�ن��عوان�Coaseمختلف�ن�تماما،�و�يحلل�

�الس �تتم���بوجود �المؤسسة �أن �ذلك �ع�� �علاوة �و�يضيف �عقود، �وسيلة�شبكة �بمثابة ��عد �ال�� لطة

  قللت�س

�يقاسCoase يرى  �المؤسسة ���م �الت�اليف��بأن �ت�ون �أن �وتوقع �وا��ارجية، �الداخلية �العقود �عدد

  ت�اليف�المعاملات�الداخلية�أقل�من�الت�اليف�ا��ارجية��س�ب�قدرة�المؤسسة�ع���تخفيض

  :و�ذا�وفقا�للقاعدة�التالية

  �انت�ت�اليف�السوق�أقل�من�ت�اليف�إ�شاء�مؤسسة�فإننا�إذا�نفضل�السوق �ذاا :السوق 

أك���من��)السسوق ( عاملاتالمإ���السوق�يؤدي�إ���تحمل�ت�اليف� ال��وء): وق إخفاق�الس(المؤسسة�

  لمؤسسةلإ�شاء�ات�اليف�المؤسسة�ن��أ�

  

 Olivier Williamson)1975( لت�اليف�الصفقات��ظر�ةن -3

الفكرة��ساسية�ل�ذه�النظر�ة����أن�ف،��Coaseش�ل��ذه�النظر�ة�امتدادا�مباشرا�للفكرة�ال���صاغ�ا�

با��د��أن�التدرج�ال���ار�ي��سمحالت�سيق����المؤسسة�أفضل�من�الت�سيق�بواسطة�السوق�ع���اعتبار�

 من��عض�السلوكيات��ن��از�ة

 :أسباب�وجود�النظر�ة 

 :�ما سؤال�ن�م�م�ن دفعنا�للإجابة�عنذه�النظر�ة�ي�أسباب��نالبحث�ع�إن

  ذه�النظر�ة؟�ع�و ضو لماذا�المؤسسة�م -

   وجدت�من�طرف��قتصادي�ن؟لماذا��- 

�النظر�ة*  �موضوع ��منذ :المؤسسة �المعاملا Coase أعمال �مأصبحت �جزء �التو ضو م�نت �حليلع

 ي�قتصاد

 لماذا�تم�إيجاد�ا�من�طرف��قتصادي�ن  :  

���ال�سي����نالباحث��حيث�أن��سيكية،�وكلا النظر�ة��قتصادية�الني�ورواط�نالذي�ون��مالاقتصاديف

�و �ان �ا �ع�� �للال�سي���الداخيركزون �جديدة�� �نظر�ات �لإ�شاء �ال�سي����مؤسسات �أف�ار�تايلور�(�� مثل

���ح�ن�أدرك�المس��ين�مؤخرا�أ�مية�نظر�ة�ت�اليف�التبادل�و�ذا�ما�أدى�إ���وجود�. )وفايول�ومن��برغ

نون�من�أجل�إثراء�نظر�ة�ل�ا�تطبيقات�واسعة�تكتل�عل���يجمع�ب�ن��قتصادي�ن�والمس��ين�ورجال�القا

  )نظر�ة�ت�اليف�التعاقد(���مجال�ال�سي���
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  :المعلقة�بت�اليف�المعاملات�وطور�ا�حيث�أدمج�كلا�من��Coaseمن�فكرة��Williamsonانطلق�

 تفك���Coaseفيما�يخص�ت�اليف�المعاملات� 

 فكرة�العقلانية�المحدودة�ل�Simonعدم�التأكد����العقود�ونقص�المعلومات�إضافة�إ���  

  �ذا�ما�يجعل�العقود�غ���تامة

� �المووفق �ت�اليف �نظر�ة �طرح �فقد ���Williamsonعاملات، �تتعلقان ��عوان�فرض�ت�ن سلوك

 :واللذان�يمثلان�الفرضيات�السلوكية�،ة��از�ما�الرشد�المقيد�والسلوكيات��نو�ن،�ادي��قتص

  الرشد�المقيد1.

  ن��از�ةالسلوكيات�� 2.

  :أساليب��سي���العقود

  :أش�ال�تنظيمية����Williamson 3،�حدد����1991

�إلغاء�:  Marché السوق  �خلال �من �ي�ون �العقود، �اكتمال �عدم �حالة ��سي��� �فإن �السوق �خلال من

�بدون� ��صول ��انت �إذا �ما �حالة ��� �فعالا �النموذج �و�عت����ذا �ثالث، �نحو�طرف �والتوجھ التعاقد

 خصوصية

�: Hiérarchieالمؤسسة �ا��اصة ��صول �حالة �تكنولوجية(�� �آلات �ال�شر�ة، �آلية�...) �الموارد يصبح

السوق�غ���فعالة�و�تم�ال��وء�إ���المؤسسة�،�و����ذا�النمط�ت�ون�المؤسسة�تمتلك�سلطة�القرار��مثل�

 عقودالعمل،�العلاقات�ما�ب�ن�المؤسسات����إطار�المناولة

  ي�ون�خليطا�ب�ن�النموذج�ن�السابق�ن:  La forme hybride ال���ن

 Alchain & Demsetz)1972(ظر�ة�حقوق�الملكية�ن -4

�و�تفس��� �الملكية �حق �مف�وم �من �انطلاقا �المنظمات �س���مختلف �كيفية �ف�م �إ�� �النظر�ة ��ذه ��دف

�ب�ن� �مقننة �علاقات ��� �بل �و��شياء ��فراد �ب�ن �علاقات �ل�ست �الملكية �حقوق �إن �ال�س�ية، فعاليا��ا

 �شياء،� �فراد�بال�سبة�لاستعمال

ع�من��بي Scopeا��ونطاق Boundariesا��وحدود Existenceو�أن�وجود�المؤسسة��ة��ذه�النظر وجو�ر��

�قو ا�� �ال Rightsق �ع�� �ت��تب ��� � Ownershipملكية �الملموسة �سواء ��صول ��� ل�ظأو�غ���الملموسة

 .اليف�المعاملات�لتامة�ووجود�تالعقود�غ���ا

��ا��لطور  ��اليف�المعاملات�ال�ة�ت�نظر إ���حد�كبي���شبھ���ة�ذه�النظر � �من  Coase & Williasomل

ب�نما�ركزت��ذه�النظر�ة�� Humanصول�ال�شر�ة�� المؤسسة،�بما����ذلك��أصول ���جميع�ا�عالذين�ركز 

 سواءNonhuuman or Physical Assets ) وغ����المملوسة�باست�ناء��صول�ال�شر�ة�صول�المادية����ع

�ملموسة�ا �و  نت �والمعدات ��لات �� �غ�� �أو�.... يا�لمبامثل �براءات �مثل �ملموسة �الملكية�خ��اع وحقوق

  ال�شر�ة�ال���لا�تباع�ولا��ش��ى عكس��صول�و�ش��ى��خرى�تباع����ا�أصول��ة،��و��الفكر 
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 : ���من�الفرضياتة�حقوق�الملكية�عدد��نظر �ومتق�

ص��ة�ال��صية�فعون�للبحث�عن�المو�ندلمنفعة�يون�رغب��م�����عظيم�اعظم��عوان��قتصاد� - 

 ال���يمتل�و��ا؛انت�حقوق�الملكية�م�ما��يتعاملون�فيھ�و� النظام��قتصادي�الذيم�ما��ان�

 - � �إ�� �يخضع �لكن �ا��اصة �أ�دافھ �لتحقيق � ���ص ��ل ��س�� �عن �المفروضة ��ي�ل��القيود طر�ق

المنفعة��ظيمللرغبة�����عالوحيدة���عد�ا���ة�لا �ال��وة��ر�اح�أو عظيم�فت� .عمل�فيھي��النظام�الذ

�إ ��قتصادي �للعون �ال�� �المالية �الوسائل �جانب �ع �� �و تحتوي �غ�� سا�� ��ئل �مثل �ال�� نقدية ،�قية

 ؛ثناء�ساعات�العملأوقف�الفراغ�،�شروط�العمل�

 ؛السوق كھ����من�خلال�سلو يمكن�تفس���ا�ص�ل��رغبات�ا - 

  اليف�المعاملات�معدومةكت��املة�ول�سة�ل�ست�المعلوم - 

��ر�فالتعف �الم: "�و�� (Demsetz, 1976) ل�المق��ح �حقوق �لما�لأن �المسبقة �بالمعرفة �للأفراد ��سمح كية

�حدوثليأم �علاق��ھون ��� �المعقول �حدود �نفس��و�� �إ�� �ي�تمون �الذين ��عضاء �أي ��خر�ن �مع م

  "المجموعة

 :وتمكن�حقوق�الملكية��طراف�من�ثلاث�امتيازات���

؛حقھ�بنفسھ�ا��قستعمل�صاحب��: مال�ستع 

 ؛من�نتائج�استعمال�حقھ�ا��قستفيد�صاحب��: س�ثمار�  

                                   يتصرف�صاحب�ا��ق����حقھ :التصرف - 

  

ممارسة�ا��قوق��س��دف�فلماذا�يمارس�صاحب�حقوق�الملكية�حقوقھ�؟�حيث�تو����ذه�النظر�ة�

 ر،عا���سالرقابة�ع�( ق�و ذه�ا��قلات�تمارس�مضايقات�ع����الكن�����عض�ا��.. �عظيم�المنفعة

  .بممارس��ا�حممارسة��ذه�ا��قوق�ل�ست�ممكنة�إلا�إذا�اع��ف���ا�المجتمع�وسم،�ف)  ...حصص��نتاجو 

و�عت���مسا�مة�نظر�ة�حقوق�الملكية����ف�م��ي�ل�المنظمات�و�طر�قة��سي���ا�محدودة�ع���اعتبار�أن�

اعتبار�نظر�ة�الو�الة��و�من�ثم�يمكن... معظم�التحليل�ف��ا�ينصب�العلاقات�ب�ن�الملاك�و�المس��ين�

  .كمحاولة�لتعميم�نظر�ة�حقوق�الملكية

  

 Jensen & Meekling لنظر�ة�الو�الة� -5

��عت���ن �حيث �التعاقدية �النظر�ات �من �الو�الة �تنظر�لظر�ة �لمؤسسة �مجموعة �أ��ا من�) حزمة(ع��

�عقودال �حيث �المن، �تجاري،��ظمةيُنظر�إ�� �كعقد �العمل �عقد �و�إ�� �خاص �كسوق �النظر�ة ��ذه حسب

�و  ��Jensen & Meeklingُ�عرف �الو�الة �علاقة �أش��لشبأ��ا ��من �التعاقد �مالب�ال �المؤسسة��ن ي

�(وكيلا� The Principal) (ل�أو��صيل�م�المو ��بصفك�الملا��ع�ن ،�حيث��اومدير   The)المدير�أو�الوكيل
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Agentنيا� �المؤسسة �علإدارة ���بة �و���تبم، �ملكيتھ، �حقوق �من �منفعتھ ��عظم �ح�� �ذلك�و�ذا  عن

 :،�وذلك�لعدة�أسباب�أ�م�اض�الملاك�لسلطة�اتخاذ�القرار�للإدارة�تفو 

 .ھ؛غ���مؤ�ل�للقيام�بالإدارة�بنفس1-

  يمارس�العمل��داري؛لا��ستطيع�لما�ع�ما�أن�2-

 .�ش�ت�الملكية3- .

�للطرف�ن �لا�ي�ون �عندما �تناظر�المعلومات �عدم �مش�لة �المعلومات�وتحدث �تناظر�: نفس �عدم ��نا أي

�فالمعلومات ،� �الوكيل �عن ����ء ��ل �لا��عرف �قيمھ(المو�ل �قدراتھ، �سلوكھ، �الفعلية، أذن�)... مؤ�لاتھ

و���ز�ضمن��ذه�المخاطر��عرض�ملكيتھ�إ���مخاطرف�و��،:  

 الوكيل� ��صيل: ان��از�ة �طرف �من �المطروح �أق����: فالسؤال �تحقيق �ع�� �الوكيل �سيعمل �ل

  مص��ة�للوكيل،�أم��ل�سيعمل�ع���تحقيق�مص��تھ�ال��صية؟

� �أنھ � SA Ross1973 حسبحيث ��عمل �ف� عندما ��عض �مع �مختإفراد �عموما �ت�ون �مصا���م لفة�ن

  و�ذا�يؤدي�إ���نزاعات
 

 كمص��ة�الملا  مص��ة�المدير

 ال�دف �حز�ادة�الر   الم�انة�التنافسية�للمؤسسة

 التفك�� ع���المدى�القص���  المدى�البعيد

ب�ن�المص��ت�ن��اختلافنزاع�ب�ن�الطرف�نحدوث�  

��دمة�مص��ة��صيل�،�حيث���ث�الوكيل�ةوكما��التعارضات�من�خلال�آليات����ة��ذهمكن�معا�و 

  يجب�إبرام�عقود

عتمد��ذه�النظر�ة�بالدرجة��،�حيث�ل�إش�الية��ن��از�ة����المؤسسةحية�كيف���بحث�نظر�ة�الو�الة�وت

   Means.و�Berleرجع��صل�النظري�لنظر�ة�الو�الة�إ���فصل�الملكية�عن��دارة�و �.المعلومةع��� �و��

 آليات باستخدام الو�الة مش�لة ع�� التغلب �� المركز�ة القضية الو�الة، نظر�ة �� :الو�الة مش�لة حل 

 الطرف�ن كلا لدى ي�ون  بحيث والوكيل المدير مصا�� مع تتوافق ال�� السيطرة أش�ال أو ا��وكمة،

 آليات من مختلفة أنواع من العديد �ناك. التنظيمية الفعالية من قدر أق��� لتحقيق معًا للعمل ا��افز

 .�دارة
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  :النظر�ة�التطور�ة�للمؤسسات -6

�WINTER Sedney����1982 و�Richard NILSONعرفت�النظر�ة�التطور�ة�ظ�ور�ا�انطلاقا�من�أعمال�

�ب �المعنون �كتا��ما �خلال �ارتكز��ذا�" An Evolutionary Théory of Economic Change"من �وقد ،

يرتكز��؛قتصادية�ناحية�الومن��.حول�تطور�ال�ائنات�ا��ية��DARWINتجاه����البحث�ع���أعمال�

� �أبحاث �ع�� ��تجاه � �Joseph SCHUMPETERذا ،� �فإنSCHUMPETERوحسب �التطور��؛ مف�وم

  :ينحصر����الطرق�ال���يمكن�من�خلال�ا�للمؤسسات�أن�تتحسن����المجالات�ا��مس�التالية

 ؛تص�يع�منتج�جديد�أو�تحس�ن�جودة�المنتجات 

 ؛ل�نماذج�إنتاج�جديدة�ترتكز�أساسا�ع����خ��اعات�العلميةإدخا 

 ؛اك�ساب�أسواق�جديدة 

 ؛إيجاد�مصادر�جديدة�ل��صول�ع���الموارد��ولية 

 إحداث��غي������ال�ي�ل�التنظي��.  

وتنطلق�المدرسة�التطور�ة�من�المبدأ�القائل�بأن�محرك�المؤسسة�والذي�يتمثل�����داء،�لا�يتأسس�عن�

��عظيم�الر�ح(الر�ح�ولكن�بواسطة�قدرا��ا�ع���الع�ش�و�ستمرار�طر�ق� �ول�س و�عت���  )سلوك�الرضا

D.TEECE�� �أ��ا �ع�� �ومجموع�" المؤسسة �المكملة، �و�صول �المتم��ة �التكنولوجية �الكفاءات مجموع

  ".مع�نالروت�نات�ال����ش�ل�القاعدة��ساسية�للم��ة�التنافسية�لمؤسسة�بال�سبة�لأخرى����ميدان�

كذلك�فإن�النظر�ة�التطور�ة�عا��ت�حالة�عدم�الثبات�����ي�ل�المنظمة،�حيث�أدرجت�التعلم�  

  .كظا�رة�للتجديد�و�بداع

أن�المنظمة�تتطور�وفقا�لشعور�ا�باحتياجا��ا�ا��زئية�محددة��S.Winterو�G. Dosi ،  D.Teeceو�عت���

من�خلال�قدرا��ا�الم��اكمة����الما����بمع���أصول�ا�ا��اصة،�حيث�أن�التغ���بال�سبة�للتطور��ن��عت���

�الم�شأ �وال���: داخ�� ���ا ���تم �تكن �لم �ال�� �والقدرات �المنظمة �الثانو�ة ��صول �لاستخدام ف�و�ن�يجة

أساسية�تبعا�لتغ��ات�المحيط،�إذن�فإن�المحيط�ول�س�وحده�السوق�الذي�يحدد�درجة�تصبح�أصولا�

أداء�المؤسسات،��نا�يوجد��عدد����أنواع�المحيط�وذلك�حسب�ب�ية�السوق�ودرجة�انفتاحھ،�طبيعة�

�والقوان�ن �المحيط...ال�شر�عات �من �نوع�ن �ب�ن �و�م���التطور�ون ��ختيار�:    ا��، �بمعا��ة �يتعلق �ول

طبيعة�الوسط�ا��ار���و�ختيار�الذي�ي�تج�ب�ن�مختلف�. الضعيف،�أما�الثا�ي�فيعا����ختيار�الضيق

   .المنظمات��و�مرتبط�للغاية�مع�محور�الموارد�المالية�ال���تصبح�مفتاحا�أساسيا�للتطور 
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�نظر� �الم���رواد � �ةسو �ة �الدور�ب�ن �ال�زمات �و�زمة �ع�ي�لية �وركزوا �ة، �ال�� ��زمات �ي�لية�دراسة

 :للأزمات�أر�عة�أش�ال�ذلك�حددوا�ع���ء��ناو . �ةسو �فقط�تلك�المرتبطة�بنمط�ال
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ا��ارجية���زمات:Exogenic crises  لا��ولك��اة�للغاية���ون�مز ت�؛�يمكن�أن���ناتجة�عن�حدث�خار

�أن �ال�� يمكن �نمط �أن��سو�عرض �النيوكلاسيكيون ��عت����قتصاديون �ال��اكم، �نمط �ل��طر�وحق ة

 .جميع��زمات�خارجية

زمات�الداخلية�  :Endogenous  crises تجعل�من�الممكن����اة�وحتمية،�لأر�ة�ضرو ر�دو ����أزمات��

�لا�يمكن�فصل�.المؤسسية��ش�ال تد�ور�كب�������مرحلة�التوسع�دون�الم��اكمة�خلال�إلغاء��ختلالات�

 .ذه��زمات�عن�الرأسمالية�

ال� �نمط �يجب :ةو�س�أزمة ��نحدار، �دوامة �تجنب �لا�يمكن ��ش� حيث �وطرق��عديل �المؤسسية ال

��تدخل ��� �ع أفضل. �قتصادالدولة �مثال ���ذلك�� �ح1929و�أزمة �تؤد �لم �السوق�ر�حيث �قوى ة

 .مرحلة�متجددة�من�التوسعإ����والمنافسة

نظ� �أزمة ��س  :ال��اكمام �المستحيل �من �طو�النمو�تمرار��� � �اضطلف��ة �حدوث �دون ��جل راب�لة

ث�تم��ت�الف��ة��ما�ب�ن�ا��ر��ن�العالميت�ن��بالانتقال�حي1929و�أزمة���ذلك���المؤسسية،�ع��ش�ال�

�با��� ��س��لاك �دون �ال��م �يتم���بالإنتاج �الذي �ال��اكم �نمط �من �ام �الكب���إ�� �الذي م���يتلنمط

  .بالإنتاج�ال��م�و�س��لاك�با���م�الكب��

  

  


