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 النظریات الحدیثة للتسییر العمومي الجدید -06المحاضرة رقم 

هناك العدید من النظریات الحدیثة التي تجدد الفكر اللیبیرالي والتي لها تأتیر كبیر على عملیة تسییر القطاع العمومي وذلك 

منها لما  هنا سنحاول فیما یلي التعرض لبعضنظرا للاعتبار الطرق التقلیدیة لتسییر القطاع العام أصبحت غیر كفأه ومن 
 :لها من أهمیة في مجال موضوعیا وأشهرها هي

  

 . la théorie du choix public نظریة الخیار العمومي - 1

وهي عبارة عن تیار اقتصادي یصف دور الدولة والناخبین و السیاسیین والموظفین، ومفادها تطبیق النظریة الاقتصادیة في 
 المؤلف  لجیمس بوكنان من خلا JAMES M Buchanan یاسیة، ویعتبر المؤسس الأول لهذه النظریة هوالعلوم الس

the calculus of cinsent  حیث نالت نظریته رواجا كبیرا في تلك السنة،  1986، والذي حاز جائزة نوبل سنة 1962سنة

تحلیل لرغبات الناس عند دخولهم الأسواق للشراء  تأخذ نظریة الخیار العام في نفس المبادئ الاقتصادیة المستخدمة في
وتطبقها على تحلیل رغبات الناس عند اتخاذ القرار العمومي، فدافع الناس هو تحقیق رغباتهم الذاتیة ، سواء كانوا أرباب 

اسیة أو یعمل أو مستخدمین أو مستهلكین، فنظریة الخیار العام تتبع نفس المنحى عند تحلیل تصرف الناس في السوق الس

العمل العام، فالناس سواء كانوا سیاسیین أو ناخبین أو مراكز ضغط یدعون أنهم یعلمون من أجل الآخرین لكن في النهایة 
غرضهم الأساسي هو تحقیق رغباتهم. وهذا یعني أن البیروقراطي یعمل من أجل خدمة نفسه أولا، وفي سیاق الإدارة العمومیة 

وقراطیین یؤدي إلى عدم فعالیة التسییر الداخلي للدولة، من أجل التصدي لهذا المشكل یمنح امتیاز فإن السلوك الانتهازي للبیر 

نقل للخدمات لوكالات خارجیة والتي من أهدافها الحفاظ على هیكل بسیط وتعظیم المنافع وانطلاقا من هذه النظریة یجب 
 .لإدخال مفهوم السوق ومنح السلطة للمستعم

   la théorie des couts de transaction ةاملنظریة تكالیف المع -2

ابتداء من سنوات السبعینات نظریة تكالیف عقد الصفقات، ویمكن تلخیص هذه  E.O. Williamson لقد طور ولیامسون

ن م النظریة لكون اللجوء إلى آلیة السوق تبقى هي أداة الضبط الأولى والمرجعیة بالنسبة لكل المتعاملین غیر أن هذا لا یمنع
أن هذا لا یمنع من أن الكثیر من الحالات و التي تعود إلى تعقد تشابك الحیاة الاجتماعیة والاقتصادیة التي یلجأ فیها 

المنظمات إلى عقد صفقات عن طریق آلیة السوق هي أقل كفاءة من طرق أخرى یمكن اللجوء إلیها سبب ما یترتب من 

ذ في هذه الحالة تبدو أكثر ارتفاعا مما لو أن المنظمة لجأت إلى أشكال تكالیف عقد الصفاقات عن طریق آلیة السوق إ
 .ىأخر 

 

 

 



 :La théorie de l’agence نظریة الوكالة: -3

) Agent() ومسیرهاprincipal(تفید هذه النظریة أن المنظمة یمكن النظر إلیها على أنها مجموعة علاقات بین مالك المنظمة

یات كبیرة في تسییره للمنظمة تسمح له بالتعامل مع العملاء والزبائن بصفة مالك الذي في أغلب الحالات تفوض له صلاح
 .لتلك المنظمة

وعلیه یجب وضع وكالات تكون مهمتها التنفیذیة وتتمتع بالاستقلالیة الواسعة، تمنح لها الدولة وسائل من أجل الوصول إلى 

 .مسؤولیة التسییر هذه الوكالات من أجل لعب دور استراتیجي الأهداف التي حددتها، وفي هذا النظام فإن الدولة تبتعد عن

تحدید الأهداف، تهیئة الوسائل، تقویم النتائج)، وهو ما سعى إلیه التسییر العمومي الجدید من خلق میكانیزمات وتقنیات 
 .ئججدیدة للقیادة، حیث تنتقل من القیادة عن طریق تنظیم الموارد إلى القیادة عن طریق تنظیم النتا

 .نإن تطبیق هذه النظریة عن مواقف والمنظمات العمومیة قد یساعد على إعادة تنظیمها من خلال تحقیق عنصرین اثنی

التحدید الدقیق لصلاحیات المسیرین في صورة عون تنفیذي للسیاسات العمومیة والإبقاء على صلاحیات الهیئة السیاسیة في 

ات العمومیة كل هذا یسمح بممارسة أدق لقیاس نتائج لوظیفة الرقابة على إطار دورها لتصمیم وتصور ومعالجة السیاس

 .مستوى الأداء في المنظمات

إن النجاح في تحقیق العنصر السابق یضمن الشفافیة ویفرض بالضرورة الرفع من كفاءة وفعالیة أداء المسیرین، كما یسمح 
 .بالتحدید الدقیق للتكالیف
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