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	 أهداف الإدارة
	- الرقابة: ويقصد بهذه الوظيفة في الإدارة مراقبة التحقّق من الأعمال المنجزة والنتائج الفعليّة لهذه الأعمال، وملاحظة مدى توافقها مع التخطيط، وفي حال كان هناك أيّ خللٍ في النتائج يعاد النظر في الخطّة أو بطريقة الأداء لمعرفة الخلل والعمل على تصحيحه.
	2-1 أهم مبادئ مدرسة التنظيم عند فايول:
	هنري فايول (1841-1925) هو مهندس تعدين فرنسي تحول إلى الإدارة، ويعتبر أحد أهم مؤسسي نظرية الإدارة الحديثة، اشتهر فايول ب 14 مبدأً إداريًا أساسيًا لا تزال تُعتبر مرجعًا مهمًا في الإدارة الحديثة. هذه المبادئ هي:
	2-2 نقد مدرسة التنظيم:

	3. مدرسة البيروقراطية:
	3-1 مبادئ المدرسة البيروقراطية
	تعتمد هذه المدرسة على مبادئ محددة لتحقيق الكفاءة والتنظيم في المؤسسات، وتُعتبر من أوائل النظريات التي حاولت تفسير كيفية إدارة المنظمات الكبيرة بشكل منهجي، تقوم على عدة أسس، منها:
	3-2 انتقادات المدرسة البيروقراطية
	نظرية تسلسل الحاجات لماسلو
	تعتبر نظرية الدوافع والحاجات من أهم النظريات في علم النفس والإدارة، حيث تسعى إلى فهم العوامل التي تحفز الأفراد وتوجه سلوكهم. وتقوم هذه النظرية على فكرة أن الإنسان مدفوع بمجموعة من الحاجات والرغبات التي يسعى إلى إشباعها، وأن هذه الحاجات تتدرج في ...

	أنواع نظريات اتخاذ القرار:
	اتخاذ القرار عند سيمون
	لقد سعى سايمون لفهم واستيعاب الكيفية التي تُتخذ بها القرارات، منطلقاً من معارضته وعدم قناعته بالأفكار التي قدمتها النظريات الكلاسيكية في هذا الشأن.حيث يرى أن تلك النظريات تعتقد بإمكانية التوصل إلى قرارات عقلانية تماماً، من دون الأخذ بالاعتبار ل...
	إنَّ اهتمام سايمون بتلك العوامل المُحدّدة لعملية اتخاذ قرار عقلاني؛ قاده إلى التوصل إلى مفهوم يأخذ بعين الاعتبار تلك العوامل، وهو مفهوم العقلانية المحدودة.
	العوامل المؤثرة على العقلانية المحدودة:
	مراحل اتخاذ القرار عند سيمون


