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	الفاعل: لا يمكن ان تكون هناك أفعال دون فاعلين، والفاعل يكون اما فرد او جماعة. وقد استفاد كروزي في تحليله الاجتماعي لما جاءت به نظرية الفعل الاجتماعي –لماكس فيبر-. فالفاعل هو ذلك الفرد الذي له القدرة على التدخل والمشاركة في مشكلة ما.
	اي انه مرتبط او معني بها انطلاقا من الرهانات التي يتبناها. ويجب ان يكون للفاعل شكل من اشكال النفوذ او التأثير يستطع به التحرك او استعمال الموارد ضائعة ف التنظيم. فاذا كانت القضية او الرهان ضعيف عند الفاعل فلا كون له تحرك كبير ولا اهداف كبيرة، والعكس إ...
	الرهانات: وهي تلك الأهداف او القضايا التي يقوم من اجلها ببناء استراتيجيته اتجاه الاخرين وهي تتميز بالتغير والتحول، وذلك لان الفاعل يكون في حالة خاسرة او رابحة أي على الفاعل ان يختار الوقت والاستراتيجية المناسبة وهنا تظهر مدى عقلانية الفاعل.
	السلطة: تعددت تعاريف مفهوم السلطة وذلك راجع لاختلاف الأيدولوجيات والمنطلقات، ومن اهم من تحدث عن السلطة هم علماء الاجتماع لارتباط هذا المفهوم بالحكم والسياسة.
	منطقة الارتياب: في كل تنظيم يمكن أن تتواجد ثغرات أو معارف مفقودة لم ينتبه لها التنظيم الرسمي.مثال: لا يوجد مدة محددة لفترة صيانة الأعطال في الآلات أو تحديد وقتها. أو لا يحدد التنظيم حجم الرقابة التي يفرضها على العمال من طرف رئيس الورشة. إذا فإن مثل هذ...
	الاستراتيجية:هي مفهوم ارتبط بالحروب والقتال، وقد استخدمه كروزيه ليعبر به عن تلك الألعاب " كرّ وفرّ " التي هي بين الفاعلين لبلوغ أهداف مرجوة. وهي التي تحدد سلوكهم وتصرفاتهم، فهي فعل عقلاني بالنسبة لكل فاعل. ويمكن تعريفها بـ " هي تلك الأفعال المتماسكة و...

