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1. objectif

A l'issu de ce chapitre l'apprenant sera capable de connaître les différents types d'atelier de production 
et de calculer leurs mesures de performance .

2. Introduction

passées sont le plus souvent évaluées et reconnues par « les produits manufacturés » qu'elles ont 
utilisés.

Mais comme toutes les entreprises humaines, l'activité de production est assujettie au changement 
constant dans la technologie et les connaissances humaines La production « « Gershwin 94p.11 *¤  » »
artisanale a été remplacée par les grandes unités industrielles au 19ème et 20ème siècles. Mais en 
cette fin de siècle, ces grandes unités industrielles disparaissent et laissent la place à de nouvelles 
structures industrielles aux concepts différents. Ces structures sont « les Systèmes Flexibles de 
Production» ( . Ces systèmes sont capables de produire de grandes Flexible manufacturing Systems)
mais aussi de petites quantités de produits à des coûts minimum, leurs structures leur permettent de 
produire un très large éventail de produits et donc d'être moins sujets à un crash économique.
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exemple système de production

3. DÉFINITIONS

3.1. Taux de production ou cadence de production

( . C'est la quantité de produit fabriqué par unité de temps.Production rate, throughput)

Remarque
Si le système produit plusieurs types de produits, alors le taux de production est donné sous forme de 
vecteur.

3.2. Capacité :

(Capacity) C'est le débit de sortie maximal pouvant être raisonnablement atteint compte tenu des 
différentes contraintes. C'est le taux de production maximum pour le cas d'un seul type de produit

3.3. En-cours ou stock d'en-cours

( . C'est le produit dans ses différents stades Work-in-process , in-process inventory,)WIPp.10 *>

d'élaboration dans l'atelier, depuis les matières premières jusqu'au produit complètement terminé.
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3.4. Temps de cycle

(Throughput time, cycle time). C'est le temps compris entre l'arrivée de la matière en production et la 
sortie du produit fini. C'est le temps moyen qu'un produit passe dans le système de production.

3.5. Délai :

(Lead time)p.10 *> . Durée nécessaire à la réalisation d'un produit. C'est le temps entre la connaissance 
du besoin d'une commande et la fin de la réalisation du produit correspondant.

3.6. Temps d'attente

(queue time, waiting time) .c'est le temps pendant lequel un produit, ou un lot de produits, reste près 
d'un poste de charge avant d'être transféré au poste suivant.

3.7. Temps d'exécution

(processing time) : C'est le temps pendant lequel un produit subit une transformation lui conférant une 
valeur ajoutée.

4. configuration des systèmes de production

la configuration des systèmes de production dépend de la quantité et de la variété des produits 
(comme représenté en figure ci-dessous)
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Variété par rapport à Quantité de Produits des différentes

4.1. Atelier conventionnel

(job shop) : Il est utilisé pour la production de très faibles quantité de produits, voire de produits à 
l'unité (prototypes, machines outils, avions...)

atelier type job shop

Disposition suivant le procédé
Les machines sont groupés suivant leurs 
procédés de fabrication (identique ou similaires)
Machines Standards
Grande variété
Petits lots
Transport et manutention flexible

4.2. Exercice
[ ]solution n°1 *[ ] p.9

un job shop est caractérisé par

 Machines Standards

 Petits lots

 Transport et manutention flexible

 faible variété
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4.3. Flow shop

Chaînes de production dédiée(flow shop) ,elles sont utilisées pour la production, ou l'assemblage, d'un 
seul type de produit, à très grande productivité (automobile, lampes...)

atelier type job shop

Les machines sont rangé en chaînes suivant la 
séquence d'opérations réalisée sur les produits
Chaîne d'assemblage (industrie automobile)
Un type de produit à la fois
Temps de changement longs
Manutention automatisée

4.4. Exercice
[ ]solution n°2 *[ ] p.9

Chaînes de production dédiée(flow shop) ,elles sont utilisées pour la production, ou l'assemblage,

 d'un seul type de produit

 de plusieurs types de produit

4.5. continous flow process

Production en flux continu Cette configuration est utilisée pour la production de très grandes quantités 
de produits en continu (raffinage de pétrole, sidérurgie, textile, industries chimiques...)

flow system

Les machines sont groupés en lignes suivant le 
procédé de fabrication du produit Liquides, gaz, 
poudres

5. Mesure de performances

Le but principal d'un système de production est de faire des profits. Pour augmenter les profits, il faut 
fabriquer des produits à faible coût et de bonne qualité pour pouvoir les imposer dans un marché à 
forte compétition.

De ce fait, pour améliorer un produit, il faut minimiser son coût et augmenter sa qualité. Ceci peut se 
faire à travers l'optimisation d'un certain nombre de critères appelés critères de performances :
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Exercice p. 7> Solution n°2

Exercice p. 6> Solution n°1

un job shop est caractérisé par

 Machines Standards

 Petits lots

 Transport et manutention flexible

 faible variété

Chaînes de production dédiée(flow shop) ,elles sont utilisées pour la production, ou l'assemblage,

 d'un seul type de produit

 de plusieurs types de produit

Solutions des 
exercices
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LT : LEAD TIME

wip : work in process
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