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 مقدمة 

( أحد أشكال التعليم الحديثة الذي يخرج عن  Distance Educationيعُد التعليم عن بعُد )      

القالب التقليدي للتعليم من خلال الفصل بين المعلمين والطلاب واستخدام التقنيات الحديثة لتسهيل 

( بينهم  مؤسسة  Gary A. Berg & Michael Simonson, 2023التواصل  في  نقُِل  كما   ،

العالم، 2017موضوع،   أنحاء  في جميع  واسعاً  وانتشاراً  تسارعاً  التعليم  النوع من  (. شهد هذا 

التي أبرزت أهميته   19-ليصبح ركيزة أساسية في العملية التعليمية، خاصة خلال جائحة كوفيد 

لت استراتيجي  )  Continuation of educationكبديل  الاستثنائية  الظروف  -Sánchezفي 

Prieto et al., 2024  ،تهدف هذه المحاضرة إلى استكشاف مفهوم التعليم عن بعُد، وأنواعه .)

 ومزاياه، وتحدياته، مع تقديم توصيات عملية مبنية على الأدبيات العلمية. 

 . المفهوم والتعريف 1

التعليم عن بعُد هو "نظام تعليمي يتم فيه الفصل الجغرافي والزماني بين المعلم والمتعلم،         

 ,.Sánchez-Prieto et alمع الاعتماد على وسائط تقنية لإيصال المحتوى التعليمي والتفاعل" ) 

( أو التعليم عبر الإنترنت، ويتميز E-learning(. وهو يعُرف أيضاً بالتعليم الإلكتروني )2024

 (. 2017بمرونته في تحديد الزمان والمكان )مؤسسة موضوع، 

 . أنواع التعليم عن بعُد2

 (Fully Onlineالتعليم عبر الإنترنت فقط ) 2.1

تسمح الكليات والجامعات للطلاب بالتعلم من المنزل فقط من خلال نظام مؤتمرات الفيديو،      

 (. 2017ويحتاج هذا النوع إلى جهاز كمبيوتر واتصالاً بالإنترنت )مؤسسة موضوع، 

 ( Blended/Hybrid Learningالتعليم الهجين ) 2.2

يدمج هذا النوع بين التعلم الوجاهي والتعليم عن بعُد، حيث يتطلب حضور الطلاب إلى الحرم     

؛ 2017الجامعي في أوقات معينة، مع متابعة بعض المحاضرات عن بعُد )مؤسسة موضوع،  

Hillmayr et al., 2020 .) 

 ( Open Learningالتعليم المفتوح ) 2.3

يتضمن جدولاً مفتوحاً أو دورات عبر الإنترنت محددة الوقت، مع إعطاء الطلاب حرية     

 (. 2017اختيار الأوقات الدراسية المناسبة لهم وفقاً لسرعتهم وظروفهم )مؤسسة موضوع،  

 . مزايا التعليم عن بعُد3

 المرونة الزمانية والمكانية  3.1

 ( 2017إمكانية اختيار الوقت والمكان المناسب للدراسة )مؤسسة موضوع،   -
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التعلم بالسرعة التي يفضلها الطالب دون الشعور بالحرج من إعادة الشرح )مؤسسة موضوع،   -

2017 ) 

 ( 2017تقليل الوقت المستغرق في الذهاب والعودة من المؤسسة التعليمية )مؤسسة موضوع،  -

 خفض التكاليف  3.2

 ( 2017غالباً ما تكون تكاليف التعليم عن بعُد أقل من التعليم التقليدي )مؤسسة موضوع،   -

 ( Uteach, 2022توفير النفقات على النقل والمواد المطبوعة )  -

 تقليل عوامل التشتيت  3.3

التركيز على الجانب الأكاديمي بشكل رئيسي وتقليل المشاكل المرتبطة بالتعليم التقليدي مثل  

 (.2017المقارنة مع الأقران واتباع الأنظمة الصارمة )مؤسسة موضوع،  

 دعم الفئات الخاصة 3.4

توفير فرصة تعلم مثالية لذوي الاحتياجات الخاصة )اضطراب نقص الانتباه، الإعاقات  -

 (Sánchez-Prieto et al., 2024؛ 2017الجسدية( )مؤسسة موضوع، 

 تقليل الضغوط الاجتماعية للطلاب الذين يعانون من القلق الاجتماعي  -

 تطوير المهارات التقنية  3.5

مساعدة الطلاب في تنمية مهاراتهم التقنية من خلال التعامل مع الكمبيوتر والبرامج      

 (. 2017والتطبيقات المختلفة )مؤسسة موضوع،  

 تطوير المهارات الذاتية  3.6

 Faith Christianتعزيز مهارات إدارة الوقت، الانضباط الذاتي، والمسؤولية الشخصية )    

School, 2025 .) 

 . التحديات والعقبات4

 التحديات الفنية  4.1

المشكلات: مشاكل الاتصال بالإنترنت، الأجهزة القديمة، عدم توافق البرامج، انقطاع الشبكة  

(Faith Christian School, 2025; Sánchez-Prieto et al., 2024 .) 

: توفير دعم تقني قوي، تدريب على المهارات الرقمية، التأكد من توافر الأجهزة  الحلول

 (. Faith Christian School, 2025والبرامج المناسبة )

 العزلة الاجتماعية  4.2
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 Faith: غياب التفاعل الوجاهي يؤدي إلى الشعور بالوحدة ويؤثر على الدافعية )المشكلات

Christian School, 2025; Montgomery College, 2025 .) 

: تشجيع المشاركة في نقاشات افتراضية، إنشاء مجموعات دراسية، تنظيم أنشطة  الحلول

 (. Faith Christian School, 2025ترفيهية إلكترونية )

 إدارة الوقت والانضباط الذاتي 4.3

: صعوبة إدارة الوقت، التسويف، عدم القدرة على الموازنة بين العمل والدراسة المشكلات

(Faith Christian School, 2025; Montgomery College, 2025 .) 

، تحديد أهداف واقعية، إنشاء جدول  Pomodoro: استخدام أدوات تخطيط رقمية، تقنية الحلول

 (. Faith Christian School, 2025دراسي منتظم )

 الدافعية والمشاركة  4.4

: انخفاض الدافعية، صعوبة الحفاظ على التركيز، انعدام التفاعل المباشر مع المعلم  المشكلات

 (. Proximity Learning, 2025; 2017)مؤسسة موضوع، 

: استخدام محاضرات فيديو مباشرة، إدراج اختبارات قصيرة وألعاب تعليمية، تعليقات  الحلول

 (. Proximity Learning, 2025فورية، مراقبة فهم الطلاب )

 التقييم والملاحظات  4.5

: صعوبة تقديم ملاحظات مفصلة وشخصية، مخاطر الانتحال، استخدام وسائل غير  المشكلات

 (. Sánchez-Prieto et al., 2024مشروعة أثناء الاختبارات )

(، ملاحظات شفهية  peer review: اختبارات متعددة المراحل، تقييمات نظير لنظير )الحلول

 (. Faith Christian School, 2025بدلاً من الكتابية )

 الفجوة الرقمية  4.6

Sánchez-: عدم تساوي الوصول للتقنيات، يؤثر سلباً على أداء بعض الطلاب )المشكلات

Prieto et al., 2024.) 

: توفير أجهزة وإنترنت للطلاب المحتاجين، تصميم منصات متوافقة مع الأجهزة  الحلول

 (. Sánchez-Prieto et al., 2024المحمولة )

 . تقنيات ومكونات التعليم عن بعُد5

 منصات إدارة التعلم 5.1

- Moodle ،Google Classroom ،Blackboard ( التي توفر بيئة تعليمية متكاملةOER 

Commons, 2024 ) 
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 أدوات التواصل المتزامن 5.2

 ( Zoom, Google Meetمؤتمرات الفيديو )  -

 المحادثة الصوتية والنصية -

 ( 2017اللوح الأبيض التفاعلي )مؤسسة موضوع،   -

 أدوات التواصل غير المتزامن  5.3

 البريد الإلكتروني  -

 المنتديات النقاشية -

 الرسائل الصوتية المسجلة -

 (2017( )مؤسسة موضوع،  FTPنقل الملفات ) -

 مصادر المحتوى  5.4

 الفيديوهات التعليمية التفاعلية -

 المحاكيات والألعاب التعليمية  -

 ( Faith Christian School, 2025المكتبات الرقمية والمصادر المفتوحة ) -

 . التوصيات والممارسات الفضلى 6

 للمؤسسات التعليمية 6.1

 ( Sánchez-Prieto et al., 2024تطوير إطار عمل واضح لتقييم جودة التعلم عن بعُد ) -

 ( Faith Christian School, 2025توفير بنية تحتية تقنية قوية ودعم فني مستمر )  -

-Sánchezتطوير سياسات واضحة على المستوى الوطني لتطبيق التعليم الإلكتروني ) -

Prieto et al., 2024 ) 

 للمعلمين  6.2

-Sánchezتقديم تدريب مستمر على التقنيات الرقمية ومهارات التدريس الإلكتروني ) -

Prieto et al., 2024 ) 

استخدام استراتيجيات متنوعة للتدريس تشمل التفاعل المباشر والأنشطة التعاونية   -

(Proximity Learning, 2025 ) 

 Faith Christianتقديم تغذية راجعة فورية ومتنوعة )شفهية، كتابية، نظير لنظير( ) -

School, 2025 ) 
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 للطلاب  6.3

 ( Faith Christian School, 2025تطوير مهارات إدارة الوقت والانضباط الذاتي ) -

 Faith Christianالمشاركة الفعالة في الأنشطة التفاعلية وطلب المساعدة عند الحاجة ) -

School, 2025 ) 

 إنشاء بيئة دراسية مناسبة في المنزل  -

 للأسر  6.4

 توفير الدعم التقني والنفسي للطلاب -

 ( 2017استخدام أدوات الرقابة الأبوية لضمان المحتوى الآمن )مؤسسة موضوع،  -

 التواصل المستمر مع المعلمين والمؤسسة -

 خاتمة

أصبح التعليم عن بعُد من أهم أساليب التعليم في العصر الحديث، حيث يوفر مرونة لا            

مثيل لها في الزمان والمكان، ويقلل التكاليف، ويدعم الفئات الخاصة، ويطور المهارات التقنية 

والعزلة  التقنية،  المشكلات  في  تتمثل  كبيرة  تحديات  الطريقة  هذه  تواجه  ذلك،  ومع  والذاتية. 

ماعية، وصعوبات إدارة الوقت، وانخفاض الدافعية. لضمان نجاح التعليم عن بعُد، يتطلب الاجت

الأمر تعاوناً مشتركاً بين المؤسسات التعليمية والمعلمين والطلاب والأسر لتطوير البنية التحتية، 

التقنيات الرقمية، سيصبح    وتدريب المعلمين، وبناء مجتمعات تعلم افتراضية داعمة. مع تطور 

 التعليم عن بعُد أكثر فاعلية وانتشاراً، مما يفتح آفاقاً جديدة للتعلم مدى الحياة. 

 

 

 

 


