
 أ. طايبي س              مقياس الإعاقة السمعية

 (ةالوالديالوالدي )المرافقة  شادالإر

حول الأولياء  إرشادفي  عمدال اثل هذميتو .لطفله ااتجومسؤولياتهم قدراتهم  زيلتعز ثمينةالمختص للأولياء فرصة  هاقدمتي يالنشاطات ال عدت    

، يةوتب الصالعخاصة الأواللعب التواصل، أهمية فهم  همل حييت مما ،الإعاقة السمعيةب لقعتتمعلومات خلال تقديم  نكيفية التعامل مع الطفل م

 موقفكل لحظة وكل تثمار الأهل على اس شجّعي  ك، لذ على ء  ابن .مع الطفلفعال ل بشك اصلوللتالوجهية والحركات  اتأهمية التعبيروكذلك إدراك 

فاهم لمشاركة والتعلى ا ةئماقة ة علاقمالإق ساسيةأ دّ ت ع مختصلوا هلالأ نيبالثقة ومما لا شك فيه أن  ،انهميقة بلعلااعزز ا يبمل مع الطفل عافتلل

 .المتبادل

 سرة عندما تكتشف صمم طفلها:ـ طرق معاملة الأ1

فل وقد لا رة إعاقة الطقد تتقبل الاسوغضب وحزن، هنا  رامن إنكعند الوالدين  ةنيامتبمشاعر معها  لمتحاكتشاف الإعاقة السمعية  صدمة  ديع

 تتقبلها.

 لتقبل الأسري للطفل وإعاقته السمعية:ا.1.1

ل شكبالطفل  اصل معتولا يتحدالوالدين تقديم كل ما يعمل على تنشئة الطفل تنشئة صحيحة،  ، ومن تمةصدملهذه ا جاوزوبعد ت يعني   

ات جهومع الت لتعاملل وكذلك ،طفلهممع المناسبة التواصل  أساليبفي تعلم  لمساعدتهمص مختبال الإستعانة ريورالضمن  جعلما ي شر،امب

أهيلية ج العلاجية والتامبرالفي  مهطفل جمادإبشأن اتخاذ القرار  مسؤولية رةالأسل تتحم لي،اتالالمحيطين بهم. وب عن ردتصالسلبية التي قد 

 .ط بهالمحيتفاعله مع العالم  ززيتعلتنمية حواسه والتي تسعى المختلفة ليشارك في الأنشطة  همك دعلكذو ،المتخصصة

أباء الصم،  اصل معسرة مع الطفل الاصم بسهولة ويسر، أي ترى أن إعاقة الابن فتحت لهم حياة اجتماعية جديدة عن طريق التوتتعامل الأ  

بون يكسهم، ومنه قة ابنوهذه العلاقات تفتح لهم بارقة أمل وتعمل على مساندتهم لأنهم يرون بعض الناس الذين تحدوا الصعاب وتغلبوا على إعا

 معلومات ومعارف طبيعة الطفل المعاق وسماته وشخصياته.

 . عدم التقبل الأسري للطفل وإعاقته السمعية:2.1

عوبات. لمشكلات والصر من اسرية والاجتماعية غير الصحيحة أو الناقصة( والكثيمن )الحرمان البيئي والتنشئة الأ يعني أن الطفل سيواجه كثيرا  

بنهما اخبارهما بأن ثناء اإذ من الصعب جد أن يتقبل الوالدين فكرة صمم ابنهما خاصة عند استعمال الطبيب لمصطلحات علمية خالية من المواساة أ

لى مختلف جابة عالالفاظ الطبية أكثر من التعاطف من أجل واجبه المعني وللا فواجبه يحتم عليه أن يستعمل هذه إعاقة سمعية،يعاني من 

 تسساؤلتهما.

الآخرين  الاسر يجعل الأسر في حالة عصبية، الإجهاد النفسي والجسمي، ارتفاع التوتر، تجنب مخالطة أي تتعامل الأسرة بقسوة معه،   

 ا، وزيادة الشعور بالخوف والترقب خاصة من ناحية نمو الطفل.والانسحاب الاجتماعي، وكذا أخطار الحماية المبالغ فيه

تطلب تواجد كثر ويصم يحتاج الى رعاية أع أحد غريب لرعايته لأن الطفل الأرفض خروج الابن معهم، وفي نفس الوقت يرفضون ترك الطفل م  

 سرة. ن تترك عملها وهذا يسبب ضغوطا للأالام دائما بجانبه وقد يتطلب أ

لى . بالإضافة إرلق، وتوتقسر، تأثير الاخوة السامعين بسلوكه العام، ونتيجة هذا الاختلاط فقد يعانون من صراعات نفسية، التواصل الأمشكلة   

 صم تغير من شكل التواصل الطبيعي داخل الاسرة.مخالطة الطفل الأ

 صعوبة الحكم على إمكانيات وقدرات الاصم في فترة المراهقة.  

 مع الطفل المعاق سمعيا: علاقة الوالدين .1

 م مع الطفل المعاق سمعيا:علاقة الأ. 1.2

تعد نافذة الطفل لفهم ا أنه ماك. نفسية وأ جسدية ء كانتاسواته الأساسية جاحتيا لبيةتفي  هماتس ثيح ،في حياة طفلهامحوري ا ا دور   لأمتلعب ا    

اللحظة التي تكتشف منذ  السمعية، إذ يبدأ ةعاقالإذو طفلها عند  دورا الذه تضاعفوي .ه وإحساسه بهاتتؤثر على تصورف ،لعالم من حولهاطبيعة 

 بشكل اءوس ،لحب والحناناالتعبير عن  للامن خ فاهمالتول قبولعر اامش زيزعتم في لأاور د يظهرا نه .ةاقعالإشدة  نعنظر الغض ب ،فيها إصابته

ا بال ءاغنلا حتىو عبته،لامو ،همع حديثوال طفل،ال ضانتحاعبر  ظي،لفغير  أو لفظي ه عدتاسمفي غ الأهمية له. مثل هذه التفاعلات تلعب دور 

 أو ج تدريبيمبأي برنا اهالدتباسلا يمكن  مالأ جهودمن الدراسات أن على التواصل. وقد أثبتت العديد  هتقدر يةنموتالمختلفة إدراك الأصوات  ىلع

يادة ع الآخرين وزم هلصاتوا في له استخدامه زيزعتوظيفة اللغة وفهم  نم نهكتمصم لالأ هالطفب مشتركة مع جارتخلق في تأهيلي، حيث تسهم 

 .وخبراته فيهبالعالم المحيط وعيه 
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 . علاقة الأب مع الطفل المعاق سمعيا: 2.2

  :ئيسيتينطريقتين ر خلالن ه مروطوتو الطفل نمالأب في يساهم  حيثر الأم، دوقل أهمية عن يلا رعاية الطفل  ير الأب فدوإن    

 .للطفلالاجتماعي النفسي والنمو  زيزتع فيه دعموب لأا سلوك سهميحيث  ،التفاعل المباشر مع الطفلفي  ثلمتت  :الطريقة المباشرةـ أولا

قة الأم علايؤثر إيجابيا  على  المستوى الانفعالي والعاطفي، مماللأم على الذي يقدمه دعم المستمر المن خلال  تظهر :الطريقة غير المباشرةـ ثانيا

 .لافعّ  بشكلمشاركة الأب مهما  في تكثيف تأثير  دورا   بعلفالتفاعل الإيجابي بين الزوجين ي. بالطفل

 النصح والإرشاد: .3

  بة في صعو ة،و اللغيؤدي الى: ـ تأخير في نم ما هو ضعف السمع وأنواعه وكيف أن ضعف السمع إذا لم يتم تأهيله قد تعريف العائلة

 .لآخرين(اتغيرات بالشخصية )تغيرات التصرفات والسلوك كالانطوائية والعدوانية وعدم تقبل التعامل والاتصال بالآخرين، 

 لو من  تخلا تعريف العائلة بأن السماعة ليست أذن جديدة بل هي جهاز يحاول توصيل الأصوات بصورة أفضل وأعلى للطفل ولكنها

 العيوب وأن الصوت لا يماثل الصوت الطبيعي بدقة.

   م كيفية استعمال السماعة عن طريق عدة خطوات كالآتي:الأتعريف 

 ـ يبدأ لبس السماعة بالتدريج لمدة خمس دقائق ثم عشرة وتزداد تدريجيا.

 يبدأ ليس السماعة في المنزل بدون أصوات مزعجة. ـ

 بوجود لعبة أو حلوى في البداية حتى يحب الطفل لبسها.ـ يفضل اقتران لبس السماعة 

 ـ يجب عدم فرض السماعة على الطفل بالقوة.

ليها في عيفية الحفاظ على ك ـ بعد أسبوعين إلى ثلاثة أسابيع من التأقلم التدريجي بالمنزل يمكن للطفل الخروج بالسماعة الى الشارع مع التنبيه

 الشارع والحضانة والمدرسة.

 م أن تقوم بتنظيف القوالب بالماء والصابون وتنشيفها جيدا.يه الأـ تنب

و ما أدمة الكحوول ا مستخم ألا يجب تعرض السماعة الى الحرارة المباشرة أو الماء أو الشمس لمدة طويلة وكذلك يجب ألا تنظفهـ يتم تنبيه الأ

 شابه من أدوات التنظيف.

كذلك ى المفاتيح ونفسه الأول وضع القالب في أذن الطفل أمام المرأة لكي يتعلم كيف يصتع القالب بم بالسماعة وكيفية تشغيلها من ـ تعريف الأ

 وضع الحجر بطريقة صحيحة، كما يجب تعريف الام بالمشاكل البسيطة التي يمكن أن تحدث من السماعة مثل:

 .لا يوجد صوت: السماعة مغلقة أو الحجر مقلوب أو القالب مسدود بالشمع 

 منقطع: السلك به عيب ويحتاج الى تغيير. الصوت 

 .الصوت منخفض عن العادي: الحجر ضعيف ـ زر العلو في مكانه أو غير محكم 

  ذن ويحتاج لتغيير.محكمة أو أنه أصبح صغيرا على الأ السماعة تصفر: القالب غير 

 . مراحل المعاش النفسي لأولياء الأطفال المعاقين سمعيا:4

سيا له أثارا نف لسمعية كانالمولود الجديد الذي يصور في أذهان والديه أنه كامل من جميع الجوانب حتى اكتشاف وتشخيص الإعاقة ابعد انتظار    

 عليهما، فيمرا بعدة مراحل نفسية متعلقة بمدى تأثرهم بطفلهم وهذه المراحل هي:

 .الإنكار:1.4

عاقة إود يعاني من المول هو المرحلة الأولى بالنسبة للوالدين، ففي هذا الوقت يكونان تحت تأثير الصدمة بعد انتظارهما لطفل سليم ظهر أن   

لبحث اقت يقومان بفس الونسمعية، الشيء الذي يصعب عليهما تقبله فيقومان بطبعهما بنفي واخفاء حقيقة أن مولودهما يعاني من إعاقة سمعية وفي 

تقبل هذا  وعلى الفاحص ولياءعن كل حالة مشابهة لابنهما وتقصي جميع الجوانب المشابهة لحالته ولهذا فالانكار مرحلة انفعالية فعالة بالنسبة للأ

 الرفض وعدم تأنيبهم.
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 حالات بالنسبة للإنكار هي: 3هناك  

قية التشخيص في مصدا مع الفاحص والطريقة المستعملة في ذلك هي التشكيكهنا الاولياء يعمدون لخلق نزاعات أولاـ الإنكار التام للتشخيص: 

 وفي كفاءة الفاحص، وبعض الاولياء يتذمرون من الفاحص ويقومون بتغيره في كل مرة.

ت والنصائح لتوجيهاهناك أولياء يتقبلون التشخيص لكن بصفة ظاهرية حيث لا يأخذون بعين الاعتبار اثانيا ـ تقبل التشخيص بصفة ظاهرية: 

 وبهذا كل محاولات الفاحص تفشل.

عل لشيء الذي يجامعية(، يظهر الأولياء غضبا شديدا على الفاحص، كما لا يتقبلون الجملة )ابنك يعاني من إعاقة سثالثا ـ الغضب على الفاحص: 

 لحالة.فاحص بعلاج ارفة النقص الإمكانيات وعدم معمنهم يقومون بأفعال لا إرادية من سب وشتم وعدم إبداء الرغبة في تقبل الحالة رابطين ذلك ب

 .التأنيب: 2.4

اتهم تحديد مسؤوليوالذنب بهو السلوك الأكثر حساسية بالنسبة للأولياء والفاحص، وعمل الفاحص هو أن يساعد الأولياء على تجاوز هذا الشعور    

 سلوكيات: 3اتجاه هذا الطفل. ونجد فيه 

 أنفسهم سبب في الإعاقة، وخاصة الام التي تظن أن أخذها للأدوية في فترة الحمل هو السبب.أولاـ يعتبر الأولياء 

ة والمستويات تقدات الدينيل المعثانيا ـ اعتبار الأولياء أن وجود الطفل المعاق سمعيا هو بمثابة عقاب على سلوكياتهما وأفعالهم السابقة وهنا تتدخ

 الثقافية، التعليمية.

 الأولياء أنفسهم بالحكم على أنفسهم بأنهم سيئين والدليل على ذلك وجود الطفل المعاق سمعيا.ثالثاـ يعاقب 

 .الإكتئاب:3.4

عاجزين  يجدون أنفسهمداءه فهذه المرحلة تكون نتيجة لما سبق من )انكار وتأنيب(  ـ شيء لا مفر منه ـ إذ أن الوالدين يتقبلون الوضع بدون إب  

 أمام حالة ابنهم.

 لإحباط: .ا4.4

ى التفكير هة أخرجتعد هذه المرحلة أصعب من سابقاتها، حيث أن الاولياء في وضع مزر وهم عاجزون عن فعل أي شيء لابنهم من جهة، ومن   

 في المستقبل الذي ينتظر ابنهم من جميع الجوانب.

 .النقاش:5.4

بحث أخصائيين لل التوجه إلىبنقاشها الى إيجاد حل يتناسب مع حالة ابنهما وهذا بعد الاستفاقة من الوضع المذكور سابقا، يسعى الوالدين خلال    

 عن علاج يتناسب مع حالة ابنهما من اجل التكفل مع وضعه.

 .التقبل والتكييف:6.4

عية ويجب من إعاقة سم يعاني تعد هذه المرحلة الأخيرة حيث ينقاد الوالدين إلى التقبل والتكيف والتعايش مع عجز ابنهم وذلك باقرار أن ابنهم   

 عليهم معالجته وأنهم كانوا مخطئين في البداية.

 طرق التواصل لدى الطفل المعاق سمعيا:.5

ر ة على التعبيا القدرأيض   لمث يشيحشارية أو المكتوبة، ل الشفهية أو الإئأوسع من مجرد الرسا معان   نالاتصال الاجتماعي ع مصطلح يعبر    

خدام الكلام باستاع وفهم منها في الاستم دةاتفسالا كنمجزئي يلا سمعال لىع درةق تلكونمعظم الأطفال الصم يم .الداخلية والأفكارعن المشاعر 

ر ال غيتصا ئلساولى عم منهالعديد  عتمادا إلى أدىة الطفولة المبكرة حلرم فيهؤلاء الأطفال ذلك، فإن إهمال دعم  عمو .معينات سمعية مناسبة

اللفظية  بحت اللغة غيرأصلذلك،  يجةتصل. ناتوللية أساس لةيكوس سمعن استخدام الم لا  دبيماءات على الإشارات والإبشكل أساسي تعتمد  ،لفظية

 .همن المحيطين بل أو مهلأامن  وتشجيع دعم لىا عحصلوإذا  ة  صام الأساسية، خجاتهياحتا حقيقل الصم لتاطفللأ أسهلوسيلة 

 الأنظمة المختلفة لطرق التواصل: .1.5

هذه الأنظمة تصنيف  كنميو. ةأدبيات التربية الخاصإليه تشير ما  حسب ،عام300  إلى200 ما يقارب منذ قيد الاستخدام ية الما زالت الأنظمة الت  

 :إلى
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 (:Oral Communication. التواصل الشفهي )1.1.5

ية لمدارس العاداة في موجودلا تلكشابهة لية ممعليتئة بي ريتوفالتركيز على  عم ،الكلام وقراءة الشفاهتشمل استخدام  ريسيةتد بيأسال على يعتمد  

 :لىإلشفهي اقسم التواصل نوي. نطوقةها مامستخدمن خلال ا غةوفهم اللوتعلم  كتسابالفرد فرصة لاالسامعين. الهدف هو منح  لبةطلل

 (: Auditory Trainingالتدريب السمعي ) أولا:

لاستماع، يا على )ايعرف بتنظيم بيئة المعاقين سمعيا بهدف تسهيل استخدام الادراك الصوتي وتطويره، كما يهدف إلى تدريب المعاق سمع   

 تمييز، وعي، تقليد( للأصوات المختلفة في وقت مبكر قدر الإمكان مستفيدا من بقاياه السمعية.

  (: reading -Lipثانيا: قراءة الشفاه )

واسطة راك الكلام بقال أو إديتسمى أيضا بـ " قراءة الكلام، والقراءة البصرية"، وهي الطريقة التي تستخدم بها المعلومات والمثيرات لفهم ما    

فادة الاستالحلق ووللسان ربط المعاني بحركات شفاه وتعبير وجه المتحدث، كما تعتمد على قدرة المعاق سمعيا على تمييز حركات الفم والشفاه وا

 من بقاياه السمعية )هي مكملة للغة الاشارة(.

 (:Manual Communication. التواصل اليدوي )2.1.5

ريقة نتيجة ذه الطهتعبر كلمة " يدوي " عن استخدام أساليب تعتمد على اليد لتعليم الأفراد، وهي طريقة تواصل غير لفظية، وقد برزت    

جّهت  ية نوعين ة اليدوإلى الطرق الشفهية، مثل صعوبة وضوح مخارج الحروف في تلك الأساليب. وتضم الطريقالانتقادات المختلفة التي و 

 رئيسيين هما:

 ( )التهجي الإصبعي(: Sing Finger Spellingأولا: أبجدية الأصابع الإشارية )

يقة تتيح للفرد هذه الطر .والأصابع وحركتها للتعبير عنهاهي وسيلة تستخدم لتمثيل أو توضيح الحروف والأرقام عن طريق استخدام أشكال اليد    

شكل خاص في كتابة أسماء بت ستخدم  .كتابة الحروف الأبجدية والأرقام العربية في الهواء باستخدام حركات اليد، بشكل مشابه للكتابة على الورق

 .الأشخاص، أسماء الأماكن، والمصطلحات العلمية التي لا تمتلك تعريفات موحدة

 (: Sign languageثانيا: لغة الإشارة )

ا على ا واعتمادههتطابس بسبب ذلكوق، لخلامنذ بداية للتواصل والتفاعل بين البشر  ت خدمتاسي تئل الاوسلاأقدم واحدة من لغة الإشارة  دتع   

ل شكب تعتمدفاهيم والأفكار، وتمثل الكلمات والمالتي مرئية اليدوية الرموز الن مة منظومبأنها ت عرف لغة الإشارة  .يماءاتوالرموز والإ اتالحرك

بط الرعملية  خلالن م لغة الإشارةغ اصمن التواصل، كما ت   معاقين سمعيالتمكين الأكثر الطرق فعالية  من دعت  هي و . على حاسة البصر رئيسي

 .الملموس ، مما يجعلها وسيلة فريدة للتواصل البصريمدلول في اللغة المنطوقةالبين الإشارة و

 (: Total Communication. التواصل الكلي )3.1.5

ين مصابين وهو معاق سمعيا وأب لطفل Roy Holcombفي الولايات المتحدة الامريكية على يد  1960ـ ظهر مصطلح التواصل الكلي سنة 

 بالاعاقة السمعية.

 ،والكلام ،يماءاتذلك الإ لمشي. ته اللغويةراامه زيعزتاحة لتالتواصل الم  على جميع وسائل  معاق سمعياال دماتعف التواصل الكلي بأنه اعر  ي  ـ 

 .ن البقايا السمعيةمدة استفلااى لإ فةاضالإب ،والرسم ،شاريةبجدية الإم الأاستخدوا ،والقراءة والكتابة ،شاراتوالإ

 إختيار الطريقة الأمثل للتواصل: العوامل الرئيسية التي تؤثر في  .6

 البقايا السمعية.ـ أولا: 

 ـ ثانيا: القدرة أو الكفاءة اللغوية.

 سري.الدعم الأ ـ ثالثا:

 ـ رابعا: الاتجاهات نحو التواصل الشفهي.

 

 


