
 (Design Thinking) التصميمي التفكير منهجية

 تمهيد

 فقط يعتمد المشكلات حلّ يعد لم المعاصرة، والتكنولوجية المعرفية التحولات ظل في
.الإنسان. حول تتمحور إبداعية مقاربات يتطلب أصبح بل المنطقي، التحليل على


 OفIDE مثمؤسساأسهم .وق
ًاالمنهجيهذنش ّكمعالمي Tim Brown مثباحثولهنظ

: :أولًا

:على: تعتمد المشكلات لحلّ منهجية هو التصميمي التفكير

)الإنسان(. للمستخدم عميق فهم​●
 مبتكرة، أفكار توليد​●
.متكرر. تجريبي بشكل الحلول اختبار​●

:إجرائي: تعريف

:بين: تدمج إبداعية مقاربة هو

 التحليلي، التفكير​●
 الابتكاري، والتفكير​●
.العملي. والتجريب​●

:ثانيًا:

​(Human-centered)  الإنسان على التركيز​.1
.وتجاربهم. المستخدمين حاجات من ينطلق

​(Iterative) التكراري الطابع​.2
.المستمر. والتعديل والخطأ التجربة على يقوم



​الجماعي التعاون​.3
.التخصصات. متعددة فرق ضمن العمل على يعتمد

​العملي التجريب​.4
 (.Prototypes) أولية نماذج إلى الأفكار تحويل

:ثالثًا:

:أساسية: مراحل خمس من المنهجية هذه تتكون

 (Empathize) التعاطف .1

.وسياقهم. المستخدمين فهم​●
 )مقابلات، المعطيات جمع​●

 (Define) المشكلة تحديد .2

.بدقة. المشكلة صياغة​●
.واضحة. إشكالية إلى المعطيات تحويل​●

 (Ideate) الأفكار توليد .3

.الذهني. العصف مثل تقنيات استخدام​●
.الحلول. من ممكن عدد أكبر إنتاج​●

 (Prototype) الأولية النمذجة .4

.المقترحة. للحلول بسيطة نماذج بناء​●
.مخططات. أو رسومات تكون أن يمكن​●

 (Test) الاختبار .5

.المستخدمين. مع الحلول تجربة​●
.النموذج. وتحسين الراجعة التغذية جمع​●



:رابعًا:

 (Empathy Maps) التعاطف خرائط​●
 (User Journey) المستخدم رحلة​●
 (Brainstorming) الذهني العصف​●
 السريعة الأولية النماذج​●
 المستمر والتقييم التجريب​●

:خامسًا:

التصميمي التفكير التقليدية المقاربة
المشكلة على تركز الإنسان على تركز
 تكرارية خطية

 تطبيقية إبداعية بحتة تحليلية

 مبتكرة حلول جاهزة حلول

:سادسًا:

.الابتكار. تعزيز​●
.الحلول. جودة تحسين​●
.المستخدمين. حاجات مراعاة​●
.الجماعي. العمل مهارات تنمية​●
.متعددة. مجالات في التطبيق قابلية​●

:سابعًا:

.وجهدًا. وقتًا يحتاج​●
.جماعي. عمل ثقافة يتطلب​●
.التعليمية. البيئات بعض في الفشل تقبل صعوبة​●
.أدواته. على التدريب نقص​●

:ثامنًا:



:في: التصميمي التفكير توظيف يمكن

 اللغة، تعليم مناهج تصميم​●
 مبتكرة، تعليمية وسائل تطوير​●
 اللغات، تعلم مشكلات حل​●
.القسم. داخل المتعلم تجربة تحسين​●

مثال:


ال)مرحلة الطلبة صعوبات فهم​●
ال)توليد جديدة أنشطة اقتراح ثم​●
.القسم. داخل اختبارها ثم​●

 خاتمة

 تنقل حيث المشكلات، مع التعامل في نوعية نقلة التصميمي التفكير منهجية تمثل
.له. ملائمة حلول وابتكار الإنسان فهم إلى الجاهزة الحلول من التركيز



 


