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The essence of Artificial Intelligence : Cocepts, philosophy and aspects 

 قادة عامرطالب دكتوراه/ 

 . tiaret.dz-Ameur.kada@univ : ، البريد الالكتروني(الجزائر) جامعة ابن خلدون تيارت
 

     03/04/2025تاريخ النشر:             2024/  10/  27تاريخ القبول              17/09/2023تاريخ الاستلام: 

 ملخص: 

وصفه من فاهيمي و طار المعبر الإحاطة بالإ لاصطناعيالذكاء ا وماهية إلى تحديد دلالات الدراسةتهدف هذه 
، مية مختلفةكرية وعلفاقات ، إلى جانب تحليل ذلك ضمن سيالخصائص والفلسفة حيث: المفاهيم والمصطلحات الأساسية،

 مجالات مختلفة. فيفضلا عن تحديد مساراته، ومظاهره 
فاهيمية الم هالمقاربات أنلهوية، و ناء اصطناعي يمر بمرحلة بالذكاء الا ولقد توصلت الدراسة إلى عدة النتائج أبرزها أن

 ت علميةطه بمجالارتباا، فضلا عن من مراحل تطوره تتعدد بتعدد أشكاله، وبفعل بروز أجيال جديدة في كل مرحلة
طناعي ء الاصبر الذكالك يعت، إلى جانب ذللذكاء الاصطناعي يعدم الاستقرار المفهوم أدى إلىمختلفة، ما  وقطاعات

 ت.الأنظمة، التقنيات، التطبيقات والعمليا ،الأجهزة منظومة معقدة تتشكل من العديد من
 .علم الذاتيالت ،جياالتكنولو  ،التقنيات المعرفية ،الذكاء الآلي، الذكاء الاصطناعي: كلمات مفتاحية

Abstract:  

This study aims to identify the semantics and identity of artificial intelligence by 

encompassing the conceptual framework and describing it in terms of: key concepts and 

terms, characteristics and philosophy, in addition to analyzing it within different 

intellectual and scientific contexts, as well as identifying its pathways and 

manifestations within different fields. 

The study concluded several main results, most notably that artificial intelligence is 

going through an identity-building phase, and the conceptual approaches to AI vary 

with its variations, and due to the emergence of new generations in each stage, in 

addition to its relation to different scientific fields and sectors, which contributed to the 

lack of conceptual stability of AI. In addition, AI is considered a complex system 

consisting of many Devices, systems, technologies, applications and processes. 

Keywords: Artificial Intelligence; Machine Intelligence; Cognitive Technologies; 

Technologie; self-learning. 

 مقدمة  -1
ساهم تحول البشرية نحو مرحلة ما بعد الثورة الصناعية في تسريع التقدم التقني، وفي توطين مجتمع المعلومات، حيث شهد 

: تكنولوجيا ، أبرز معالمهالقرن الحالي طفرة علمية كبيرة بفعل التحول الرقمي الذي أدى إلى الانتقال إلى عصر جديد
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البيانات والبرمجيات مفتوحة المصدر إلى جانب الحوسبة  أدتالذكية، والتقنيات المعرفية؛ أين ج المعلوماتية المعلومات، البرام
بلغ الاهتمام ، إذ الحالي العصر قضية من قضايا تحوله إلىساهمت في و في إحداث تطور في أنظمة الذكاء الاصطناعي، 

، حيث تم تسجيل 2018ه، ذروته منذ عام العلمي من حيث الإنتاج العلمي بالذكاء الاصطناعي، وقضاياه، ومواضيع
 .Google Scholar1نتيجة لاستعلام البحث حول الذكاء الاصطناعي على قاعدة البيانات  3.490.000حوالي 

عقدة، حل م المفاهيم الم: فهينهاب من العديد من المزايا والنتائج، والتي وتنبع أهمية الذكاء الاصطناعي من كونه يؤدي إلى
من  لجة كمية هائلةعلى معا قنياتالتكيف مع المواقف والأحداث الجديدة، فضلا عن القدرة الفائقة لهذه التالمشكلات، و 

كير وأداء اج عمليات التفعلى إنت قدرتهالمعلومات، ومن ثم تقديم المعرفة، أو إعادة التصميم ورسم معالم المستقبل، ونظرا ل
في المنتجات  لاصطناعيكاء ام اليوم وبشكل متزايد دمج تقنيات الذ عقدة بكفاءة وفاعلية؛ يتالوظائف والأنشطة الم

ات بالغة ير تأث إحداث مع الوسائل،و يئية والخدمات العامة، وفي مختلف مناحي الحياة، مما ساهم في تغيير النماذج، والنظم الب
 في مختلف المجالات، وبذلك تعبتبر تقنيات الذكاء الاصطناعي من التقنيات الثورية.

لامي ؤخرا باهتمام إعم -مله من أنظمة، تقنيات، عمليات، وتطبيقاتيحبما -الذكاء الاصطناعي حقل قد حظيول
سياسي وحتى فكري والاش الوجماهيري كبير، وتصدر أجندات صناع القرار وأصحاب المصالح، وأصبح موضوعا دسما للنق

 لباحثيناتمين هم مختلف ، والمهتقنيينضيين والمهندسين والهم توليفة من العلماء الربا لهذا العلم التقني، ولأن المطورين
إلى  المجال التقني ريجيا منتد ناعيبحقل الذكاء الاصط انتقل الاهتمامفقد ، الأخرى من شتى العلوم والتخصصات فكرينوالم

مداخل  لخ، ومنه تعددت.إاعية..لاجتممجالات متعددة في الإعلام، السياسة، الصناعة، إدارة الأعمال، العلوم الإنسانية وا
 .دراسة وتحليل الذكاء الاصطناعي، وظهرت إشكالات عديدة جعلت منه مجالا خصبا للدراسة

 مشكلة الدراسة:

 لمعرفية؛  ظهرتايمية أو لمفاهايطرح موضوع الذكاء الاصطناعي حاليا تحديات وإشكالات مختلفة ومتعددة، فمن الناحية 
: الإدراك، راته علىدى قدلأكاديمية حول ماهية الذكاء الاصطناعي، طبيعته، ومالعديد من النقاشات والسجالات ا

قارنة بين خل ضمن مجال المالتي تد فاهيمالتطوير، إتخاذ القرار، الذاتية، المعرفة المستقلة، الوعي، وغيرها من الصفات والم
 شروع بحثي شامل، وحتى مشتركمهيمي ونظري الذكاء الآلي )الاصطناعي( والذكاء البشري، والتي أدت إلى غياب إطار مفا

لات تؤدي إلى نحو مشك ح يقودحيث أن اختلاف التفسيرات المفاهيمية وعدم التفاهم حول حدود المصطل؛ من هذا القبيل
ح لحقل، ومنه نطر ااخل هذا رية دإفشال مشروع الذكاء الاصطناعي، وإلى الاختلاف حول معايير التقييم والمشاكل المعيا

 كال الآتي:الإش

ل الذكاء ة والبحث لمجاالدراس نطاق ما هو مدلول الذكاء الاصطناعي؟ وماهي الحدود المفاهيمية والمعرفية التي تشكل
 الاصطناعي وتضبطه؟
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 فرضيات الدراسىة:

 للإجابة على إشكالية الدراسة نطرح الفرضيات التالية:

 فلسفية.، وحتى الالدلالات المفاهيمية والمعرفية ي بالتعقيد والتنوع من حيثيتصف موضوع الذكاء الاصطناع-

 ة.ن مفهوم الذكاء في تطور وتغير مستمر بفعل تطور أشكاله، وارتباطه بعلوم ومجلات مختلفإ-

 رار المفاهيمي.دم الاستقعاهم التطور المتسارع والمستمر للذكاء الاصطناعي، إلى جانب الانتقال من جيل لآخر في س-

كاة وتحقيق صري المحا ء الاصطناعي، وربطه بعنيؤدي إلى تحديد نطاق البحث لدى الذكافق عليها إن وضع معايير مت-
 الأهداف بساهم في ضبط حدوده من الناحية المفاهيمية

 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى الآتي:

ه في تنظيم استخدام دوده ومنهلإحاطة بالمجال المفاهيمي للذكاء الاصطناعي، وإبراز ماهيته، لأن ذلك يساهم في رسم حا-
 ؛تعلقة بهت المالتواصل والتفكير، إلى جانب تحديد هويته )نطاقه وموضوعه( والمساهمة في حل المشكلا

 ؛اعينلذكاء الاصطفي حقل ا ، ومنه المساهمة الأكاديميةالمفاهيمي لموضوع الذكاء الاصطناعيإثراء الجانب المعرفي و -

 ؛عي في مجالات عديدةإبراز مظاهر الذكاء الاصطنا-

 أهمية الدراسة:

 الذكاء فيلية والمتمثلة عصر الحايا التتمثل الأهمية العلمية والعملية من الدراسة في كونها تسلط الضوء على أحد أبرز قضا
ة ياة العامته في الحلذكاء الاصطناعي بتقنياته وأنظمته وتطبيقاا -سلبا وإيجابا- تأثير حيث أصبحت قدرة الاصطناعي،

  .للبشر وفي مختلف المجالات واضحة وجد عميقة

لإطار ور عام لضع تصوفي ظل غياب إجماع علمي حول مفهوم الذكاء الاصطناعي ودلالاته، تسعى الدراسة إلى و 
ل ه في وصف وتحليستعانة بن الابحيث تتمكن العديد من المجالات والتخصصات م ،المفاهيمي والمعرفي للذكاء الاصطناعي

 أو المتغيرات المرتبطة بهذا الموضوع. الظواهر

 منهجية الدراسة
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فة، فمن ناحية اهج مختللى منللإجابة عن الإشكالية المطروحة واختبار الفرضيات، تقتضي طبيعة الدراسة الاعتماد ع
علمية راجع الدر والمن المصامعبر دراسة وتحليل مجموعة المنهج الاستقرائي الاستدلال العلمي تعتمد الدراسة على 

نهج لدراسة على الماي تعتمد تقرائوالأكاديمية، ثم استخلاص المتائج المتعلقة بموضوع الدراسة، وإلى جانب المنهج الاس
لها، إلى لاصطناعي وتحلياللذكاء  ختلفة، أين يتم التطرق لمجموعة من التعريفات والمفاهيم والتطبيقات المالوصفي التحليلي
 .بغرض تحديد جذور الذكاء الاصطناعي ورسم مساراته اريخيبالمنهج التجانب الاستعانة 

 هيكلة الدراسة: 

 لمعالجة موضوع الدراسة، نتبع الخطة الآتية:

 مفهوم الذكاء الاصطناعي .2
، ومنه رسم حدوده وتنظيم استخداماته في التواصل والتفكير، إلى 2في هذا المحور نسعى إلى تحديد مفهوم الذكاء الاصطناعي

 ية:ديد الهدف البحثي الشامل لمشروع الذكاء الاصطناعي، وهذا عبر العناصر التالجانب تح
 تعريف الذكاء الاصطناعي 1.2

جميع ناحي الحياة، و بجميع م صطناعييدرسها العلم تكون في بداياتها غامضة، وبحكم ارتباط الذكاء الا الظواهر التيبحكم 
عضاء المجتمعات والفرق أله، متفق عليه من طرف  "Standardواحد موحد " ، فإنه من الصعب تحديد مفهومالمجالات

 .لمجتمعاتاذه له، العلمية المتعددة بسبب اختلاف السياقات الزمنية، المكانية، والعلمية أو المعرفية

عي بغرض ضبط الاصطنا لذكاءومنه فمن الضروري التطرق إلى العديد من العناصر )التدرج المنهجي( لتحديد مفهوم ا 
يب وجهات م في تقر تساه ع البحث وإزالة الغموض عنه من ناحية، ومن ناحية أخرى استنتاج تعريفات إجرائيةموضو 

 النظر، وذلك عبر الآتي:

 التعريف اللغوي للذكاء الاصطناعي 1.1.2

 فيذكاء وما يقابلها مصطلح مركب من مفردتين هما: مفردة ال Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي 
ث تعرف كل ، حيArtificialية ومفردة الاصطناعي وما يقابلها في اللغة الإنجليز  Intelligence غة الإنجليزية الل

 مفردة كالآتي: 

 :Intelligenceالذكاء  -أ

" والتي legger " و "intus والمركب من " Intelligiaمشتق من المصطلح اللاتيني  Intelligenceمصطلح 
يعرف الذكاء في المعاجم الإنجليزية على أنه القدرة على التعلم، إصدار الأحكام، الفهم أو ، و 3اخلية"تعني بالعربية "القراءة الد
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ذكا يذكو ذكاء، وذكوا فهو أما في معاجم اللغة العربية فيقال "، و 4الحصول على أراء وأفكار أساسها العقل والمنطق
المنجد في اللغة "، وقد عرف الذكاء في معجم 5"ذكي،...فهو ذكي على فعيل،...)و( فلان ذكاء سرع فهمه وتوقد

يا( بالدرجة جالعقل )الدماغ فيزيولو  يكون أي أن مصدر الذكاء وأساسه، 6" على أنه سرعة الفهم والبديهة والفطنةالعربية
يوانات ، لكن هذا ما يغفل أو ما يستثني أنواعا الذكاءات الأخرى مثل: الذكاء الحيواني، بسبب عدم امتلاك الحالأولى

 للعقل، أو عدم قدرتها على التفكير بشكل منطقي وفق قواعد المنطق.
 :Artificialالاصطناعي  -ب
ما  ام/الموسوعات الإنجليزية بأنهوالتي تعرف في المعاج artificiālisمشتقة من الكلمة اللاتينية  Artificialمفردة 

، أما في اللغة العربية فمفردة اصطناعي منسوبة إلى 7تلكهايصنعه أو ما يبتكره الإنسان من خلال المهارات الفنية التي يم
صنعََ يصَنعَ ، صنُْ عاً وصنَيعاً وصنَْ عاً وصِناعةً فهو صانع، ، وهي من أصل "8اصطناع، أي ما كان مصنوعا وغير طبيعي

، ويمكن 9"عول مُصطنعَفع ، والمصطنِ مُ اصطنعَ يصطنع ، اصطناعاً ، فهو " وعلى الوزن التالي "والمفعول مَصْنوع وصنَيع 
 ا هوء مماثلة لمام وأشياد أجسأن يدل لفظ اصطناعي على أسلوب المحاكاة والتقليد لكل ما هو طبيعي، أي محاولة إيجا

 .طبيعي
، نعرف في  Etymologyبعد تحديد دلالات مصطلح الذكاء الاصطناعي لغويا والمستمدة من علم أصول الكلمات 

 الباحثين الذينو لمفكرين لريفات صطناعي من الناحية الاصطلاحية، مع استغراض جملة من التعالذكاء الا الذي يليالجزء 
 لآتي:لموضوع الذكاء الاصطناعي، ثم نستنتج التعريف الاجرائي للمصطلح، وذلك وفق ا اتطرقو 

 التعريف الاصطلاحي للذكاء الاصطناعي: 2-1-2
نسانية العلوم الإ وأالتطبيقية،  يعية،صصات مختلفة سواء من العلوم الطبنظرا لاهتمام العديد من الباحثين والمفكرين من تخ

هيمية لمقاربات المفاديد من ات العوالاجتماعي بالذكاء الصطناعي، ونظرا لتعقيد الذكاء الاصطناعي في حد ذاته، فقد ظهر 
 :10التي حاولت تشريح مفهوم الذكاء الاصطناعي وإعطائه دلالات؛ وهذه المقاربات هي

التجريب ثم  لفرضيات،وضع امقاربة الفعل البشري: تهتم بالسلوك البشري وترتكز على خطوات العلم التجريبي ) -أ
لك هو اختبار ذثال على مأبرز و الإثبات(، حيث تركز على البرمجة الحاسوبية بالشكل الذي يحاكي التفكير البشري، 

 الذي سنتناوله في العناصر القادمة. تورينغالمفكر 
يث تسعى إلى جريبي، حم التة التفكير البشري: تهتم هي الأخرى بالسلوك البشري وترتكز على خطوات العلمقارب -ب

برنامج حل  ى ذلك هوثال علتفكير الإنسان تماما، وتتصرف مثله وباستقلالية، وأبرز م بطريقةجعل الآلة تفكر 
 ".General Solver Problem "GPS المشكلات

: من المقاربات التي تهتم بالتفكير والاستدلال وتعتمد على العمليات الهندسية والرياضية، مقاربة التفكير العقلاني  -ت
 وتعني باختصار جعل الآلة تفكر تفكيرا منطقيا )المنطق الأرسطي(، ومنه ظهرت العديد من المحاولات للتحكم في
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ة، أي تحليل العمليات الحسابية بالشكل لتفكير المنطقي وإيجاد نماذج تتمكن من الوصول إلى حلول للمسائل المنطقيا
 ظمة تقوم بوظائف التفكير، الإدراك والتصرف.نالذي يجعل من هذه الأ

مليات الهندسية على الع تعتمدمقاربة الفعل العقلاني: من المقاربات التي تهتم أيضا بالتفكير والاستدلال، و   -ث
ن ووفق وحدات ه الإنسابيقوم  الأداء بشكل مماثل لماوالرياضية ، وعلى العقلانية في مواجهة المشكلات، ومن ثم 

 عقلانية.
فكرتين  علىتد اعي تستنلاصطنإذن من خلال المقاربات المفاهيمية المذكورة أعلاه، نسنتج بأن حدود مفهوم الذكاء ا

فق قواعد و ير العقلاني فكية، والتالنفسأساسيتين هما: محاكاة طرق التفكير البشري )التي ابتكرها( وعملياته الفيزيولوجية و 
 ة.ة متناهيت بدق، ومن ثم حل المشكلامنطقية معينة تساعد على استقلالية الآلات والأنظمة في التفكير

تلفة ن وجهات نظر مخمصطناعي اء الاومن هذا المنطلق، ووفق هذه الحدود التي ترسمها المقاربات السابقة، يتم تعريف الذك
 من بينها:

 عبربشري وتوسيعه لذكاء الاكاة االناشئة عبر مح ةالاصطناعي ذلك البحث في مجال علوم التكنولوجيأولا: يعتبر الذكاء 
رة على لية، والقدقالقدرات الع تذكر،آلات معينة تقوم بنفس العمليات التي يقوم بها الدماغ البشري على غرار الإدراك، ال

الذكاء -م نظام يتصرف مثل الإنسان ويقوم بوظائفه، أو هو ، ومنه الوصول إلى بناء آلة أو تصمي11أداء وظائف التفكير
هام مي يقوم بتطبيق بشر، والذلمعرفي الذي يتعامل مع الآلات الذكية القادرة على أداء مهام الاذلك "العلم  -الاصطناعي

لسائدة في كل ازمية للعمليات ر ة الخوالدراساالمعرفة، الإدراك، التفكير، الفهم والقدرات المعرفية على أجهزة الكمبيوتر، أو هو 
هما: محاكاة  في تعريف الذكاء الاصطناعيالتعريفين على عنصرين هامين هذين ، وقد ركز12مجال من مجالات الدراسة"

لعلوم لات ومن صميم اطرف الآ اة منالذكاء البشري  وعملياته المعرفية كوسيلة لإنتاج المخرجات، وضرورة أن تكون المحاك
 التقنية.التكنولوجية و 

 .ثانيا: تعريف بعض الباحثين ورواد حقل الذكاء الاصطناعي
حسب المتخصصين في ميادين تكنولوجيا المعلومات، علم الآليات، المعلوماتية وعلوم الكمبيوتر يعرف الذكاء الاصطناعي 

عريفا تقنيا ت  John McCarthyاقترح المفكر الأمريكي جون ماكرثي  1956ففي عام أكثر،  الجانب التقني من
 ، وكان بذلك13حيث عرفه بأنه: علم إنشاء برامج الكمبيوتر والآلات الذكية معرفية،للذكاء الاصطناعي ومن وجهة نظر 

، أي أنه مهد الطريق للبدأ في عمليات إنشاء هذه الآلات وربطها بعمليات مختلفة  14ميلاد الذكاء الاصطناعي إعلان عن
 DeepMind قدم الباحث في تعليم الآلة وأحد مؤسسي شركة  بغرض محاكاة الذكاء البشري، وقد

Technologies  شاين ليغShane Legg وحداثة، مفاده أن الذكاء الاصطناعي هو قدرة 15تعريفا أكثر وضوحا
، بمعنى ربط الذكاء 16على حل المشاكل وتحديد الأهداف المختلفة في بيئة متغيرة Agent Machineالوكيل الآلي 

ى أداء عمليات معينة في بيئات مختلفة، ومنه فإن كان الوكيل بشريا فإننا أمام الذكاء البشري الطبيعي، وإن كان عل بالقدرة
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فكرة الحداثة في التعريفات التي تركز على ؛ هذا من جانب، ومن جانب آخر فإن الوكيل آليا فإننا أمام الذكاء الاصطناعي
 قدرة الوكيل على التفاعل مع البيئة المحيطة به أو الخارجية تعني اعي؛ فهيكعنصر حيوي في تعريف الذكاء الاصطن  الوكيل

 وتوليد النتائج من خلال البيانات المتاحة بشكل شبه مستقل. عنه
الاصطناعي من مصادر  تعريفات للذكاء عدة بجمع Daniel Fagellaمن زاوية أخرى، قام الباحث دانييل فاجيلا 

ء الذكا"لتعريف الآتي: ستنتاج اام باقتجليلها والتعليق عليها وتقديم تعريفاتهم الخاصة، ثم موثوقة وعرضها على الخبراء ل
سلوكيات ا من التصل بهيالاصطناعي كيان قادر على تلقي مدخلات من البيئة، وتفسيرها والتعلم منها، وعرض ما 

، ففي تعريف فاجيلا هذا 17ة"زمنية معينوالإجراءات المرنة التي تساعد هذا الكيان على تحقيق هدف معين خلال فترة 
باعتباره   هلووسع من مجا ، والذكاء الاصطناعي كمجال للبحث والدراسة،ككيانحاول الفصل بين الذكاء الاصطناعي 

ام بجمع ما يقارب فقد ق Chris Masdenمعين، أما أستاذ الذكاء الاصطناعي كريس ماردسن  بهدفكيان مربوط 
ينها ثم قام شتركة بوعات المتلف المجالات العلمية ومختلف الأعمال، وقام بمقارنة الموض( تعريفا من مخ20عشرين )

لاستجابة رة على اا القدوله( التكيف)تقنية تتصرف بذكاء  كلباستخلاص التعريف التالي: "الذكاء الاصطناعي هو  
مل مع أي موقف جديد، ولقد ركز الباحثين ، بمعنى القدرة على التعا18والتكيف مع التغير عبر اكتساب المعرفة وتطبيقها"

تهم ستنتاج تعريفالفة له لاومخت فاجيلا وماردسن على ميزات الذكاء الاصطناعي والمواضيع المشتركة بين تعريفات راسخة
 تكيف.، ومنه فقد ربط فاجيلا الذكاء الاصطناعي بالأهداف، بينما ركز ماردسن على الالخاصة

ه على ، حيث تم تعريفلاصطناعيذكاء اللالذكاء الاصطناعي تعريفا موسعا في مجال  الخبراء وى منرفيع المست وقد اقترح فريق
دف معقد ه بغرض تحقيق  لمادي،ا"أنظمة أو أجهزة مبرمجة ومصممة من طرف البشر، والتي تعمل في البعد الرقمي أو أنه 
البيانات  ومات المحصلة منن المعلمموعة مجلمعرفة أو معالجة البيئة والحصول على البيانات وتفسيرها، والتفكير في ا إدراكعبر 

، إذن ومن خلال التعريف الذي قدمه مجموعة الخبراء 19جراء الأمثل لتحقيق الهدف المحدد"التي تم جمعها، ومن ثم تحديد الإ
كون ت قرارات؛ إما فيتمثل ة تة معينالتي تقوم بها أنظمة الذكاء الاصطناعي في بيئ "أنظمة مخرجات العمليات"نستنتج بأن 

 بشكل مستقل أو عبارة عن توصيات واستشارات تقدمها للبشر. 
ردة في القواميس والمعاجم العالمية المعتمدة، فقد تم تعريف اثالثا: يتم دعم التعريفات السابقة بمجموعة أخرى من التعيفات الو 

على أنه  The English Oxford Living Dictionaryالذكاء الاصطناعي في قاموس أكسفورد المرجعي 
دراك "نظرية ونطوير أنظمة الحاسوب القادرة على أداء المهام التي تتطلب الذكاء البشري عادة مثل: التعرف على الكلام، الإ

 The Encyclopedia Britannicaاذ القرارات" في حين عرفته الموسوعة البريطانية البصري، ترجمة اللغات، واتخ
الذي يتم التحكم فيه بواسطة الكمبيوتر على أداء المهام المرتبطة عادة  تة الحاسوب الرقمي أو الروبو على أنه "قدر 

على أنه "دراسة كيفية إنتاج آلات  Cambridge Dictionaryاموس كامبردج قعرفه  بينما، 20بالكائنات الذكية"
، ومن خلال التعريفات 21على الصور، والتعلم" تتمتع ببعض صفات العقل البشري، مثل: القدرة على فهم اللغة والتعرف
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بأنها ركزت على فكرين محوريتين هما المحاكاة، والخصائص المعرفية، التي تجعل من الذكاء  نلاحظالواردة في القواميس المرجعية 
 ن لكن دون إغفال أنواع الذكاءات الأخرى.الاصطناعي خصوصا الحاسوب يعمل ويفكر مثل الإنسان

 Yuriا المصطلح )الذكاء الاصطناعي( يحتمل عدة تعريفات ومقاربات، حاول المفكر يوري بيترونين وبحكم أن هذ
Putrunin22، الإحاطة بمختلف جوانب المصطلح المفاهيمية عبر وضع التصنيف "الحدود" التالي: 

 .نسانالإ خدمها يستهو مجال بحثي يحاكي عمليات الإدراك والتفكير، وأساليب حل الإشكالات التي       -أ
 .إلى عدة معايير التي تستندهو مجموعة من الآلات والأجهزة والبرامج الذكية  -ب
 كاء.اكاة الذ مح يةتتيح إمكانهو مجموعة من الأفكار المتعلقة بالادراك، العقل والإنسان، والتي  -ت

، تعلم  ML ليم لآليع: التوفي نقطة هي الأخرى أكثر أهمية، يمكن تعريف الذكاء الاصطناعي من خلال مواضيعه مثل
...وغيرها من لروبوتاتاللغوية، ، الشبكات العصبية الاصطناعية، التعلم العميق، أنظمة الخبرة، النمذجة اRLالإعداد 

 التطبيقات التي تنتمي لعائلة الذكاء الاصطناعي.
 التعريف الاجرائي للذكاء الاصطناعي 3.1.2

نظرة الباحث  نب تقديملى جاإمات المشتركة في التعريفات السابقة، يستند التعريف الاجرائي على استخلاص وجمع الس
لبرامج اتقنيات، ة، الالأنظمالأجهزة،  حول موضوع الدراسة، ومنه يمكن اعتبار الذكاء الاصطناعي كمجموعة من

، وفي شكل يةطريقة آلبتتم  التي تشكل في مجملها مجموعة من العمليات المعرفية )مدخلات( والمفاهيم والتطبيقات،
شكلات أو لمومن ثم حل ا ،فكيرخوارزميات مدفوعة بالابتكار، البحث العلمي والبرمجيات، بغرض معالجة البيانات والت

 التحسين في الأداء والتطوير أو اتخاذ القرارات في فترة وجيزة وبدقة متناهية.
ت( ب، روبوتات، آلاة )حواسيالآل ، وهي محاكاةهذا التعريف يتماشى مع الفكرة الجوهرية للذكاء الاصطناعي ويؤدي إليها

ه كية، غير أن هذة والسلو عرفيللذكاء البشري، أي جعل الآلات والأنظمة تشتغل بذكاء مثل البشر من حيث العمليات الم
 وازات وأهمهاخرى بالمأعايير فقد ظهرت م، الذكاء الاصطناعي أساسالفكرة أو هذا المعيار لم يعد الوحيد الذي يشكل 

فكر الأنظمة التي تو ل البشر كر مثمعيار العقلانية في مقابل المعيار البشري، أي أنه أصبح يقارن بين الأنظمة التي تف
 وبطرق حسابية. ،بعقلانية

 لذكاء الاصطناعي، نلخصها فيما يلي:اومنه نستنتج خصائص 
 لية؛هو ذكاء آلي وذاتي، يعتمد على البرمجة والتصميم، ويحظى بجزء من الاستقلا -أ

 عزز؛اضي، الملم الواقعي، الافتر : العافيما بينها ، ويربط بين عدة عوالمcyberspaceيرتبط بالعالم السيبراني  -ب
 ات؛ لذكاءفكرته المحورية هي المحاكاة، أي محاكاة الذكاء البشري، أو أنواع أخرى من ا -ت
 بداع، التفكير،ومات، الالمعلالجة االاعتماد على العمليات المعرفية مثل: الادراك، الاستدلال، المنطق، مع -ث

 ؛العقلانية...إلخ
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 القدرة على التعلم والتدرب، واكتساب المعارف؛ -ج
 يعتمد على وضع الفروض والاحتمالات؛ -ح
 يعتمد على الترميز الثنائي؛ -خ
 أداء المهام والأنشطة بفعالية وفاعلية وكفاءة عالية؛ -د
 يرتبط بهدف معين؛ -ذ
 يف، وتجاوز العقبات، والاستجابة للأوامر؛السرعة الفائقة في التطوير، والتك -ر
 يؤثر ويتأثر بالبيئة المحيطة به؛ -ز

 القدرة على التطوير والابتكار. -س
يمكن  ناعي، والتي لااء الاصطللذك يجدر التنويه إلى أن الخصائص المذكورة أعلاه هي من بين الخصائص المتعددة والكثيرة

 حصرها أو الاكتفاء ببعضها دون البعض الآخر.
 الاصطناعي:سارات الذكاء م 1.2

التي ساهمت في  الارهاصاتولى و بعد التطرق إلى تعريف الذكاء الاصطاعي وخصائصه، نقوم في هذه الجزئية بعرض اللبنات الأ
 .لذكاء الاصطناعيا اختلفت الدراسات حول مصدرظهور الذكاء الاصطناعي، حيث 

أن  كرة وممارسة قبلصطناعي كفاء الاالمسار الفني الذي ينظر إلى الذك: فيما يلي يتم التمييز بين مسارين للذكاء الاصطناعي 
 .ديمييكون علما، والمسار الثاني المتعارف عليه والذي يعالج الذكاء الاصطناعي كعلم وفرع أكا

 المسار الأول: 
في  -ةسكرة أو ممار كف-عي ذهب الكثير من الباحثين عبر دراسات عديدة إلى التنقيب عن إرهاصات ظهور الذكاء الاصطنا
رز من رحم بكار وأنه ى كأفأعماق التاريخ، حيث رأى العديد منهم بأن الذكاء الاصطناعي كان سائدا منذ العصور الوسط

، والتي تجسدت في العديد من إنجازات العلماء 23السجالات والمناقشات العلمية والفلسفية حول المنطق والرياضيات واللاهوتيات
 فياعي تجلت بداية اء الاصطنالذك لفلاسفة القدماء، حيث أشار عالم الذكاء الاصطناعي مينسكي إلى أن فكرةوالمفكرين وحتى ا

ي ندسة "اختزال ألمنطق والهل اوصلو يونان تشكيل فكرة القواعد الشكلية للاستدلال وتالالفلسفة اليونانية، أين حاول فلاسفة 
 Rajmundus Lullusلوليوس  الذكاء الاصطناعي مع الفيلسوف راجموندوس ثم بداية قصة  تفكير في نوع معين من المحاسبة

  .24فكرة الآلات المفكرة والذاكرة الاصطناعيةل تطرفالذي 
 لفيلسوفينهم فيه العالمين وابأن تاريخ الذكاء الاصطناعي القديم سا Kazimierz Trzęsicki وفي هذا الصدد يرى الباحث 

-Athanasius Kircher (1602يرتشر وأثنيسيوس كGottfried Leibniz (1646-1716 )جوتفيرد لايبنتس 
 :25(، وفق التراتبية التالية1680

الذي سعى إلى تجسيد فكرة زمن تشكيل فكرة الذكاء الاصطناعي وتاريخه يبتدأ مع عالم الرياضيات الألماني جوتفيرد لايبنتس  -أ
 Thinkingر المنطق الحديث، وكان صاحب مشروع "آلات التفكير الكمبيوتر العالمي والرياضيات العالمية، وساهم في تطوي
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Machines ومنه صمم الآلة الحاسبة وسيارة فائقة السرعة، وغيرها من الإنجازات المنبثقة عن تطويره لتدوين وحل تنفيذ ،"
 0والمعلومات بين رقمي للعد الآلي المنطقي الذي يحصر كل العمليات  26خوارزمي للعمليات الحسابية وفق "النظام الثنائي"

 ؛1و
 Countingأن الفيلسوف كيرتشر حقق أنجح مشروع للذكاء الاصطناعي وهو الوضول إلى بناء "آلة العد   -ب

Machine ولأن الحساب هو فكرة يمكن للآلة من خلالها أن تحل محل الإنسان؛ اعتبر النشاط الحسابي من بين الأفكار ،"
كاء الاصطناعي وإلهام علماء الكمبيوتر، وقد ساهم أيضا كيرتشر في تكنولوجيا الذاكرة وصمم الرئيسية التي أدت إلى اختراع الذ 

 أيضا آلة تشفير وفك التشفير، وحتى نماذج للروبوتات.
 -بنتسأي أفكار لاي-التي يبنتس، و فكرة لاالعلامات الحسابية، الكيميائية وحتى الهندسية على شاكلتها اليوم هي تحقيق ل تعتبرإذن 

ق المناسبة وإيجاد الطر  -لمذكورةا-ازاتساهمت في إيجاد لغات البرمجة وأبحاث الذكاء الاصطناعي الحالية من خلال العديد من الإنج
الحقائق لها تمثيل عددي، والتفكير يتم تمثيله بعمليات عددية، " الآتية: فكرةال، فضلا عن أن Labeling 27لوضع العلامات 

ن ملمية التي كانت لآلة العاكرة ا" هي فكرة أسس لها الفيلسوف لوليوس، ومنه استلهم لايبنتس فوكل هذا يتم بواسطة الآلة
 ستلهم كيرتشر مناثم  ،أينهلذي ر فكار التي أسست للآلة المفكرة والذاكرة الاصطناعية، وأعاد إطلاق أفكاره في الشكل االأ

 لايبنتس أفكارا إبداعية أخرى أسست لمشاريعه وأبحاثه.
بدأت فكرة الذكاء  تالي نستنتج بأن الأفكار الفلسفية كانت جسرا للأعمال العلمية والفنية في مجال الذكاء الاصطاعي، خيثوبال

فيها العلماء بأن هذه الآلة بإمكانها أداء مجموعة من  أدركالحاسوب، وفي المرحلة التي  عالاصطناعي في التجسيد أكثر عندما اختر 
إلى جانب الحساب واستقبال الأوامر، ويرى أنصار هذا المسار بأن الذكاء الاصطناعي ظهر في الربع الثاني  المهام والوظائف الفكرية

 Booleanفي نظريته حول المنطق الجبري  George Pauleمن القرن التاسع عشر كمنطق رياضي بفضل المفكر جورج بول 
algebra 28ما بعدوهي النظرية الأساسية التي أسست علوم الكمبيوتر في. 

ات، أو ية، ثم بالرياضيار الفلسفلأفكيؤسس المسار الأول لفكرة جوهرية مفادها: أن الذكاء الاصطناعي في بدايات ظهوره ارتبط با
ساس ظهور طق الرياضي هو أنومنه فإن الم المعادلات الرياضية المستخدمة حاسوبيا )المنهج الحاسوبي( بغرض توليد النتائج والحلول،

 صطناعي كمجال بحثي وعلم.الذكاء الا
 المسار الثاني:

تم استخدام الذكاء الاصطناعي لثاني مرة في الحرب العالمية الثانية مع المفكر حيث  يبدأ هذا المسار من حيث انتهى المسار الأول،
والذي  المستخدمة في تشفير الرسائل من قبل الألمان Aligma God الذي قام بفك شفرة  Turing Alanتورينغ آلان 

إضافة إلى التنظير للمنهج الحاسوبي الذي يعنى بدراسة ، 194329ساهم أيضا في اختراع منهجية ذكاء الآلات والحاسوب عام 
الذي انطلق من تسائل رئيسي مفاده " Turing Test"اختبار تورينغ النظم المجتمعية المعقدة وتحليلها عبر ما أطلق عليه ب

ام هذا الاختبار على نهج طرح الأسئلة نفسها من طرف شخص على شخص آخر وعلى وقد ق30هل يمكن للآلة أن تفكر؟
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الحاسوب، والنظر ما إن كان بإمكان السائل التفريق بين إجابات الرجل )الإنسان( والحاسوب، وقد اعتبرت هذه التجربة الشهيرة 
 .بأنها من الخطوات الأولى التي مهدت لظهور الذكاء الاصطناعي بمفهومه الحالي

عي مارفن اء الاصطناالادراكية في الذكتمكن العالم الأمريكي المختص في العلوم المعرفية و  1950أما في خمسينيات القرن الماضي 
من تطبيق أول كمبيوتر يستعمل الشبكات العصبية الاصطناعية تلاه الإطلاق الرسمي  Marvin Mensky 31مينسكي

من خلال  اتي للذكاء الاصطناعيثم التوطين المؤسس 1956ر في كلية دارتموث عام لمصطلح الذكاء الاصطاعي عقب انعقاد مؤتم
حه ا، فضلا عن اقتر 32ثيمكار ث إنشاء مختبرات الذكاء الاصطناعي في معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا بواسطة المفكر والباح

بلورة المفاهيم و ام اللغة ستخداة من حيث لمشروع بحث دارتموث حول الذكاء الاصطناعي، والذي حاول من خلاله جعل الآلة ذكي
ال، ساسية لهذا المجلنواة الأشكيل اتجون ماكرثي أب الذكاء الاصطناعي والذي ساهم عبر أبحاثه في ، وبالتالي يعتبر مثل البشر

اتخاذ و في التفكير  قلالثم الاست ي ومنوهذا من خلال رؤيته التي اعتبرت كتجربة أساسية نحو تطوير الآلة لمحاكاة التفكير البشر 
 ، أي الانتقال من مهام الحساب العددي إلى أداء المهام الفكرية.33القرارت وصياغة الحلول

ساهم و  كاء الاصطناعي،قاعدة الذ لأسس  ولقد توالت الأحداث والإنجازات في القرن العشرين، وتزايد الإنتاج الفكري والتقني الذي
 :34وجية، نذكر مايلي ومن أبرز المجطات الكرونول في تطويره،

 لتحكم؛انظريتي إعادة التوليد والآلات ذاتية  Von Neumann، وضع العالم فون نوين 1966في عام  -أ
ضون غء الاصطناعي في بدراسة اسشتشرافية تنبأ فيها بانتشار الذكا Minskey، قام الباحث مينسكي 1967في عام  -ب

 جيل واحد؛
لبشر معاني الرموز االمناهج التي يكتشف بها  John Searleن سيرل ، اكتشف الفيلسوف والباحث جو 1980في عام  -ت

 ولهم؛حوالأشياء والموجودات التي من 
أنشأ و والخوارزميات الجينية،  باختراع البرمجة الجينية John Holland، قام المفكر الأمريكي جون هولاند 1992في عام  -ث

اة التطور ة عليها، أي محاكالمطروح شكلاتية لتوليد الحلول المناسبة للمبرامج الكمبيوتر الآلي التي تستعمل الخورزميات الرياض
 الطبيعي؛

 James Haefner وجيمز هايفنر Tomas Cristياء توماس كريست حفي علم الأ ين، قام الباحث1994في عام  -ج
 ؛تواصلبتطوير النماذج التي ترتكز على الفرد، والقيام ببرمجة الحاسوب وفق قواعد الحركة وال

عبي على أفضل لابفعل الحوسبة  Deep Blueشهد عالم الألعاب تغلب برنامج الكمبيوتر  1997-1996بين فترتي  -ح
 ؛35الات الآلة والذكاء الاصطناعيالشطرنج في تلك الفترة، وقد اعتبر ذلك كإنجاز في مج

 اف المعرفة، وأكدلية اكتشق في عممي، قام أحد الباحثين بالتأكيد على أنه استخدم الشبكة العصبية للتعلم الع1998في عام  -خ
 .36خصعلى نجاح ذلك، أي أنه تمكن من الحصول على المعرفة من الحاسوب وبدون الاستعانة بأي ش

 نظرا لأهمية ،"شتاء الذكاء الاصطناعي" وصف النصف الثاني من القرن العشرين بفي -غيرهاو -همت هذه الإنجازات أدت ولقد 
 برامج.نظمة والت، الأالية بسرعة في مجال تطوير الذكاء الاصطناعي من حيث التقنياالأحداث الكرونولوجية المتو 
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 هجه، وتحسن أداءضيعه ومناه موابحلول القرن الحادي والعشرين كان قد تم الاعتراف بالذكاء الاصطناعي كعلم قائم بذاته ل
ات تكز على الرياضية التي تر حصائيمع النماذج الإ الكمبيوتر وتحسن معه الذكاء الاصطناعي، حيث اتسعت أساليب التعلم الآلي

م ومات التي تستخدلعونظريات الم وبيانات التدريب وزاد معها دمج المعرفة في تخصصات عديدة على غرار الإحصاء، الرياضيات،
كات العصبية باذج الشعلى نم ساهمت أساليب التعلم العميق القائمةم ناهيك عن في التعرف على الكلام والترجمة الآلية،

، وتحسين الأداء في جميع مناحي الحياة 37في تطوير الذكاء الاصطناعي Artificial neural networkالاصطناعية 
 والثطاعات الحيوية.

لتعلم لر الكبير ت في الانفجاتمثل "بمثابة عصر النهضة" دفعة تطويرية للذكاء الاصطناعي 2010وعلاوة على ذلك شهد عام  
، فضلا عن 38بياناتخمة من اليات ضاهم في تطوير نماذج التعلم الآلي والشبكات العصبية الاصطناعية وتوفير كمالعميق الذي س

ن ع IBMركة شفوق إعلان تحدثا اعتبر هو الآخر من أهم الأحداث في مجال الذكاء الاصطناعي، وهو  سجل 2011أن  عام 
لب على أفضل اللاعبين/المتحدين القادر على التغ Watsonالحاسوبي الوصول إلى عصر جديد من الحوسبة المعرفية وهو النظام 

. ولطالما كانت الألعاب والتحديات بين البشر والآلات في مقدمة التطوير لأنظمة الذكاء 39البشريين في العالم في مهمة معرفية عامة
 الاصطناعي.

 Johnالكرونولوجية المسحية، حصر الباحث جون كيلي إذن، وبغرض ملأ الفجوات المعرفية والزمانية التي تخلفها الدراسات 
Kelly  من شركةIBM 40تطور الذكاء الاصطناعي في ثلاثة مراحلة كبرى هي : 

يفة شأ العلماء أنظمة ميكانيكية قادرة على أداء وظ، حيث أن1990-1940بين فترتي  Tabulationgمرحلة الجدولة  -أ
 .به مثل: توجيه الآلة نحو ما يجب القيام ،واحدة

لكمبيوتر اا، والتي استفادت من التطوير التكنولوجي لأجهزة إلى يومنا هذ-1950بين   Programming مرحلة البرمجة -ب
 .بشرن طرف المبرمجة أصبحت قادرة على أداء عمليات منطقية أكثر تعقيدا، مع تعليمات مشفرة وم حيثالرقمية، 

نية لعميق القوية، أي إمكاا، والتي ساهمت فيها أنظمة التعلم 2011والتي تطورت منذ سنة  Cognitive مرحلة المعرفة -ت
 التعلم بدل البرمجة.

وازات عدة مشاريع تسعى ، وظهرت معه بالم Augmented AIأما حاليا فقد ظهرت أبحاث حول الذكاء الاصطناعي المعزز 
لتي تتمتع بها اهارات الحالية لمساس بالمادون ء عملها، و إلى معالجة الأخطاء غير المتوقعة التي تقع فيها أنظمة الذكاء الاصطناعي أثنا

 ، فضلا عن دعمها للتأسيس الهواتي للذكاء الاصطناعي، والمساهمة في تعدد أشكاله.41هذه الأنظمة
وتقوم هذه الأبحاث على فكرة أساسية هي: اتخاذ نهج منظم وجديد لتحسين فعالية الذكاء الاصطناعي الفكرية، هذا من ناحية؛ 

أحرزت عوامل خارجية، أو بيئة أخذت في الظهور والتطور كلما من ناحية أخرى يوجد العديد من أنواع الذكاء الاصناعي التي و 
معلومات جديدة أو كلما شهد العلم )الكيمياء، الرياضيات، الهندسة، علم الكمبيوتر...( تطورا، مثل: الذكاء الاصطناعي المادي 
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Physical AIعي العام ، الذكاء الاصطناArtificial general intelligent الذكاء الاصطناعي الأخلاقي ،ethical 
artificial intelligence 2.0، والذكاء الاصطناعي AI وفق المسار الآتيذلك ، و: 

 لذكاء الاصطناعي.شكال الأ الكرونولوجي(: المسار 1الشكل رقم)

 
 المصدر: من إعداد الباحث.

المراحل المبينة في الشكل  ، حيث تظهر في كل مرحلة منwavesنولوجي مسار أفقي آخر أو موجات يوازي هذا المسار الكرو 
لذكاء اترك موجة لا: تشنوع جديد من أنواع الذكاء الاصطناعي، فمثشروع بحثي أو أعلاه دراسات أو مشاريع تؤسس لم

في  ، أماAI-S القوياء الاصطناعي مع الذك AGI42  العاموالذكاء الاصطناعي  embedded AI المدمجالاصطناعي 
الذكاء على غرار  لاصطناعيذكاء ايتم دراسة أشكال أخرى من ال المعززالمرحلة الحالية ومع التركيز على الذكاء الاصطناعي 

 لالمسؤو /لأخلاقياصطناعي ذكاء الاالذي يركز على الحوكمة وعلى سياقات متعددة مثل حماية البيئة، والالمستدام  الاصطناعي
 لثقةباالجدير طناعي صوالذكاء الا لها، الذي يناقش مسؤولية الذكاء الاصطناعي والمبادئ الأخلاقية والتوجيهية التي يجب أن يخضع

 الذي يجمع بين المسؤولية الأخلاقية والمسؤولية القانونية والاستدامة.
ات من تعزيز القدر  الجديدة( فكريةعي )التقنيات الومنه فإن هذه التطورات الأخيرة تسعى إلى التحول بأنظمة الذكاء الاصطنا

لأمن ما أشارت لجنة اخر، أو كلآجيل  البشرية إلى إنتاج المعرفة للبشر، والاختراع والابتكار، وإلى نقل الذكاء الاصطناعي من
عمال ت في طرق إنجاز الأالآلي غير  إلى أن "خوارزميات التعليم 2021القومي الأمريكي للذكاء الاصطناعي في تقرير نشرته عام 

؛ وفي نفس السياق، ومن خلال هذه 43لتغيير الجذري للذكاء وفن الحكم"ا -ي في القرن الحاليأ-في القرن الماضي وتعمل حاليا 
لتطور، االبشري من حيث  ي والسلوكلطبيعالأبحاث والإنجازات، تمكن العلماء من إيجاد نماذج آلية ورقمية يمكنها محاكاة التطور ا

 اعيا.لها اصطن ناسبةلتفكير، استخلاص النتائج، والعمليات الفكرية، أي توليد الظواهر والأحداث والحلول الما
أي -، لأنه ضياتعلم الريابكان   أول ارتباط للذكاء الاصطناعي وكخلاصة للمسار الثاني للذكاء الاصطناعي، نستنتج بأن إذن

ية تي العلوم العصبية، ثم ثور رزيات من خلال عمليات توفرها المعادلات الرياضال يرتكز على توليد الخو مج -الذكاء الاصطناعي
 ل الآتي:الشك والشبكات العصبية الاصطناعية، إلى غاية بلوغ مرحلة الذكاء الاصطناعي المعزز، كما يوضح
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 الذكاء الاصطناعي. مراحل تطور أجيال(: 2الشكل رقم )

 

اء الذكقى دولي حول "انية، ملتة وميدلذكاء الاصطناعي بين الواقع والمأمول دراسة تقنيسامية شهبي قمورة و"آخرون"، االمصدر: 
 .7، ص 1، المجلد 2018نوفمبر  27-26لجزائر الاصطناعي: تحديد جديد للقانون"، ا

هو موضح ( تويضح لأهم المحطات التي ساهمت في إحداث تحولات عميقة ونقلات نوعية للذكاء الاصطناعي، وكما 2في الشكل )
هذه التحولات، بداية بظهور الذكاء الاصطناعي على إثر الثورة المعرفية  حدوث فإنه قد ساهمت أربعة أحداث وعلوم هامة في

والعلمية في العلوم العصبية، بعد ذلك ساهمت الشبكات العصبية الاصطناعية في تحقيق العديد الميزات في هذا المجال، لكن المسار 
منذ بدايات القرن الحالي ولمدة عقد من الزمن، هذه الفجوة يمكن سدها عبر إدراج  -ورد في الشكلحسب ما -شهد فجوة 

 the Worldحدث آخر لا يقل أهمية عن الأحداث الواردة في الشكل، ويمكن أن يكون أبرزها ظهور شبكة الويب العالمية 
Wide Web البشري، حيث وفرت قاعدة بيانات ضخمة وساهمت  والتي اعتبرت كأكبر وعاء للبيانات ومعلومات في التاريخ

التي أدت بدورها إلى  Big DATAفي تطوير انترنت الأشياء، وبفعل هذا الانفجار المعرفي ظهر ما بسمى بالبينات الضخمة 
آخر مرحلة  ، ثم تأتي-1انظر الشكل رقم -حدوث الابتكارات وتطوير للتقنيات الناشئة وزيادة فروع الذكاء الاصطناعي وأشكاله 

التي شهدت زيادة في أبحاث الذكاء الاصطناعي المعزز لمعالجة الأخطاء والاختلالات التي تمس بأنظمة الذكاء الاصطناعي أثناء 
 عملها.

لأول عرفة )المسار اثيلات المقي وتمإذن وكخلاصة عامة، انتقل الذكاء الاصطناعي من النمذجة المعرفية والتفكير العقلي المنط
والتعرف على  حليل الاستشرافيلآلي، التأو ا ت المسار الثاني(، إلى نماذج أكثر استقلالية وعمق مثل: التعلم الذاتي أو العميقوبدايا

 شكلته.و المسار الثاني   ظهرت في، التيالأشياء، القيادة الآلية للمركبات والروبوتات، الاستشعار وغيرها من التقنيات والنماذج
 طناعيالذكاء الاص فلسفة.3
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، لذكاء الاصطناعياول فلسفة امة حيقدم المسار الأول لتطور الذكاء الاصطناعي الذي قمنا بتحليله في المحور السابق نظرة ع
فلك، الكيمياء، ندسة، الوم الهويحدد ما هي أسس التفكير الفلسفية التي يقوم عليها، حيث أدى تطور الفكر في المنطق وعل

هزة م أجيرجع استخدا ي، فمثلا:صطناع، إلى ظهور نظريات أسست لفكرة الذكاء الاالتقنية والطبيعية الحساب...وغيرها من العلوم
، فضلا عن أن نظرية المعلومات استمدت 145و 0بين 44الكمبيوتر الترميزية اليوم أو ابتكار النظرية الخوارزمية إلى فكرة ثنائية الكم

 قامت على أساس فكرة جوهرية وآلة التفكير، التي Universal Languageة من فكر لايبنتز الذي نادى بفكرة اللغة العالمي
 هي: جعل قواعد الحساب )الرياضيات( منطقية وقابلة للاستدلال.

ا؛ التي يقوم به موتؤدي المها -بقاكما أشرنا سا-تكمن الفكرة الرئيسية من الذكاء الاصطناعي في جعل الآلة تفكر مثل الإنسان
ناعي، هر الذكاء الاصطتعتبر جو  التي لسلوكية، غير أن هذه الغاية ترتكز على مجموعة من العمليات والإجراءاتخصوصا العقلية وا
حصائي، لوصف الاترتبة هي: امللمعرفة تمر بخطوات وتختزل في نموذج خوارزمي يتكون من عمليات فرعية  AIفعملية اكتساب 

، لتتم عمليات استخراج المعلومات من البيانات 46د، ثم التنبؤ، والتصورربط القواع ،تحليل الارتباطات، التجميع والتصنيف
 وتلخيص المعرفة من المعلومات.

إلى  -تت والمخرجاقيق مجموعة من الغاياكوسيلة نحو تح-ويمكن تلخيص طرق تصميم تقنيات وأنظمة الذكاء الاصطناعي 
 : 47شكلين أساسيين، هما

دا وغير جا لأدمغة بسيطة بامتلاكه تتميز الكائنات الحية البسيطة الموجودة بها، والتيمحاكاة الطبيعة والبيولوجيا ومحاكاة  -أ
محاكاة هذه  بعضها البعض في العمل، ومنه يتملبمشاركتها  وتتميز أيضا ،-ي أنه معقدأ-معقدة مثل دماغ الإنسان 

اء المجتمعي في قليد الذكثل: تمعقد مالسلوكات في أنظمة الذكاء الاصطناعي عبر جزئيات تتفاعل بشكل ديناميكي وغير 
 ،MASالأنظمة متعددة الوحدات 

طوات مختلفة معقدة وخ ات جدمحاكاة أعصاب الدماغ البشري، حيث تقوم عملية المحاكاة في هذا الشكل على عدة عملي -ب
طناعي يات الذكاء الاصتقنظمة و لأذاتي نحو السعي إلى إيجاد الحل الأمثل، وتعتبر عملية من العمليات التي تعزز التعلم ال

 .ANNخصوصا الشبكات العصبية الاصطناعية 
وفي نفس السياق، يساهم تحديد نوع الذكاء المقصود في الذكاء الاصطناعي في تأطير العديد من المشكلات الفلسفية التي يطرحها 

ه بالذكاء البشري )ب( أو ذكاء ويحدد مدى ارتباط -فضلا عن أنه مدخل من المداخل الابستمولوجية للموضوع- هذا المجال
النظريات المعاصرة للذكاء الاصطناعي  John Searleالكائنات الأخرى )أ(، وفي هذا الصدد ينتقد الفيلسوف جون سيرل 

، غير أن عملية الذكاء تعكس التفكير المنطقي 48الذكاء في القدرات على أداء العمليات -في نظره-لأنها تختزل  AI-Sالقوي 
بالفعل المعقول لقدرة على الحكم والتفكير والتذكر واتخاذ القرارات بشكل هادف أو كما سماها فلاسفة العصور الوسطى وترتبط با
، وبالتالي فالذكاء عملية  49وهو ما يعتبر بذلك نمط من الوجود وليس فقط مجموعة من العمليات والوظائف -باختصار- والمنطقي

 ]الذكاء الاصطناعي[ولوقائع وإلى تطوير عادات من حولها، ومنه فإن سيرل يرى بأن الذكاء فكرية واعية تسعى إلى تحديد أسباب ا
، وأن يمارس وظائفه كما يمارسها الإنسان عبر التعرف اللغوي، الإدراك البصري، -الكلاسيكي-أن يعرف وفق هذا المعنى  يجب
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هذا ما يتوافق مع ، و ة التفسيريلذكاء البشري، إلى جانب التمتع بخاصاتخاذ القرارات وغيرها من العمليات العقلية والحسية التي تميز ا
للذكاء والتي اعتبرت أنه القدرة العقلية العامة  Linda S. Gottfredson ليندا جوتفريدسونتعريف عالمة النفس الأمريكية 

القدرة على فهم البيئة المحيطة بنا  التي تتضمن عمليات التفكير، التخطيط، التعلم بسرعة، التجريد، حل المشكلات، إلى جانب
، ويساهم الجزء الثاني من التعريف في فهم المستوى الحالي للذكاء في أنظمة 50بشكل أوسع وأعمق واكتشاف ما يجب القيام به

هدف  ، إضافة إلى أن الذكاء في أنظمة الذكاء الاصطناعي ليس موجود بالكامل داخلها بل يتم بناؤه بغرض تحقيقAIوتقنيات 
 . بحثي معين

-Multi، الكمومي، متعدد القيم Fuzzyالمنطق الغامض-ومنه فإن الذكاء الاصطناعي يعمل وفقا لنوع من أنواع المنطق 
valued- تها والتعبير ابطريقة واعية كما عبر عنها المفكر ألان توريتغ والذي رأى بأن الآلة تطورت بطريقة جعلت من عملي

؛ الانسان الذكي فقط؛ أي معادلة الذكاء الاصطناعي 51ق التي يتصرف بها الانسان العاقل )العقلانية(اللغوي عنها يشابه الطر 
 اللذكاء البشري، لكن هذه النظرة تبقى ناقصة ما لم يتم التأكيد عليها من طرف أغلبية المجتمع العلمي، وما لم تنتج التكنولوجي

رف باستقلالية تامة من دون تدخل الإنسان، إلى جانب وصول المجتمع العلمي إلى والتص ،الحالية أنظمة تستطيع إنتاج معرفة كاملة
، وهنا ينبغي الإشارة إلى نقطة هامة المحاكاة إيجاد آلة/نظام لديها القدرة على الوعي، الفهم، التعرف الذاتي والتفسير العميق بدل

كير المنطقي والرمزي إلى تفسير مخرجاته وإعطائها دلالات، من التف :تتمثل في انتقال الذكاء الاصطناعي من حيث فلسفة العمل
، غير أنه ليس من -أعلاه 1أنظر الشكل رقم -هذا ما ساهم في انتقاله من نوع لنوع آخر أكثر تطورا وحداثة ومن مرحلة لأخرى 

بالذكاء، لأنه  يتصفكيب لكي الواجب أن يتشارك الذكاء الاصطناعي مع الذكاء البشري في كل العمليات المعرفية والسمات والتر 
تحديد السمات الأساسية للذكاء البشري التي يجدر إعادة إنتاجها في الذكاء الاصطناعي والأخرى التي  -بل من الضروري-يمكن 

وسيمون   Newellيمكن حذفها والتغاضي عنها نظرا لعدم أهميتها في تحقيق الهدف البحثي وهو ما يعبر عنه الباحثين نيوويل 
monSi ولفهم سلوك العميل/الوكيل أو النظام في إطار تطوير قدرات تفاعل تشبه تلك التي يمتاز بها 52بالفعل الفني الذكي ،

  :53التالية تلمعادلاالتعبير عن ذلك باالبشر، يتم 
 ي كالآتي:عملية معينة، وه وتصف كل صيغة P  ،S  ،Aيتم منح الوكيل/النظام في إطار تفاعله مع البيئة ثلاثة صيغ هي 

P إشارات الإدخال، وتمثل اليانات والمعلومات التي يتلقاها الوكيل/النظام من البيئة؛ : 
S ،لمكتسبة؛لمفاهيم ابقة واوتتمثل في المعرفة المخزنة لدى الوكيل/النظام أو المعلومات السا: الحالات الداخلية 
Aللإشارات المستلمة.  ت الإخراج أو المخرجات، وتتمثل في عملية الاستجابةا: إجراء 

 H    PH, SH,AHالكمبيوتر( وكتب  C)تعني  C    PC, SC, ACومنه فإذا كتب الذكاء الاصطناعي معادلة 
، وهذا ما يشرج H≈Cكالآتي: النتيجة   بين المعادلتين وتكونالإنسان( فإن مدلول الذكاء يتوافق تماما أو بالتقريب  H)تعني 

، ومنه تحديد كيف يتفاعل الحاسوب مع البيئة P.A.S تر والإنسان من حيث المكوناتو ة بين الكمبيتقريبا مدى التوافق والعلاق
يفكر، ويتخذ القرارات بشكل مشابه للإنسان، فحسب المعادلات أعلاه يمر الذكاء الاصطناعي أو وكيف يتعلم، أو يتصرف، 
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نفس  ما استقبلكاة الشبكة العصبية اليولوجية للدماغ" إذا بحالات مماثلة وبتغيرات هيكلية تشبه ما يقع للدماغ البشري "محا 
التفكير أو  المدخلات التي يحصل عليها الكمبيوتر )الذكاء الاصطناعي بالتحديد(، وبالتالي سنحصل على مخرجات مماثلة بين

ة بين ، هذا إذا عالجنا العلاق AH≈ SH, AC ≈ PH, SC ≈ PC 54والكمبيوتر في شكل زوجي  الإنساني السلوك
الإنسان والذكاء الاصطناعي من حيث الهيكل )الدماغ(، أما من حيث السلوك فإنه بمجرد تصرف الذكاء الاصطناعي 

، بمعنى يجب أن يكون للإثنين AH≈ PH, AC ≈ PC 55  اذكي فإنه يكونالإنسان  بنفس تصرف)الوكيل/النظام( 
، -ويعتبر مثال تورينغ المذكور أعلاه أفضل مثال على ذلك-مماثلة مدخلات ومخرجات مماثلة دون الحاجة لهياكل وحالات داخلية 

المشكلات الصعبة والمعقدة وحلها يجعله ذكيا أما من حيث القدرة فإن أي إجراء يمكن الكمبيوتر )الوكيل/النظام( من إدراك 
56AHj ≈PHj, ACi ≈PCi على حل المشكلات ، وهذا ما يدعمه مينسكي في تعريفه للذكاء الاصطناعي، بمعنى قدرته

 الصعبة هي من تجعل منه ذكيا.
بها  عرفية التي تقوموظائف الممن ال توجد أيضا فلسلفة نابعةو تطرقنا إلى الذكاء الاصطناعي من حيث الهيكل، السلوك والقدرة، 

ات لتي تميز العمليا ن الصفاتها مأنظمة وتقيات الذكاء الاصطناعي على غرار البحث، الاستدلال، التخطيط، اتخاذ القرار وغير 
نتيجة الذكاء  نبأ ومنه نستنتج ،جون سيرلوالمفكر  المفكرة الأمريكية ليندا جوتفريدسونالمعرفية البشرية، كما أشارت له 

، والتي تكون  ة(ف المعرفيلوظائا)من حيث الهيكل، السلوك والقدرة، أو  الاصطناعي تظهر من خلال إتباع نموذج وظيفي حسابي
 احرض عملي يثبت نجعثم  ،يذهاة لتنفمعينة، ثم صياغة نظرية حسابية لها، ثم بناء خوارزمي معلوماتمشكلة معالجة  : عزلكالآتي

 . 57الخوارزمية هذه
أثناء  لذكاء الاصطناعياوتقنيات  أنظمة تمر بها طرق عمله والمراحل التيفي لسفة الذكاء الاصطناعي من الناحية العملية، تتجلى فو 

والتي  Distributed AI  58"من هذه الناحية نعالج خطوات توليد المخرجات في "الذكاء الاصطناعي الموزع أداء المهام،
ق ما هو له، ويتم ذلك وفختلف أشكاار بمتتلخص فيما يلي: جمع البيانات، المعالجة المسبقة، والتدريب، ثم الاستدلال واتخاذ القر 

 موضح في الجدول التالي:
 .ل سير عمل الذكاء الاصطناعي الأساسية(: مراح1الجدول قم )

 المحتوى راحلالم
 جمع البيانات 

 الموزعة
 فيانات سو الب جودة، لأن ، وهي من أهم العملياتتعني عملية جمع البيانات من مصادر مختلفة -1

 ونهج  IoT / IoE تحدد جودة النماذج أو النتائج، وتساهم عدة أدوات ومستشعرات مثل: مستشعرات
 جلب البياناتفي  DDSوخدمة توزيع البيانات  Standardisationالتقييس  

 ادمنها في ختخزيو بعد الحصول على البيانات الموزعة، يتم تجميعها من مصادر إنترنت الأشياء  -2
 مركزي  

 المعالجة المسبقة
 الوزعة

 اتغذيته لتي سيتمانات ايدة البنات جيدة التنسيق، وتساهم في تحسين جو اعملية البيانات الأولية إلى بيالتحول 
 وتساعد دلالوالاست تدريبلنماذج الذكاء الاصطناعي، والتي ستؤثر فيما بعد على الأداء العام لمرحلتي ال
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 على تقليل زمن الانتقال وتكلفة الطاقة
 امل.كتالتقليل وال وتتضمن العملية عدة تقنيات منها: تحويل البينات، التوصيف، التنظيف والتصفية،

 صطناعيالا الذكـــــاء حيث تبدأ نماذجمن حيث الذاكرة وموارد الحوسبة،  AIهي أعلى مرحلة في سير عمل  ب الموزعالتدري
 ه المرحلةذهوتستعمل في  ،دريبفي تعلم الميزات، وفي تعديل الأوزان والمعلومات باستعمال مجموعة بيانات الت 

 ، حيث تمرفاعلية أكثر حلة تمر بعدة خطوات لتكون، فضلا عن أن هذه المر مجموعات الحوسبة عالية الأداء
 هام.لة المونموذج التدريب، التزامن وتحديث المعلومات، وجدو  بثلاثة خطوات هامة هي: بنية

 يعملية بشكل سر علا..إلخ، وتتم في هذه المرحلة يتم نشر النموذج لإنتاج القرارات، التنبؤ، أو الحلول والرؤى. الاستدلال الموزع
 شكلبستدلال ض الال؛ حيث تعتمد على العمليات الحسابية ومجموعات الحوسبة عالية الأداء بغر وفعا 

 Pipeline، هياكلAI Edgeبذلك نذكر: نهج  تقوممتوازي، ومن بين المناهج والأدوات التي 
Architectures  نهج تقسيم ،DDN نهج تقسيم وتفريغ ،DNN 

 في تصميم لعاملينتلف اين الاتصال ومشاركة المعلومات بين مخويتم أيضا في هذه المرحلة العمل على تحس
 الأنظمة المتوازية والموزعة. 

 تحسين القرارات، ، الذي يشاركون معارفهم وقراراتهم بغرضAgentsتتم من خلال مجموعة من الوكلاء  صنع القرار الموزع
 جراءات.وضع الإقبة و لتعلم والمراخرين بغرض الإستمرار في اوينسقون بينهم وبين مختلف الوكلاء الآ 
 نظمة، أMRة مجموعة من التطبيقات، من بينها: أنظمة الروبوتات المتعددعبر ذا العمل يتم هو 

Vehcle Autonomousلنظام طلخرائ، ومنه فإن آلية العمل تتمثل مثلا في تطوير منهج استدلال ا 
 المصوتة لأغلبيةاتفوز صوت على الاحتمالات و استكشاف متعدد الروبوتات، وتتم عملية اتخاذ القرار بالت

 بيانات إلىجمع ال ة منذعملية تقييم نموذج الذكاء الاصطناعي هي عملية مستمرة، ترافق العمليات السابق تقييم النموذج
 فاعلية، الدقةلية، اللفعاا ،غاية اتخاذ القرار، وتتم من خلال مراقبة وتقييم عدة جوانب على غرار الجودة 

 .معدل الخطأ، و 
 ستمرار لضماندائها باأقييم في مرحلة التشغيل مثلا وأثناء استخدام نماذج الذكاء الاصطناعي يجب مراقبة وت

 ة أي تدهور لمراقب لأداءما إذا كان نموذج لا يزال مناسبا للواقع الحالي، إلى جانب استعمال مقاييس ا 
 في النموذج وتسجيل الانحرافات في الأداء

  المصدر:
Nourah Janbi and others, Distributed artificial intelligence: Taxonomy, review, framework, 

and reference architecture, Intelligent Systems with Applications, No 18, 2023, pp 5-14. 

ير لسفة التفكفوهو من صميم -ري البش ن التفكيريتبع الذكاء الاصطناعي المعزز إيقاعا دائريا معينا من الوظائف المستمدة مإذن 
 التأكيد. الفهم، التفسير، الاستدلال، التعلم ثم صنع القرار أو ن العمليات الآتية:موالمتشكلة  -الآلي
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 مظاهر الذكاء الاصطناعي 4
ي كلما تعددت لاصطناعا لذكاءلتنشأ مظاهر الذكاء الاصطناعي من خلال مجالاته البحثية، فكلما تعددة المجالات البحثية 

 والتي زادت من تغلغله في جميع القطاعات، ،في الواقع، فضلا عن الحاجة التي تحركها مجالات خارج الحقل الأكاديمي 59مظاهره
مل صطناعية، ويستعلعصبية الاكات اوالمجالات. فالذكاء الاصطناعي كتكنولوجيا وأنظمة يستعمل معالجة اللغة الطبيعية، والشب

، ومنه فإن هذه Big DATAمة لذاتي، والتعلم الآلي، ويطور من خوارزميات التعلم العميق أو من البيانات الضخالتحكم ا
ل في شك RBTCلأتممة ياة العامة واليومية للبشر، بل حلت أنظمة الحدت إلى زيادة شدة ارتباطه باأ -غيرهاو -المجالات البحثية 

 عديد من القطاعات بشكل واسع. ربوتات أو أنظمة ومنصات محل الإنسان في ال
أن  William Henry Gatesوليام هنري غيتس وفي ذات السياق، يرى رجل الأعمال الأمريكي والمبرمج "بيل جيتس" 

، كما أكد بدوره الرئيس التنفيذي لفايسبوك وميتا 60تقنيات الذكاء الاصطناعي جعلت من الحياة أكثر إنتاجية وكفاءة وأسهل
أي  ،61ياةوى لتحسين الحعلى أن الذكاء الاصطناعي لن يؤدي في المستقبل القريب س ark ZuckerbergMمارك زوكربيرغ 

الإنجازات، التي و  -تكما له سلبيا-يا أن استخدام هذه التقنيات أصبح يعم جميع مناحي الحياة، وساهم في تحقيق العديد من المزا
 تتجلى في شكل مظاهر، نذكر منها:

 ة الصحية:في مجال الرعاي 4-1
ظمة الذكاء لمجال بأناتباط حاليا يتصدر قطاع الصحة في الاقتصاديات المتقدمة قائمة النمو في الوظائف، هذا بسبب ار 

 ذين يتحصلون علىوظفين المال المالتي أصبحت تتمم وتقوم بالمهام الإدارية الصحية وأعو الاصطناعي؛ خصوصا أنظمة الأتممة، 
، 62ةد البشر مع الآلفيها جهو  تشترك غير روتينية تتطلب مهارات غير متخصصة أو تقوم بماهم تكميليةأجور مرتفعة ويؤدون مهاما 

م أيضا الذكاء ول، ويساهن الدمفضلا عن أننا أصبحنا نرى بشكل مستمر روبوتات في جميع المؤسسات الاستشفائية في العديد 
 راض.تلف الأملاج مخانات ضخمة يتم استعمالها في عالاصطناعي أو الذكاء الاصطناعي المعزز في توفير قاعدة بي

( في تحديد قرارات MDPsركوف ار مافي هذا الصدد، وبسبب استعمال التعلم الآلي أو الخورزميات التنبؤية )عمليات اتخاذ القر 
ج الأمثل للمصابين لتنبؤ بالعلافي مجال ا %80العلاج الأمثل، حققت النتائج الأولية لهذا النمط معدلات نجاح قدرت بنسبة 

 ، إلى جانب تقليل الآثار الجانبية وتكاليف الرعاية الصحية والتجارب السريرية.63بالأمراض المزمنة والمعقدة كمرض السرطان
 لذكاء الاصطناعيايد تأثير يتزا علاوة على ذلك، يتم اليوم الجمع بين الذكاء الاصطناعي المستقل والأطباء البشريين، حيث

ليين، مساعدي أطباء آ كمرضين أوفيات كفي مجال الجراحة بسرعة كبيرة، وبسبب التواجد المتسارع للروبوتات في المستشوالروبوتات 
 تفسير المخرجات الفشل في فا منفإنه يتم وضع لوائح أكثر صرامة لحماية المرضى من خطر وقوع اختلالات لهذه الآلات أو خو 

 وتؤديها أنظمة الخبرة.  64ي حول تشخيص الأمراض السريريةالتي تنتجها خوارزميات الذكاء الاصطناع
 في المجال التشريعي: 4-2

يساهم الذكاء الاصطناعي في المجال القانوني والتشريعي من خلال العمل على تخطي العقبات التي يجدها رجال القانون، حيث يتم 
في  generative adversarial networksوليدية الاستعانة بتقنيات الذكاء الاصطناعي القائم على شبكات الخصومة الت
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عبر مجموعة من العمليات وإتمام عمل الموظفين بكفاءة  -%98.24بمتسوط معدل نجاح قدره -الفرز الذكي للآراء التشريعية 
وع نجاح الحكم على مشر لحققت متوسط معدل -، إضافة إلى إمكانية مراجعة مشاريع القوانين واللوائح  GAN 65 عالية عبر

 .66من خلال إدخال هذه المشاريع في النظام الذي يقوم بإنشاء تقرير مراجعة شامل، سريع، ودقيق -%01.83نسبة بقانون 
أبانت على مدى و ح مبهرة، ت نجا حققت أنظمة الذكاء الاصطناعي المستخدمة كدعم في المجال القانوني معدلاوفي نفس السياق، 

و في ألمجال التشريعي القرار في اناع صأو  ونأمام العقبات والتحديات التي يواجهها الموظف جاهزيتها في البناء القانوني ونضجها
عدل دقة بمعملياتها تتميز صطناعي و اء الاالمجالات الإنسانية الأخرى، واستنادا إلى النسب المحققة أعلاه؛ نستنتج بأن أنظمة الذك

 مرتفع وبسرعة فائقة في الأداء.
 :في مجال التصنيع 4-3

 IoT الأشياء نتانتر لوجي الذي يقوم على تحول العالم إلى عصر التصنيع الرقمي والتكنو  4.0مع بزوغ فجر الثورة الصناعية الرابعة 
لعالمية اسلاسل التوريد  هم في نمو تساوعلى مختلف الأجهزة التي تعتمد على الإنترنت والروبوتات، إضافة إلى مختلف الأنظمة التي

  67من السلع والخدمات بتكلفة أقل وباستخدام فعال للمواردوإنتاج المزيد 
 والذي تتجلى يع الذكي،التصن ساهمت تقنيات الذكاء الاصطناعي في التحول من التصنيع التقليدي إلىوناهيك عن ذلك، فقد 

 جانب وجيا النصنيع إلىكنولات وتعلوممظاهره في العديد من الإنجازات المبتكرة، وذلك من خلال استخدام تكنولوجيا الاتصال والم
نتاج وتوفير هم في تسهيل الإتج ما يساالمن تكنولوجيا هندسة النظم والتي تساهم في تكامل تقنية المنتج مع نظام التصنيع ودورة حياة

 .68خدمات عالية الجودة والفعالية
 في القطاع المالي: 4-4

التي و ية الاحترافية، فيدة وعالمات مال المالي يمكن من تقديم خدأظهرت الدراسات والأبحاث أن تطبيق الذكاء الاصطاعي في المج
 لى تنبؤات دقيقةإن الوصول مناعي غيرت من عمل البنوك وطرق إدارة رؤوس الأموال، فمثلا: تمكن أنظمة وتقنيات الذكاء الاصط

في المجال المالي، يعتمد على  سطرةالم ، فضلا عن أن تحقيق الأهداف69إلى جانب إمكانية الاستشارة الالكترونية حول السوق
ليها في تحليل انات المبرمجة ععلى البي بناء الشبكات العصبية الصناعية متعددة المجالات، التي تقوم على أساس التعلم والتدرب الذاتي

الشبكات المعرفية بغرض ، إلى جنب ذلك تستعمل 70رصات الالكترونية والميزانيات الداخلية للدول والمؤسساتو الأرقام المالية في الب
 .71لأسواق الماليةطرأ على اتالتي  في تحليل ودراسة التغيراتتستعمل وضع الاحتمالات لتجنب الأزمات الاقتصادية والمالية، و 

 :72لضرائب، حيثاساب وجبي لي، حعلاوة على ذلك، يتم استخدام أنظمة الخبرة بشكل مكثف في عمليات المحاسبة، التدقيق الما
لخسائر خمين الفوائد واتمالات لتم الاحعمليات التدقيق عبر المراجعة التحليلية والمراقبة الداخلية، إلى جانب دعيتم دعم  -أ

 ن.لى كل مديتحقة ععاملات المالية أو منح القروض أو تدقيق الضرائب المسالمالتي يمكن جنيها من خلال 
 ر.ود الإيجاار وعقعمليات الشراء والاستثمتقييم التدفقات النقدية في مجال المحاسبة المالية وتحليل  -ب
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العمل  في Surveyأو  System Informationأو  Tracorاستخدام مختلف أنظمة الخبرة مثل: نظام  -ت
 المحاسبي.

 في المجال التجاري: 4-5
ذين أصبحوا والعملاء ال ترينادات المشعغيير تساهم الذكاء الاصطناعي في تغيير نمطية الاقتصاد والتجارة المحلية والعالمية، فضلا عن 

في جارية، و  تعاملاتهم التصطناعي فياء الايركزون أكثر على استعمال الأدوات والوسائل التكنولوجية المتطورة والمدعمة بأنظمة الذك
ادية الاقتص التنمية فيالتأثير  عي فيإلى جانب تقديم الخدمات الرقمية، فضلا عن مساهمة تقيات الذكاء الاصطنا ،التسوق الرقمي

تحسين إدارة مرافق التصنيع المعقدة وتوفير الحلول  :73، ويتجلى ذلك أكثر فيوالإنتاجيةعبر التأثير في التبادل الدولي وكفاءة العمل 
ء، تنبؤ بطلب العملامكانية الإإلى  الإدارية للمؤسسات والمدراء في إدارة وحدات الإنتاج المعقدة والمشتت بشكل أفضل، إضافة

 ت عمليات التسليم للسلع والخدماتوزياد
كاء نظمة وتقنيات الذ وأا ولوجيالتكن على ترتكز في المجال التجاري، والتي ما تم ذكره، ظهرت ثلاث منصات رقمية عالمية عنفضلا 

 :74الاصطناعي هي
وغيرها من   Amazon ،alibaba: لبضائع والترويج لها عن طريق منصات رقمية مثلالبيع  أرضيات رقمية: وهي المنصة الأولى

 .حصرا نت من اختصاص البشراالمنصات التي تعيد صياغة المهام والمهن التي ك
تختص لمهام، و اعمال مع طابقة المتستخدم الخوارزميات والبيانات في حيث ، صات لأداء خدمات العملنوهي م المنصة الثانية:

مثل:   لروتينية،اوغير  ، الخدمات الشخصية الروتينية، العمل البرمجي، المحاسبةالتوصيل، أغلبها في خدمات الشحن
TaskRabbit، Up workو ،Lyft. 

 .Airbnb و BlaBlaCar: ل جديدة مثلو تأجير الأصول وإيجاد فرص عمل ودخوهي منصات  :المنصة الثالثة

 خاتمة:. 4

الاصطناعي  الذكاء يةماهيد دلكون تحو  موضوع الدراسة الذي تعلق بتحديد ماهية الذكاء الاصطناعي، معالجةمن خلال 
لنظرية د المفاهيمية والحدو با تتعلق يساهم في رسم معالمه وتقييم فعاليته في المستقبل، فإن الإشكالية الرئيسية للدراسة

 .هويته تكوينالتي تساهم في للذكاء الاصطناعي و  والمعرفية

 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: ،ذكره تأسيسا على ما سبقو

تتحدد  اهيته ومفهومهنحن في مرحلة نضوج البحوث العلمية والتطوير المتسارع للذكاء الاصطناعي، لذلك فحدود م-
مدفوعا بالبحث والفضول العلمي أحيانا، وبرغبات الذكاء الاصطناعي  تحسينيكون  مانبيفتدريجيا مع استكمال تطوره، 

ر تقنيات يلتطور التكنولوجي الحيوي المتسارع، وتطو با يرتبط تطوره ودوافع خارجية عن البحث العلمي والمجالات التقنية،
 وأنظمة وعمليات الذكاء الاصطناعي، والتي تؤدي إلى ظهور العديد من أنواع الذكاء الاصطناعي؛ ومنه إضافة متغيرات
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"التغير  فاهيميفضلا عن عدم الاستقرار الم، ائصصوالخ تعريفاتأخرى للمفهوم، مما يؤي إلى التعدد في ال وعناصر
 المفهومي".

 بعاده، إلى جانبتعدد أ تؤدي إلىو المعقدة التعدد في المقاربات المفاهيمية والنظرية، ة الذكاء الاصطناعي طبيعتفرض -
التعقيد من  في لزيادةدي إلى اوهو ما يؤ  وفلسفية، إنسانية،، ، تقنيةدقيقة علمية :مختلفةارتباطه بمحالات وتخصصات 

لمجال يثبت أن هذا ا لاصطناعيالذكاء لالإطار المفاهيمي والسياق التاريخي  فضلا عن أن لسفية والابستمولوجية؛الناحية الف
لسلوك في الذكاء الاصطناعي ويتجلى هذا ا، (Chatgpt) مثقل بالتحيزات المعرفية التي تتجسد في نماذج اللغة خاصة

فق مع طبيعة ينة تتواظرية معالمصطلح قيما علمية، معرفية ونكل باحث يحمل الذي يقوده الانسان بشكل عام، فمادام  
 الدلالات. و لمعاني بامعبأ  يصبح الذكاء الاصطناعي كما عبر عنه مارفن مينسكي مصطلحاته، اصصه ومكتسباته وخبر تخ

شرية في لمعرفية البات ار المهار تكرا بقى الفكرة الأصيلة للذكاء الاصطناعي مرتبطة بالرغبة والسعي إلىومن ناحية أخرى ت-
الذي يقوده  لاصطناعيذكاء ايمكن التفريق بين صنفين هامين من الذكاء الاصطناعي هما: الومنه  الآلات والأجهزة؛

دة نماذج مثل: عتجسد في لذي ياالإنسان مثل: بناء النماذج والأنظمة، برمجة التقنيات، والذكاء الاصطناعي المستقل 
  .الذاتية للمركباتالروبوتات، القيادة الآلية 

، لذلك ليةات احترافية عاية بمهار لتكميلاتؤدي أنظمة الذكاء الاصطاعي إلى تحسين المهام وأداء المهام من الناحية العملية، -
 ولجي.لتكنو فتصميم السياسات الذكية هو الذي يقود أنظمة الذكاء الاصطاعي حاليا وليس تصميمها ا

 ا، نقترح ما يلي:ومن خلال الاستنتاجات المتوصل له

 أي جعله لنباتي،ا ،لجماعيصنيف الذكاء الاصطناعي كنوع من أنواع الذكاءات إلى جانب الذكاء البشري، الحيواني، ات-
 يته؛دقة، وتشكيل هو و وضوعية بمهيته ومنه إمكانية تحديد ما ؛حصرا مستقلا ومميزا وعدم الإصرار على ربطه بالذكاء البشري

متكونة من  فرق بحث ل ضمنعلقة بالجانب الفلسفي والابستمولوجي للذكاء الاصطناعي، والعمتكثيف الدراسات المت-
للذكاء  نظيروالت ميةلمفاهياسد الفجوات  علىمتعددة )علمية، تقنية، إنسانية وفلسفية(  رفيةباحثين من مجالات مع

  ته؛وهوي تهالتحديد الدقيق لماهي، إضافة إلى الاصطناعي

ا: المحاكاة ساسيتين همأاء الاصطاعي بفكرتين يجدر ربط الذك ، وبغرض تحديد نطاقه وضبطه؛اهيميةمن الناحية المف-
أو يؤدي -قق أهدافا مادام يحو فية، والأهداف، فمادام الذكاء الاصطناعي يحاكي أشكالا معينة من الذكاء والعمليات المعر 

بشرية؛ أي يحل لقدرات ال، وبأداء قد يتجاوز أحيانا اعينة بكفاء وفاعلية/فعالية، وفي وقت قياسيم -وظائف وعمليات
 مشكلة؛ فإنه يرسم بذلك حدوده المفاهيمية والمعرفية؛
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المية وضمان عايير الع، خصوصا من حيث وضع الملذكاء الاصطناعياتأطير نشاط تأسيس لجان أو هيئات دولية تعنى ب -
 التقيد بها.

اف البشرية وبأضع القدرات تجاوز في منحى تصاعدي، ويتجه نحو يسير صطناعيالذكاء الا وفي الأخير يجدر التنويه إلى أن
المعرفة و  ،لمرصودة لذلكمالية ا لمبالغامرتبط بمصير الانسان وحجم الموارد المتاحة، إلى جانب غير أن مصيره مازال  ،المرات

 صطناعي.ذكاء الاأنظمة الحجم البيانات المستعملة لتدريب إضافة إلى التي تحصلها المجتمعات العلمية، 

فقد أثبتت دية، ة والوجو لفلسفييا الأخلاقية، والتحديات الهوياتية، تشكالاالإ إلى العديد من بالموازات ما يؤدي هذا 
لال لى البيئة من خعر وخيمة  آثايؤدي إلى، دراسات بأن الحاجة لتوليد نماذج الذكاء الاصطناعي وتخزين البيانات الضخمة

تالي التأثير ع، والمهن وبالت التصنيمجالا التأثير فيإلى جانب المحرك الرئيسي لهذه الطاقة،  هثات الكربون بحكم أنزيادة انبعا
شكال علنا نطرح الاتجات التي التجاوز و ، وغيرها من الآثار إثارة الخمول الفكريو على غرار التلاعب بالعقول،  ،على العمالة

 ! نفسه لاصطناعيالذكاء اهل الإنسان أم  في المستقبل؟ تجاوزات هذه حدوث من يتحمل المسؤولية في حالةالآني: 

                                                           
1 Aleksandra KUZIOR, Aleksy KWILINSKI, COGNITIVE TECHNOLOGIES AND 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN SOCIAL PERCEPTION, Management Systems in 

Production Engineering, Vol 30, No 2, 2022, p 110. 
يساهم ذلك في تحديد أهم الافتراضات الأساسية لمشروع الذكاء الاصطناعي، لذلك سنركز أكثر على المفهوم في هذه   2

 الورقة البحثية.
3 Paniel Reyes Cárdenas, What kind of “intelligence” is Artificial Intelligence?, 

Metafísica y Persona. Filosofía, conocimiento y vida, No 30, 2023, p 40. 
4 Cambridge Dictionary, meaning of intelligence in english, accessed 19 july 2023 

02:47 pm, https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/intelligence  

، ص 2001، رسالة ماجستير، جامعة النجاح الوطنية، فلسطين، المعجم الجامع التاء والذالزياد محمد اسعد غانم،  5
440. 

 .237، ص 2009ة، بيروت، ، الطبعة الكاثوليكيالمنجد في اللغة العربيةلويس معلوف،  6
7 Merriam-Webster.com Dictionary, “Artificial.”, Merriam-Webster, Accessed 4 Sep. 

2023 20:46 pm, https://www.merriam-webster.com/dictionary/artificial  

على الساعة  2023أوت  19معجم عربي عربي، تصفح في:  -يف ومعنى اصطناعي في معجم المعاني الجامعالمعاني، تعر 8
17:37  ،https://cutt.us/TCBpB   

 نفس المرجع.  9

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/intelligence
https://www.merriam-webster.com/dictionary/artificial
https://cutt.us/TCBpB
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الشبكات العصبية  دراسة مقارنة بين-تطبيق نماذج الذكاء الاصطناعي في مجال تقدير خطر القرض روابح عيلة،  10

-2نطينة تورة، جامعة قسطروحة دكأ، لفلاحة والتنمية الريفية والقرض الشعبي الجزائريحالة بنكي ا -والأنظمة الخبيرة
 .95-94، ص ص 2018-2017قسنطينة،  ،-عبد الحميد مهري

11 Ke Wang, On the Application of Artificial Intelligence in Local Legislation, Applied 

Mathematics and Nonlinear Sciences, No 0, 2023, p 3.  

https://doi.org/10.2478/amns.2023.1.00371  
12 Matthew N. O. Sadiku, and others, Augmented Intelligence, International Journal 

of Scientific Advances, Vol 2, No 5, 2021, p 773. 
13 Vira DODONOVA and "others", ETHICAL ASPECTS OF ARTIFICIAL 

INTELLIGENCE FUNCTIONING IN THE XXI CENTURY, STUDIA UBB. 

PHILOSOPHIA, Vol 68, No 1, 2023, p 164. 
  1956والبعض الآخر أنه كان في عام  5519تشير بعض المصادر إلى أن ميلاد مصطلح الذكاء الاصطناعي كان عام  14
 تريعفا للذكاء الاصطناعي. 70استنتج هذا التعريف بعد جمع واستقصاء وتحليل والمقارنة بين ما يقارب   15

16 Elena-Iulia CHITA and "others", Artificial Intelligence – Source of Inspiration or a 

Problem?,  Proceedings of the International Conference on Business Excellence, 

Sciendo, Vol 17, No 1, 2023, p  896. 
17 Vladan Devedzic, Identity of AI, Discover Artificial Intelligence, Vol 2, No 23, 

2022, p 5. 
18 Ibid 
19 Rafał Rejmaniak, Bias in Artifi cial Intelligence Systems, Bialystok Legal Studies, 

Vol 26, No 3, 2021, p 26. 
20 VASILE GHERHEȘ, WHY ARE WE AFRAID OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE 

(AI)?, European Review of Applied Sociology, Vol 11, No 17, 2018, p 6. 
21 Teodora LAZĂR and "others", From Digitization to Artificial Intelligence in External 

Public Audit, Valahian Journal of Economic Studies,Vol 14, No 28, 2023, p  50  
22 Rafał Rejmaniak, OP.Cit, p 164. 

بأن الرياضيات هي أصل كل شيء، أي أن التفكير بمثابة عمليات حسابية و كل يء  -بالمختصر المفيد-والتي ترى   23
 عرفة بالطرق الحسابية.مربوط برقم وبالتالي يمكن الوصول إلى الم

24 Kazimierz Trzęsicki, Idea of Artificial Intelligence, Studia Humana, Vol 9, No ¾, 

2020, pp 39-41. 
25 Ibid  

تشير الدراسسات التاريخية بأن المفكر لايبنتس استمد فكرة الكود الثنائي من المفكر الإسلامي محمد بن عبد الله  26
 م.1600البيضاوي حوالي سنة 

27 Ibid. 
 .41، ص 2020، أكاديمية حسوب، د.ب.ن، 1محمد لحلح، مدخل إلى الذكاء الاصطناعي، ط 28

https://doi.org/10.2478/amns.2023.1.00371
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29 Zaman Majed Auda, Sameer Jasam Radhi, Artificial Intelligence and Evolution of the 

Global System, IPRI Journal, Vol 22, No 1, 2022, p 89. 

، ص 2019، 215، العدد السياسات الدوليةت الذكاء الاصطناعي في الأزمات الدولية، أميرة تواضروس، مقاربا 30
12. 

 ويعتبر مينسكي إلى جانب سيمون ونويل من مؤسسي الذكاء الاصطناعي. 31
قادة عامر، ساعد رشيد، السباق العالمي بين الصين والولايات المتحدة الأمريكية، لقيادة الذكاء الاصطناعي:  32

.729، ص 2023، 02، العدد 08، المجلد مجلة البحوث في الحقوق والعلوم السياسيةجيات والتجذابات، الاستراتي  
فاطمة بقدي، فطيمة بوهاني، الإطار المفاهيمي، ابستمولوجيا الإنسانسيات الرقمية: اتجاهات أنماط التفكير حول  33

الاشكاليات علاقة و دود الانيات الرقمية حدراسات حول الذكاء الاصطناعي والانسالخوارزميات، صباح قلامين، 
 .8-6، ص ص 2021ة، ة، ورقلالترجمو ، دار قاضي للنشر الممارسة في العلوم الإنسانية والاجتماعية في الوطن العربي
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