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 لسانيات عربية 1علم النفس اللغوي: ماستر مقياس 
 :السادسةالمحاضرة 

 النفس اللغويفي ضوء علم نّظريات التعلم 
 الأستاذة وىيبة بن حدو                                     

 
 

  النظريات الارتباطية:
 (behaviourisme) النّظرية السّلوكية: -3          

آخر, لأن اللغة  يعتبر السلوكيون أن اكتساب اللغة عند الطفل لا فرق بينها وبنٌ أي سلوك
عندىم شكل من أشكال السلوك. ويدور لزتوى النظرية السلوكية حول أن السلوك اللغوي عبارة عن 
لرموعة من الاستجابات النابذة عن مثنًات للمحيط الخارجي, لستلفة من حيث أنواعها بنٌ أن تكون 

أو داخليا. وىذا السلوك اللغوي ىو الدثنًات طبيعية أو اجتماعية أو غنًىا, حاضرا فعلا أو غائبا خارجيا 
الناتج عن تلك الاستجابة لدثنً لزدد, فإذا تعززت تلك الاستجابة بالتكرار والإعادة, برولت إلى عادة 
لغوية راسخة يتعامل بها الطفل بتلقائية, وتصبح ضمن سلوكو اللغوي. وفحوى ىذه الدصطلحات 

 الأساسية الدشكلة لذذه النظرية ىي كالآتي:
: كل عمل مادي أو معنوي داخلي في الإنسان أو خارجي يؤثر في الإنسان ويدفعو إلى ثيرالم  

التصرف بشكل من الأشكال, وىو عند ىاريدان بأنوّ أي صورة للطاقة تنتج استجابة, أو أي طاقة 
بيئية خارجية بالنّسبة لعضو الاستقبال تؤثر عليو وتستثنًه. ويعرفّو سكينر على أنو نوع من الأحداث ال

التي لا يدكن برديدىا منفصلة عن ملاحظات أسلوب معنٌّ من أساليب الكائن الحي. وليس غريبا على 
أن حياة الإنسان مليئة بالدثنًات الداخلية والخارجية التي يتفاعل معها بشكل إيجابي, فتحملو على 

 التصرف بصورة من الصور. 
 كفعل طبيعي يتص  بو الكائن الحي, أي : فهي ردة الفعل الناتج عن الدثنًأما الاستجابة 

طريقة التفاعل الإيجابي مع الدثنً الحاصل عند الإنسان, وتعرّف الاستجابة تعريفا بيولوجيا بأنّّا: تقلّص 
 عضلي أو إفراز غدّي )من الغدد( أو أي نشاط آخر ينتج عنو استثارة. 

صد إلى تقوية الاستجابة وتأكيدىا بشكل فهو الق (renforcement)أو التّدعيم  أما التّعزيز        
تصبح مؤسسة عند الإنسان, عملا على ترسيخها لتكون عادة كلامية راسخة. وىو العلاقة القائمة بنٌ 
حدثنٌ هما الدثنً والاستجابة, وما يتبعها من أحداث ومؤثرات, وكلّما زاد احتمال ظهور الاستجابة 
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وعلى الدستوى البيداغوجي, فالتّعزيز ىو الدكافأة والتّشجيعات تسمّى العلاقة بنٌ ىذه العوامل تعزيزا. 
 التّي تقدّم للمتعلّم كلّما أبدى سلوكا مرغوبا فيو. 

تقوية وتدعيم الاستجابة الصادرة عن الدتعلم, وذلك عندما  والتّعزيز نوعان: إيجابي: يتمثّل في         
ما ورد عن الدتعلم من نًتبط بإيقاف وإزالة فسلبي: أما ال. تكون استجابتو استجابة صحيحة مطلوبة

لذلك تقوم النظرية السلوكية على ىذا الثلاثي الدتلازم, الدثنً فالاستجابة أولا, استجابة ولكنها خاطئة. 
 ثم التعزيز حرصا على ترسيخ الحدث وتفعيلو أكثر ليصبح عادة كلامية بعد ذلك.

ة من اللسانينٌ والنفسانينٌ, ونخص بالذكر, بلومفيلد وقد تزعم ىذه النظرية بشكل كبنً لرموع       
الأمريكي, وواطسن, وسكينر, وىم الذين أبدوا بآرائهم لتشكيل لزاور ىذه النظرية وتصبح من أشهر 

 النظريات في تاريخ التعليمية.
 : 1أولا: السّلوكية عند بلومفيلد  

يلد في الثقّافة اللّسانية الأمريكية منذ أن ظهر  ظهرت النّظرية السّلوكية التي تزعمها ليونارد بلومف     
. وىو الكتاب الذّي ىيّأ للدّراسات الأمريكية 1933إلى الوجود عام  (le langage)كتابو" اللّغة" 

منهجيا لقبول مبدأ التّوأمة بنٌ علم النّفس السّلوكي واللّسانيات, وىي الجهود التّي قام بها بلومفيلد من 
عد أن استلهم الدعطيات النّظرية لعلم النّفس السّلوكي الذّي كان سائدا آنذاك في أجل ىذا الغرض, فب

لرالات العطاء الفكري الإنساني, أسقطها على الدنهج الوصفي اللّساني, لشاّ أدّى إلى ظهور نظرية لسانية 
ثرّت بشكل حاسم في متكاملة, ولذلك ينظر إليها على أنّا نظرية آلية للغة. وتعُرّف بأنّّا: نظرية نفسية أ

السّلوكية الدعاصرة؛ حيث يكون ىناك سلوك يبُنى على تعزيزات, أي ىناك ما يسمّى بـ: الإجراء 
 . 2والإشراط الإجرائي والتّعزيز والعقاب

يستعنٌ بلومفيلد في ىذه النظرية بقصة جاك وجيل تلك القصة التي برمل رؤية كاملة لقضايا 
ابة. وملخص القصة أن جيل شعرت بالجوع فرأت التفاحة فطلبت الأكل السلوكية من الدثنً إلى الاستج

ثم حصل القفز على التفاحة وبرقق الذدف. والدتأمل لذذه القصة يجد أنّا برمل أحداثا قبل عملية 
الكلام, تتمثل في الإحساس بالجوع ورؤية التفاحة, وىذا يدثل الحافز أو الدثنً. ثم يحدث التكلم  

السابق وذلك عندما طلبت التفاحة. لذذا يرى بلومفيلد أن عملية التكلم عند الإنسان كاستجابة للمثنً 
 بزضع للحافز فتحدث الاستجابة.  

لقد تطوّرت النّظرية اللّسانية السّلوكية, وأخذت مسارىا الطبّيعي في الوص  اللّساني على يدّ 
تهيّئا لنتائجها, وانعكاساتها على وص  اللّساني الأمريكي بلومفيلد , الذي كان جادّا في تطبيقها, وم

                                                 

( باحث أمريكي من مدين ىارفرد, متخصص في اللغة الألدانية التق بعالم النفس ويس فجعلو  1949 -1887لد ) يونارد لبلومفي  - 1
 يراجع أسس مبادئ الألسنية انسجاما مع النظرية السلوكية في علم النفس.

  194, ص:2002, الديوان الوطني للمطبوعات الجامعية, الجزائر, 1أحمد مومن, ط/ -اللسانيات النشأة والتطور  -2
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. إذن فاقتحمت النّظرية اللّسانية السّلوكية الديدان اللّساني, 3بنية النّظام اللّساني, وتفسنًىا تفسنًا آليا
وأضفت عليو طابعها الخاص, فأمست الأشكال اللّغوية برلّل كما ىي في الواقع اللّغوي, دون أي اعتبار 

 .4وارية خل  البنية الظاّىرةللبنية الضّمنية الدت
 ثانيا: السّلوكية عند واطسون: 

تعرف النّظرية السّلوكية, بأنّا مدرسة نفسيّة من مدارس علم النّفس التّجريبي, تقوم على         
فكرة جوىرية تتمثّل في أنّ علم النّفس لا يدكنو الارتقاء إلى مستوى العلم الحقيقي إلا إذا تبنّى الدنهج 

 د في العلوم الطبّيعيّة, ولا يدكن اعتماد ىذا الدنهج إلا إذا كان موضوعو قابلا للملاحظة والتّجريب.الدعتم
وقد نشر واطسون في أبحاثو الأولية الدبادئ التي يؤمن بتا في ىذا المجال وبنٌ ضرورة حصر علم النفس 

دراسة السّلوك عن الاىتمام  التجريبي في دراسة السلوك الدلاحظ الدباشر الظاىر. ووجوب التّخلّي في
بشعور الإنسان وما يجري في داخل نفسو وعقلو. ولا يعني ذلك أنّ السّلوكيّنٌ ينكرون وجود الوعي 
والشّعور, لأن ذلك غنً لشكن بحال من الأحوال, ولا يدكن لذم التفكنً في ذلك, ولكنّهم يرون أن العقل 

ا غنً ملاحظة, وعليو يرون أنو من الدمكن الاعتماد والدشاعر لا يدكن لذم ملاحظتها ولا قياسها لأنّ
على شيء غنً ملاحظ علميا حسب زعمهم. وحجّتهم في ذلك أنّ الشّيء الدوضوعي الذّي يدكن 
ملاحظتو ودراستو وقياسو إنّّا ىو السّلوك والتّصرف الدوضوعي. ذلك السّلوك الذي يدكن إخضاعو 

سو من حيث الزمن الذّي يستغرق أداؤه. وبرليلو إلى أجزاء للملاحظة مثلما يجري في حينو, ويدكن قيا
متعدّدة, وتعديلو أو تغينًه, وضبط الشّروط التّي تؤدّي إلى ظهوره, ومن ثمةّ التّحكم في ىذا الظهور 
نفسو, من خلال تفسنً شروطو. أمّا ما يجري داخل نفس الإنسان وما يشعر بو فأمر شخصي بحت لا 

, ولا ينطبق عليو قياس. وقد بدأ السّلوكيون بدراسة السّلوك الحيواني, وذلك يخضع للملاحظة العلمية
وتبنٌّ للسّلوكينٌ من  لإيدانّم بأنّ الفرق بنٌ الإنسان والحيوان ىو فرق في الدرجة, لا فرق في النّوع.

استجابة لدثنً استجابة. أي أنّ السلوك إنّّا يكون  -دراستهم أنّ السّلوك يتلخّص في الدبدأ الدعروف: مثنً
أو منبو يقع على مناطق إحساس الكائن الحي, ثّم ينتقل إلى الأطراف العصبية للمخ, وينتهي الأمر 

  5باستجابة معينة.
  فمن أين استمد واطسون نظريتو ىذه؟

                                                 

معجم علوم التربية,  مصطلحات البيداغوجيا الديداكتيك عبد اللطي  الفارابي, محمد آيت موحى, عبد العزيز الغرضاف, عبد الكرنً  - 3
 .   100, الدغرب, ص: 1, ط:1, ج:-غريب 

, 2000طبوعات الجامعية, الجزائردراسات في اللسانيات التطبيقية, حقل تعليمية اللغات, أحمد حساني, الديوان الوطني للم - 4
 . 20ص:

 .90ينظر: دراسات في اللسانيات التطبيقية, أحمد حساني, حقل تعليمية اللغات, ص: - 5
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الذي كان  6لقد استمد واطسون ىذه الرؤية من نظرية التعّلّم بالفعل الدنعكس الشّرطي لبافلوف
منشغلا بدراسة عملية الذضم عند الكلاب الجائعة لغرض علمي بحت, انتبو إلى ظاىرة تابعة أثارت 
اىتمامو وىي لعاب الكلاب عند رؤيتها الطعّام, أو رؤيتها للشّخص الذّي يطعمها عادة, وقد يسيل 

ىتمّ بافلوف منذ الانتباه اللّعاب أحيانا بدجرد سماع حركة ذلك الشّخص الذّي يطعمها عادة عن بعد. ا
 إلى ىذه الظاّىرة, لرصد ىذه الظاّىرة, وكان ذلك بالعمل الآتي:

قام بتقدنً الطعّام للكلب كالعادة, ولكن ىذه الدرةّ بدثنً مصاحب خارج عن الطعّام نفسو, ولم  
يستجب الكلب يكن الكلب قد ألفو من قبل, وىذا الدثنً الجديد ىو قرع الجرس أثناء تقدنً الطعّام. لم 

في البداية لذذا الدثنً الجديد ولكنّو بعد تكرار التّجربة من عشرين إلى أربعنٌ مرةّ, أصبح ىذا الدثنً قادرا 
على إحداث الاستجابة الدتمثلة في سيلان اللّعاب, حتّّ وإن كان غنً مقترن بإحضار الطعّام. ويفسّر 

تكوين ارتباطات عصبية دقيقة بنٌ الأذن والطعّام.  بافلوف عملية التّعلّم تفسنًا فسيولوجيا على أساس
فالعملية تبدأ بإثارة الحواس ثّم تنتقل بواسطة الألياف العصبية إلى الدراكز العصبية, وتنتهي بالتّقلص وإفراز 

, . سّمى بافلوف الجرس في ىذه الحالة بالدثنً الشرطي, والطعّام بالدثنً الطبّيعي أو الدثنً غنً الشّرطي7الغدد
وسّمى سيلان اللّعاب بالفعل الدنعكس الشّرطي )الاستجابة(. وىو اقتران حدوث الدثنً الأصلي بدثنً آخر 
عن طريق التّجربة الدتكررة عدّة مرات, فيكتسب الدثنً الجديد صفة الدثنً الأصلي وينوب عنو في إحداث 

   8ئن الحي.الاستجابة, وىذا النّوع من الاكتساب أبسط أنواع التّعلّم عند الكا

 ( skinner): ثالثيا: السلوكية عند سكينر
تعرف نظرية سكينر في ىذا المجال بالتّعلّم بالإشراط الإجرائي, حيث قدم سكينر رؤية واضحة   

 لعملية اكتساب اللغة عند الطفل, تتمركز حول نقطتنٌ هما:
 .أن اللغة مهارة كغنًىا من الدهارات تنمو عند الطفل  -        
 وأن ىذه الدهارة )اللغة( تتعزز بالدكافأة والتأييد والقبول. -        
ففي منظور النّظرية السّلوكية عملية ناجمة عن التّفاعل بنٌ الكائن الحي والمحيط, فالمحيط يتضمّن العديد  

ت من الدثنًات التّي تتطلّب من الكائن الحيّ استجابات معيّنة, ويدكن أن يتكرّر حدوث ىذه الاستجابا
إذا لقيت تدعيما خارجيا, وفي ىذا الإطار تندرج نظرية سكينر, فالمحيط يدثّل في نظريتو مكانة بارزة, 

                                                 

, الذي عرف بعطائو الوافر في لرال حقل العلوم الطبّية 1849-1936(   ivan pavlovالعالم الفيزيولوجي إيفان بافلوف )  - 6
زدادت شهرتو بخاصة حنٌ اقترن اسمو بالدخبر الفيزيولوجي لدعهد الطّب التجّريبي في لينيغراد الذّي كان يديره إلى والدراسات الفيزيولوجية. وا

سنة لدراسة الغدد الذضمية للكلاب, ونظام أعصابها وانعكاساتها, وتوّجت أبحاثو بحصولو على  12آخر حياتو, والذّي عك  فيو لددة 
 .  1904جائزة نوبل عام 

 .152, ص:1994, ديوان الدطبوعات الجامعية, الجزائر, 1حث في اللّسانيات, أحمد حساني , ط/مبا - 7
 .56حقل تعليمية اللّغات أحمد حساني,  ص:  –دراسات في اللّسانيات التّطبيقية  - 8
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ويقصد  9ولكنّو يؤكّد في الوقت نفسو على أهمية العوامل الوراثية التّي تتوفّر في الكائن الحيّ منذ ولادتو.
ومصطلح  ة أكثر احتمالا للحدوث,جاببالاشتراط الإجرائي عمليّة التّعلّم التّي تصبح فيها الاست

إجرائي" يستخدمو سكينر لـوص  لرموعة من الاستجابات أو الأفعال التّي يتألّ  منها العمل الذّي "
 .10يقوم بو الكائن الحي, مثل رفع اليدّ, الكتابة, الشّرب

 أسسها العلمية ومرجعيّتها الفلسفية:         
 النّظرية على جملة من الأسس العلمية, منها:من خلال ما عرضناه آنفا, ترتكز ىذه 

استبعاد الجوانب الذّىنية مثل العقل, والتّصور والفكرة, ودحض كلّ برليل يعوّل على  - 01
الاستبطان, وإبراز ما يدكن ملاحظتو ملاحظة مباشرة بالاعتماد على السّلوك الظاّىري دون سواه. وحنٌ 

ية ينصّب التّحليل على الأشكال اللّغوية الظاّىرة, والدواق  الدباشرة تطبيق ىذا الدنهج على الظاّىرة اللّغو 
 التي أدّت إلى إنتاجها في الواقع اللّغوي.

استبعاد دور الدّوافع والقدرات الفطرية في الظّواىر السّلوكية, وإعطاء أهمية قصوى  -02   
 لعملية التّعلّم في اكتساب النّماذج السّلوكية.

لى الدلاحظات والسلوكات الدباشرة للسلوك الظاىر, وذلك لأنّم يعتمدون التركيز ع -03   
التجريبيّة, وىي ابذاه شاع في دراسة العلوم الطبيعية, ويعتبر أنّ كلّ معرفة حتّّ تكون عملية يجب أن 
 بزضع إلى إجراءات الدنهج العلمي, وعلى رأس ىذه الإجراءات التّجربة. لذلك يرون أن التّواصل اللّغوي
يعد نوعا من الاستجابات لدثنًات ما تقدّمها البيئة أو المحيط. وبناء على ىذه الأسس فالدتكلّم في نظر 
بلومفيلد وأتباعو حنٌ أدائو الفعلي للكلام, يكون قد قام باستجابات نطقية لدثنًات ما بزضع خضوعا 

كنً, لأنّ الاستجابة الكلامية مطلقا لحافز البيئة, دون أن ترتبط ىذه الاستجابات بأدنى قدر من التّف
مرتبطة بصورة مباشرة بالحافز, ولا تتطلّب تدخل الأفكار, وذلك لأنّ اللّغة في نظرىم لا تعدو أن تكون 

ترتكز الدعطيات العلمية للتفسنً السّلوكي على التّجارب الدخبرية التّي  عادات صوتية يكيّفها حافز البيئة.
المحصّل عليها في ىذا المجال, جعلت السّلوكينٌ يعمّمونّا على الدظاىر  أجريت على الحيوانات. والنّتائج

  11السّلوكية لدى الإنسان, فتبدو اللّغة وفق ىذا الدنظور سلسلة من الاستجابات الدتتالية.
ىي مذىب فلسفي يعنى بالظواىر اليقينية, ويرفض   (:positivisme)الفلسفة الوضعية  -04

مرئي بذريبي, وتنفي  باب الدطلقة, أي أنّ ىذه الفلسفة لا تسلّم إلا بدا ىوكلّ تفكنً بذريدي في الأس
 12صفة العلمية عمّا سوى ذلك.

                                                 

 .57, ص:نفسو - 9
 .95ينظر:  نظريات التّعلّم وتطبيقاتها التّربوية, محمد مصطفى زيدان,  ص - 10
 .22, ص:2000, دار ىومة للطباعة, الجزائر, 3صالح بلعيد ط: -روس في اللسانيات التطبيقية,د - 11
 .93, ص:1983 1نظريات التعلم وتطبيقاتها التربوية, محمد مصطفى زيدان, الديوان الوطني للمطبوعات الجامعية, الجزائر, ط -12
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( ىي مبدأ من الدبادئ التّي تشبّعت بو الثقّافة  pragmatisme)البراجماتية )النّفعيّة(:  -05
 .13الألصلوسكسونية وأثرّ في فكر وسلوك الأمريكينٌ
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