
 :الوساطة في سوق العمل

یقصد بالوساطة في سوق العمل: معالجة اختلال التوازن بین العرض والطلب في سوق 

سلوكیات مختلف الفاعلین من أصحاب العمل، طالبون  الشغل، أي التركیز على تحلیل

لأصحاب القرار السیاسي   بالنسبةأماالشغل والدولة عن طریق مؤسسات الوساطة الحكومیة. 

والقائمین على سوق الشغل، تعني الوساطة المؤسسیة: المطابقة بین العرض والطلب في 

 حیادي...اي جعل الطلب والعرض یلتقیان عن طریق توفیر المعلومات حول طالبي إطار

سبیل مفهوم الوساطة التقلیدیة التي ظهرت في  الشغل وعارضیه. وذلك النسق الحیادي هو

الاقتصادیة  إطار الثورة الصناعیة، وقد تطور مفهوم الوساطة تحت وقع التطورات

 دور تعدیلي یتمثل في تدخل الحكومي عن طرق إلىوالاجتماعیة، من دور الحیادي 

آلیات وبرامج المساعدة على التشغیل وكذا برامج المرافقة،  سیاسات التشغیل وما تتضمنه من

والاجتماعي وتطویر  بالإضافة الى فتح منظومة التعلیم والتدریب على محیطها الاقتصادي
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 نقل في فقط یتدخل الوسیط أن یعني العلاقة، هذه في الحیاد مفهوم على تبنى الوساطة

 الإعلامي بالنموذج النمط هذا ویسمى. الكاملتین والحیادیة بالشفافیة إلى الطرفین المعلومات

 )selection model: (الثاني النموذج

 العروض توجیه یعني بما الوساطة، تحقیق في التعدیلیة التدخلات على تبنى الوساطة

 هذا ویسمى. الشهادات) حاملي تشغیل أولویة الإنتاجیة، (تحسین معین نحو هدف والطلبات

 الانتقائي. بالنموذج النمط

 )structuring model: (الثالث النموذج

 یقترح كأن أفضل، بشكل الشغل طلب أو الشغل عرض صیاغة مستوى على تبنى الوساطة

 أن الشغل طالب وعلى. المطلوبة المهنیة المواصفات دقة بكل یحدد أن العمل على صاحب

 الهیكلة. بالنموذج النمط هذا ویسمى. وحقیبة مهاراته قدراته أیضا دقة بكل یحدد


