
 

 

الاتصال أنواع: 7محاضرة   

ٌعد الاتصال الإنسانً ضرورة لتماسن الأفراد والمجتمعات وذلن من خلال المشاركة فً 

الأفكار والمعلومات وإجادة مهارات الاتصال والتواصل مع الخبرات والتجارب ونمل 

، والاتصال أنواع أهمها:الآخرٌن  

 

 أنواع الاتصال:

  la communication intra- personnelle الذاتً الاتصالـ 1

هً عملٌة اتصالٌة تحدث بٌن الشخص وذاته أو نفسه وهذا النوع مرتبط بالشعور والإدران 

 والتعلَم.

الاتصال الذاتً: التحدث مع النفس/ استعادة المعلومات/ تخزٌن معلومات جدٌدة/  حول أمثلة

 حل المشكلات الشخصٌة.

ممٌَزات الاتصال الذاتً: وحدة طرفً الاتصال / المصدالٌة والإٌجابٌة / الموضوعٌة 

 والسرٌةَ/ سرعة الاستجابة وللةَ التشوٌش/ آنٌة رجع الصدى.

تصال الذاتً ٌحدث داخل عمل الفرد وٌتضمَن أفكار  وأشار علماء النفس إلى أنَ الا

 وتجاربه فالفرد ٌرى نفسه وٌحاسبها وٌنالشها وٌحاورها وٌحبها وٌكرهها وٌرضى عنها...

 ٌمول جورج مٌد :" الاتصال الذاتً هو البداٌة لفهم الاتصال مع الآخرٌن."

 

 la communication inter- personnelle الشخصً الاتصالـ 2

تصال مباشر بٌن شخصٌن أو أكثر وجها لوجه تستخدم فٌه الحواس والكلام المنطوق هو ا

 والمكتوب فهو ٌتم دون وجود لنوات أو عوامل وسٌطة.

ٌن عرَف على زملاء وأصدلاء جدد ـ تمتومن الأمثلة على هذا النوع: إبداء المشاعرـ الت

 العلالات السابمة ـ تبادل المعلومات.

 



 la communication du groupe الجمعً الاتصالـ 3

ٌتم بٌن فرد ومجموعته كأن ٌخاطب رئٌس الدولة مجموعة من الأفراد ضمن ملتمٌات أو 

حاضرات/ الاحتفالات خرى علٌه: خطبة الجمعة/ المهرجانات/ المالأمؤتمرات ومن الأمثلة 

 لفظً وغٌر لفظً. مباشر اتصالوهو والمناسبات، 

 الاتصال المباشر ٌتمٌَز ب:

 المرونة.ـ 

 ـ الموثولٌة: الكلمة المنطولة أكثر فاعلٌة من الكلمة المطبوعة.

 ـ التلمائٌة والعفوٌة.

ـ توفٌر رجع الصدى الآتً: ٌمكن الحصول على ردود أفعال المتلمٌن فورا وفً الحال 

 )شكل آنً(وٌسمى رجع الصدى الفوري )التغذٌة الاسترجاعٌة الفورٌة(.

 ـ التأثٌر والإلناع.

طار المرجعً لكً ٌحمكَ الاتصال التفاعل والمشاركة وٌستلزم الاشتران فً المٌم ـ الإ

 والاتجاهات والمعاٌٌر الأخلالٌة والاجتماعٌة والثمافٌة.

ـ تحمٌك الألفة وتحمٌك حدَة العزلة: ٌحمك الألفة والتعارف بٌن الأشخاص وٌساهم فً توطٌد 

 العلالات الإنسانٌة.

 

  la communication de masse الجماهٌري الاتصالـ 4

حدث بواسطة وسائل الإعلام )صحافة مكتوبة ـ إذاعة ـ تلفزٌون ـ صفحات التواصل ٌ

 الاجتماعً ـ برامج الهواتف الذكٌة(، المستمبل هو جماهٌر عرٌضة غٌر متجانسة )ملاٌٌن

ٌعتمد الاتصال الجماهٌري على مجموعة من من البشر( وفً أماكن غٌر محدودة، و

الأشخاص ٌتحكمون فً شكل ومحتوى الرسالة من البداٌة فً شكلها الخام حتى النهاٌة فً 

 gateشكلها المعروض للجماهٌر وهؤلاء ٌسمون فً علوم الاتصال حراسَ البوَابة 

keepers  

      

 :الثمافً الاتصالـ 5



تلفة وٌتعلَك عادة بالمٌم والاتجاهات والسلوكٌات ومن ٌتم بٌن أفراد ٌنتمون لثمافات مخ 

 الأمثلة علٌه: العادات والتمالٌد ـ الأعراف ـ المٌم ـ الاتجاهات والسلوكٌات.

  

 


