
 

 

 محاضرة 8: نماذج الاتصال:

توجد العدٌد من التصنٌفات لنماذج الاتصال التً ٌتم اعتمادها من طرؾ روَاد التخصص، 

 لكن أشهرها:

وهو ٌسٌر فً خط مستمٌم ٌموم فٌه  Linear modelالاتجاه  ـ النموذج الخطً: أحادي1

 المرسل بإرسال رسالة إلى المتلمً. 

وفٌه ٌموم كل من الطرفٌن  interactive dual modelالاتجاه ـ النموذج التبادلً: ثنائً 2

 بإرسال واستمبال الرسائل فً نفس الولت.

ل كافة عناصر الاتصال الفاعلة : ٌشمinteractive modelـ نموذج الاتصال التفاعلً 3

 كبٌئة الاتصال ورجع الصدى وما جاء بعده من سلون وتصرفات.

  

 )أحادٌة الاتجاه(. الخطٌة النماذجأهم 

كان الاتصال ٌعرؾ لدى الاؼرٌك بالبلاؼة وهو الاتصال الشفهً الذي كان  نموذج أرسطو:

فً كتابه )فن البلاؼة(: هً  سائدا فً المدن الٌونانٌة المدٌمة، وٌعرَؾ ارسطو البلاؼة

البحث عن جمٌع وسائل الإعلام المتاحة، لكن نموذج أرسطو كان ٌفتمد لعناصر لم تكن 

 موجودة آنذان.

 

ة         المستمع.الخطب         .الخطٌب  

 

نموذج ابن خلدون: ٌشبه النموذج السابك ؼٌر أن ابن خلدون ٌرى أنهَ لابدَ                  

منالشة الرسالة من طر ؾ المستمبل للتأكد من صحتها وأمانة مرسلها وصدله.من   

 مرسل              رسالة             مستمبل.

 

 نموذج روس: 



 مرسل             رسالة            وسٌلة                 متلمً              رجع الصدى.

 

نموذج هارولد لاسوٌل: هو عالم سٌاسة أمرٌكً وضع نموذجه فً 1448  على الشكل 

 التالً:

؟ )الرسالة(            كٌؾ؟ )المناة(               لمن؟ ا ٌمولماذمن؟ )المرسل(        

 )المتلمً(

بأيَ أثر؟ )التأثٌر(.                

لمستمعٌندراسة الباث         تحلٌل المحتوى             تحلٌل الوسٌلة            تحلٌل ا  

تحلٌل الأثر.                 

  

 نموذج برادون: 

 تحت أٌةَ ظروؾ                من أجل أٌةَ أؼراض              بأي تأثٌر 

 

 نموذج جورج جرٌنر:

 شخص ما          ٌدرن حدث ما         ٌستجٌب له فً حالة ما           عبر وسائل معٌنة

ٌصٌػ مادة متاحة بشكل ما وسٌاق ما             ٌنتمل محتوى ما له نتائج.            

 

نموذج دافٌد بٌرلو: 1491 حسب هذا النموذج المعانً موجودة فً الناس ولٌس فً الكلمات 

أي أنَ تفسٌر الرسالة ٌرتكز على المرسل والمستمبل وما تعنٌه الكلمات لهما أكثر من 

صر الرسالة نفسها.اعتمادها على عنا  

 المرسل             الرسالة              المستمبل             

                        

 وهنان تمسٌم آخر لنماذج الاتصال حسب التخصصات وهو كالآتً:  



ـ النموذج الهندسً )التمنً(: أو النموذج المٌكانٌكً  وٌهتم بكٌفٌة إرسال الإشارات من 

المرسل نحو المتلمً )فً اتجاه واحد( وٌشٌر للمشاكل التً لد تصاحب عملٌة الإرسال 

 للإشارات أو ما ٌعرؾ ب )المنظومة الهندسٌة( ل"شانون" و" وٌفر".

    أ - نموذج "شانون" و"وٌفر" 1444 :  وٌعرؾ أٌضا بالنظرٌة الرٌاضٌة للاتصال، 

حسب هذا النموذج مصدر المعلومات ٌنمل رسالة مسننَة بلؽة ولواعد ذات معاٌٌر لٌاسٌة أو 

سماعٌة ٌتفك علٌها المرسل والمرسل ؼلٌه عبر لناة لؽوٌة أو شبه لؽوٌة أو ؼٌر لؽوٌة 

ا عن )جهاز إرسال ٌحمل إشارة او رموز(، ٌموم المرسل إلٌه بفن شفرتها لٌفهم رموزه

طرٌك تأوٌلها واستظهار لواعدها،  وكل تشوٌش فً المعانً أو تشوٌش تمنً ٌؤدي 

 لتحرٌؾ المعنى وعدم فهم المتلمً جهاز الاستمبال )الهدؾ(.

مصدر المعلومات             جهاز الإرسال             التشوٌش              جهاز استمبال 

الهدؾ          

)اللؽوي(: ٌركز على مضمون الاتصال أي الرسالة وكٌفٌة صٌاؼتها  الألسنً النموذجـ 

 De ـ دو سوسور  Fild والمعانً التً تحملها ومن رواد هذا النموذج : بلوم فٌلد

Saussure ـ جاكوبسونJakobson 

: بالنسبة لدو سوسٌر فإن التواصل هو حدث اجتماعً ٌفرض سوسٌر دو نموذج - أ

سرٌان تٌار الكلام، نمطة الانطلاق هً دماغ وجود شخصٌن اثنٌن على الألل ل

( وهً مترابطة مع conceptالمتكلم )أ( حٌث توجد ظواهر الشعور )التصورات 

التً تعبر عن  images acoustiques تمثلات الأدلة اللسانٌة أو الصور الإصؽائٌة

، ٌموم الدماغ بنمل شحنة مترابطة بالصور الإصؽائٌة إلى أعضاء التصورات

تنطلك إثرها موجات صوتٌة من مخ الشخص )أ( إلى أذن   phonationالنطك

الشخص )ب( ثم تمتد دورة الكلام فً الشخص )ب( منطلمة من الأذن ومنتهٌة إلى 

الدماغ )حٌث الترابط بٌن الصورة الإصؽائٌة والتصور(. وإذا تحدث )ب( بدوره 

 فإنه ٌتبع نفس الخطوات ابتداء من دماغ )ب( إلى دماغ )أ(.

)التموجات الصوتٌة المرتبطة بالجانب العضوي  أجزاء فٌزٌائٌةهذه الدورة تحتوي و

    )الصور اللفظٌة والتصورات( أجزاء نفسٌةالمتعلك بالتصوٌت والاستماع( و

: ٌدرس الاتصال فً خضم المٌكانٌزمات النفسٌة )المرسل / الاجتماعً النفسً النموذجـ 

المتلمً( وكذا البنٌة الاجتماعٌة والثمافٌة التً تصاحب عملٌة الاتصال والتً تختلؾ من 

   مولؾ اتصالً لآخر ومن ومجتمع لآخر. 



وفً هذا النموذج المرسل هو المعتمد والمرسل إلٌهم هم  Riley ndE Riley نموذج -ا     

الجماعات الصؽٌرة( وهم  –ٌودعون فً جماعات أولٌة اجتماعٌة مثل )العائلات       الذٌن 

 ٌتأثرون وٌفكرون وٌحكمون وٌرون الأشٌاء بمنظار الجماعة التً ٌنتمون إلٌها. 

 


