
 

:الاتصال نظرٌات: 9محاضرة   

فراد عبر نظام مشترن من الرموز وهو ٌتكوَن من عدَة الاتصال هو تبادل المعانً بٌن الأ

 أنماط أهمها:

ـ الاتصال العمودي: وهو الاتصال الذي ٌموم على إرسال الرسالة والمعلومة باتجاه واحد.1  

ـ الاتصال الأفمً: وهو الاتصال الذي ٌتم على مختلف المستوٌات وفً جمٌع الاتجاهات.2  

وهً خلاصة نتائج الباحثٌن والدارسٌن للاتصال الإنسانً  وللاتصال نظرٌات كثٌرة تفسَره

وفً والع  بؤ بتطبٌماتها وأثرها فً المجتمع،الذٌن حاولوا التحكم فً ظاهرة الاتصال والتن

الأمر فإن استخدام تعبٌر  نظرٌات الاتصال كان فً مجمله انعكاسا للحدٌث عن 

ك بالسٌاسة وأسالٌب السٌطرة والحكم، اٌدٌولوجٌات ومعتمدات اجتماعٌة والتصادٌة فهً تتعل

 وأهم هذه النظرٌات:

 

1ـ نظرٌة السلطة: ظهرت هذه النظرٌة فً انجلترا فً المرن 16 وتعتمد على نظرٌات 

سؤولٌة أو السلطة فهً أفلاطون وماكٌافٌللً وترى أنَ الشعب غٌر جدٌر على أن ٌتحمل الم

السلطة وٌتم احتكار تصارٌح وسائل وتعمل هذه النظرٌة على الدفاع عن ملن للحاكم، 

الإعلام حٌث تموم الحكومة بمرالبة ما ٌتم نشره كما ٌحظر على وسائل الإعلام نمد السلطة 

ر هتلر عن ذلن وتعتبر تجربة هتلر وفرانكو أهم مثال على هذه النظرٌة ولد عبَ  الحاكمة.

اء بٌن أعضاء بموله:" أنه لٌس من عمل الصحافة أن تنشر على الناس اختلاف الآر

الحكومة لمد تخلصنا من مفهوم الحرٌة السٌاسٌة التً ٌذهب إلى المول بأنَ لكل فرد الحك 

 فً أن ٌمول ما ٌشاء".

2ـ نظرٌة الحرٌةَ: ظهرت فً برٌطانٌا عام 1688 ثم انتشرت فً أوربا وأمرٌكا وترى هذه 

رٌة الرلابة أو مصادرة النظنَ الفرد حر فً نشر ما ٌعتمد أنه صحٌح وترفض هذه النظرٌة أ

ومن أهداف هذه النظرٌة تحمٌك أكبر لدر من الربح المادي من خلال الإعلان الفكر، 

والدعاٌة، وتدعو هذه النظرٌة إلى فتح المجال لتداول المعلومات بٌن الناس بدون لٌود من 

 خلال جمع ونشر وإذاعة هذه المعلومات عبر وسائل الاتصال كحك مشروع للجمٌع.

3ـ نظرٌة المسؤولٌة الاجتماعٌة: ظهرت هذه النظرٌة بعد الحرب العالمٌة الثانٌة  بالولاٌات 

المتحدة الأمرٌكٌة، وتموم على مبدأ ممارسة العملٌة الإعلامٌة بحرٌة لائمة على المسؤولٌة 

الاجتماعٌة، أي أنَ هنان آداب لمهنة الإعلام من أهمها: عدم التدخل فً الحٌاة الخاصَة 



، وأٌضا عدم نشر ما ٌساعد على الجرٌمة والعنف، وهنان معاٌٌر ٌجب احترامها للأفراد

 كالصدق والموضوعٌة والتوازن والدلةَ.

4ـ النظرٌة التنموٌة: ظهرت فً الثمانٌنات من المرن الماضً وتموم على الأفكار والآراء 

لثالث ومن أهم التً وردت فً تمرٌر لجنة " وان براٌل" حول مشكلات الاتصال فً العالم ا

مبادئها أنها تعارض التبعٌة وسٌاسة الهٌمنة الخارجٌة وتعمل على تأكٌد الهوٌة الوطنٌة 

 والسٌادة المومٌة والخصوصٌة الثمافٌة للمجتمعات.

 

5ـ نظرٌة المشاركة الدٌممراطٌة: تعتبر هذه النظرٌة أحدث إضافة لنظرٌات الاتصال ، 

" عن معنى التحرَر من وهم النظام البرلمانً وٌعبر مصطلح " المشاركة الدٌممراطٌة

للٌات الدٌممراطً فً المجتمعات الغربٌة الذي أصبح ٌسٌطر على ساحة الإعلام متجاهلا الأ

وتركز هذه النظرٌة على حك المواطن فً استخدام وسائل والموى الضعٌفة فً المجتمع، 

ه ومجتمعه وهً بذلن الاتصال من أجل التفاعل والمشاركة على نطاق صغٌر فً منطمت

ترفض المركزٌة أو سٌطرة الحكومة على الإعلام ولكنها تشجع التعددٌة والمحلٌةَ والتفاعل 

  بٌن المرسل والمستمبل والاتصال الأفمً الذي ٌشمل كل مسؤولٌات المجتمع.  

 تتكوَن هذه النظرٌة من العناصر التالٌة:: " Speaking"  نموذجأو  Hymes هاٌمز نظرٌة

تحتوي على إطار العملٌة الاتصالٌة )الحٌزَ الزمانً والمكانً  Settingـ الوضعٌة 1

المخصص من لبل  المرسل للتبادل الاتصالً( وكذا الإطار السٌكولوجً النفسً للأشخاص 

 )المرسل + المتلمً + المشاركٌن(.

اللماء نمصد بهم كل من ٌشاهد أو ٌستمع أو ٌلاحظ  les participantsـ المشاركون 2

 )إضافة إلى المرسل والمتلمً( وكل هؤلاء ٌؤثرون على مجرى الاتصال.

 : Endsـ الأهداف 3

هً النتائج المتولعَة من العملٌة  objectifs intentionsأ ـ الأهداف النواٌا        

 الاتصالٌة.

ملٌة هً النتائج غٌر المتولعة من الع  objectifs résultats ب ـ الأهداف النتائج      

 الاتصالٌة.

 أي مضمون الرسالة وأشكالها المختلفة. :acts  ـ الأفعال4



إنَ الأفعال المماثلة فً إطار نفس العملٌة الاتصالٌة ٌمكن أن تختلف :   keysـ النبرة 5

دلالتها باختلاف النبرات التً لٌلت بها )مثال: لد ٌتحول الشتم إلى مزاح      نبرات صوتٌة 

 هزلٌة(.

: تضم فً آن واحد لنوات وأشكال الكلام واستعمال  instrumentalitis  ئلـ الوسا6

 اللهجات والعبارات التً لا تمثلَ معنى إلاَ عند الأشخاص الممرَبٌن.

 وتتضمَن: Normsـ المعاٌٌر 7

أ ـ معاٌٌر التفاعل: كالتناوب فً أخذ الكلمة أو إبراز اهتمامنا بما ٌموله الآخر         

 أسالٌب الاتصال غٌر اللغوي )بالتصفٌك مثلا(.بمختلف 

ب ـ معاٌٌر تفسٌرٌة: نستعملها لفتح العملٌة الاتصالٌة كمولنا للمتلمً: كٌف حالن؟        

لله، لابأس، بخٌر... لٌجٌب: الحمد  


