
 

 

 الاتصال اأنثروبولوجٌممٌاس: 

 : نشأة أنثروبولوجٌا الاتصال:محاضرة 

لإنسان كائن اتصالً لا ٌمكنه العٌش دون تواصل مع الآخر، وأنثروبولوجٌا الاتصال ا 

كفرع وتخصَص علمً تدرس الاتصال الإنسانً وأنماط الاتصال من أجل فهم سٌرورة 

 . المشاركة...( -المحاكاة -التفاعلوالإنسانٌة ) جتماعٌةالاالعلالات 

نثروبولوجٌا الاتصال بالعلالة بٌن اللغة والثمافة والمجتمع وتعتمد على مناهج تهتم أكما 

التحمٌك الاثنوجرافً فً دراسة التبادلات الكلامٌة وتنظر إلى اللغة كمصدر ثمافً تتحكم فً 

، وتدرس كل أنواع الخطابات وتشمل حسب المجتمعاتر استخداماته معاٌٌر لابلة للتغٌَ 

  ٌضا الطموس والأساطٌر والحكاٌات.مواضٌع دراستها أ

 :الاتصال أنثروبولوجٌا بداٌاتـ  1

فً العشرٌنٌات من المرن  ٌرجع بعض الباحثٌن أصل هذا العلم لأبحاث العالم مالٌنوفسكً

الماضً عندما حاول تفسٌر التغٌَر الثمافً من خلال النمو الداخلً للثمافات وهو ما ٌعرف 

ن وهو ما ٌعرف بالانتشار بالتطور الثمافً، وأٌضا من خلال الاتصال بٌن ثمافتٌن مختلفتٌ

وصف فً الثمافً، وهنان من ٌرجع جذور هذا العلم لأبحاث لوٌس هنري مورغان الذي 

نظام المرابة المؤطر لهذا المجتمع والمحدد للنظام  81;1كتابه )عصبة الأركواز( عام 

لة ورسالة ومضمون ذاته على اللغة كوسٌالولت  ًالاجتماعً والسٌاسً فٌها والمؤثر ف

  1فً فً الولت ذاتهاتصالً ونسك ثما

فً  7691 سنة هايمسدال أوَل من استعمل مصطلح أنثروبولوجٌا الاتصال هو غٌر أنَ 

إشارة منه إلى التواصل فً الثمافات ولد الترح مشروعا ٌتمثل فً دراسة اثنوجرافٌة 

َ  للسلوكٌات والظروف والمواضٌع المدركة داخل فئة معٌنة  2.ن لها لٌمة تواصلٌةوكأ

ٌرى إٌف وٌنكن أن أنثروبولوجٌا الاتصال هً نظرة معمَمة للمجتمع ترتكز على  جهتهمن 

ل المٌدانٌة المتعددة الأماكن خصوصا المفتوحة منها مثل دراسة الاتصال فً الأعما

الأسفار، التظاهرات، زٌارة المتاحف، المماهً، الحدائك العامة، الموسٌمى، الرلص، 

المرابة... هذا الافتراض مؤسَس على الاثنوجرافٌا لا اللسانٌات وعلى الاتصال لا اللغة لأنَ 
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1>1ص ،الاتصال نثروبولوجيالأ المنهجية جراءاتوالإ النظرية الأسسد. راشدي وردٌة،     
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سالة تبادل وتمابل بل كذلن على نسك عام مكوَن لسٌرورة الحٌاة الاتصال لا ٌمتصر على ر

3الٌومٌة  

إذن عندما بدأت الأنثروبولوجٌا فً دراسة السلوكٌات والممارسات الثمافٌة من زواٌا 

  ظهر فرع أنثروبولوجٌا الاتصال.اتصالٌة 

  the Ethnography of communication الاتصال اثنوجرافٌاأ ـ 

ث والخطاب، وهً العلم الذي ٌهتم بتحلٌل التواصل اثنوجرافٌا التحدَ  وتسمى فً الأصل

ضمن السٌاق الواسع والذي ٌشمل الممارسات الاجتماعٌة والثمافٌة واعتمادات أعضاء ثمافة 

، كما ٌدرس كٌفٌة تعلمَ أعضاء المجموعة الأفعال والرموز معٌنة أو كلام مجتمع معٌن

 الخطابٌة.

تبارها واهتم باللغة باع J. Ghmbersو  Dell Hymesثٌن الأمرٌكٌٌن هذا التٌار أنشأه الباح

فراد ولهذا ركَز على العادات اللفظٌة للجماعات الإنسانٌة أداة تفاعل أساسٌة بٌن الأ

، ازدواجٌة اللهجة، تعدد والإشكالٌات المرتبطة بالتنوع اللغوي )ازدواجٌة اللغة، تعدد اللغات

 اللهجات(.

 :ٌا الاتصالومشروع اثنوجراف داٌل هاٌمسب ـ  

 ethnography of لام )هاٌمس( بكتابة ورلة بحثٌة بعنوان )اثنوجرافٌا الكلام 98>1فً 

speaking  )   الترح فٌها دراسة الارتباط بٌن اللغة، الثمافة والمجتمع فً ضوء أعمال

ارسات )فرانس بواس / ادوارد سابٌر / بٌنجامن لً وورث( والتركٌز على تحلٌل المم

 الكلامٌة ضمن سٌالاتها.

ولام  وأسماها )ممدمة نحو اثنوجرافٌا الاتصال( أعاد صٌاغة هذه الورلة 91>1وفً 

ق فٌها للخصائص والسمات الصوتٌة تطرَ  بنشرها فً مجلة )الانثروبولوجً الأمرٌكً(

وبالتالً أعطى لهذا المسمى الجدٌد فكرة عدم  ر اللفظٌة وغٌر المسموعة للتواصلوغٌ

 امكانٌة اختزال الاتصال فً بعده الشفهً فمط.

وٌعتمد )هاٌمس( بأنَ لغة الإنسان تؤثرَ بشكل واضح على نظرته للعالم لأنَ الكلام هو أحد  

وبأن المنهج الذي  ،المختلفة العناصر الرمزٌة التً ٌستخدمها الفرد فً الموالف الاجتماعٌة

 :ك انثروبولوجً ٌرتكز على عنصرٌن همان ٌتبعه الباحث عند تحلٌله للغة من منطلٌجب أ

التمصً المباشر لاستخدام اللغة فً سٌالات حالات مختلفة لمعرفة الأنماط الملائمة .ـ 

 لأنشطة الكلام.
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ـ أخد المجتمع كسٌاق وتحري عادات التواصل الخاصة به، أي أنَ عملٌة تحلٌل الصٌغة 

 اللغوٌة ٌجب أن تكون وفما للسٌاق الاجتماعً.

نشر )رٌتشارد بومان( و)جول شارز(وهما من تلامٌذ  1:>1وفً وبعد عمد من الزمن 

 explorations in the)هاٌمس( مؤلفا جماعٌا بعنوان )استكشافات فً اثنوجرافٌا الكلام 

ethnography of speaking والذي ٌعتبر معلما بارزا فً التخصص العلمً الجدٌد )

 الذي بدأه أستاذهما. 

      

 ": تتكوَن هذه النظرٌة من العناصر التالٌة: Speaking"  نموذجأو  Hymes هاٌمز ٌةنظر

تحتوي على إطار العملٌة الاتصالٌة )الحٌزَ الزمانً والمكانً  Settingـ الوضعٌة 1

المخصص من لبل  المرسل للتبادل الاتصالً( وكذا الإطار السٌكولوجً النفسً للأشخاص 

 اركٌن(.)المرسل + المتلمً + المش

نمصد بهم كل من ٌشاهد أو ٌستمع أو ٌلاحظ اللماء  les participantsـ المشاركون 8

 )إضافة إلى المرسل والمتلمً( وكل هؤلاء ٌؤثرون على مجرى الاتصال.

 : Endsـ الأهداف 3

هً النتائج المتولعَة من العملٌة  objectifs intentionsأ ـ الأهداف النواٌا        

 الاتصالٌة.

هً النتائج غٌر المتولعة من العملٌة   objectifs résultats ب ـ الأهداف النتائج      

 الاتصالٌة.

 : أي مضمون الرسالة وأشكالها المختلفة.actsـ الأفعال  1

: إنَ الأفعال المماثلة فً إطار نفس العملٌة الاتصالٌة ٌمكن أن تختلف   keysـ النبرة 8

دلالتها باختلاف النبرات التً لٌلت بها )مثال: لد ٌتحول الشتم إلى مزاح      نبرات صوتٌة 

 هزلٌة(.

: تضم فً آن واحد لنوات وأشكال الكلام واستعمال  instrumentalitisـ الوسائل  9

 لتً لا تمثلَ معنى إلاَ عند الأشخاص الممرَبٌن.اللهجات والعبارات ا

 وتتضمَن: Normsـ المعاٌٌر :



أ ـ معاٌٌر التفاعل: كالتناوب فً أخذ الكلمة أو إبراز اهتمامنا بما ٌموله الآخر         

 بمختلف أسالٌب الاتصال غٌر اللغوي )بالتصفٌك مثلا(.

الاتصالٌة كمولنا للمتلمً: كٌف حالن؟  ب ـ معاٌٌر تفسٌرٌة: نستعملها لفتح العملٌة       

 لٌجٌب: الحمد لله،  لابأس، بخٌر...   

 

     بحاث فً اثنوجرافٌا التواصل:أ أمثلة منج ـ 

ومن الأمثلة  تبحث اثنوجرافٌا الاتصال فً السلون التواصلً واللغوي فً سٌاق ثمافة معٌنة

 :عن ذلن

 4حول الطرٌمة التً ٌتحدث بها أصحاب الٌالات الزرلاء Philipsenدراسة لام بها ـ 1 

بولاٌة شٌكاغو وأٌضا الكلمات التً لا ٌستخدمونها فً حدٌثهم بناء على سٌاق الاتصال 

   الهوٌة المهنٌة بطرٌمة الحدٌث والخطاب.ة  علالبٌنَ وهذه الدراسة ت

من ً أمرٌكً وهو عالم لغوي انثروبولوج Joël F. Sherzerـ دراسة جوٌل شٌرزر 8

بحث فً طرق التحدَث الٌومً وطرق التحدث بالمنزل فً اللغة المستخدمة   18>1موالٌد 

، وتعتبر هذه الدراسة الأولى من نوعها التً تتناول بوضوح بانامالدى شعب غونا ب

اثنوجرافٌا التواصل من منظور التحدث اللغوي فً مجموعة كاملة من الممارسات اللفظٌة 

 ن الناس بٌن مجموعة م
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