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Principes de la communication 

 

La langue en tant que système : Pour F. de Saussure la langue est une structure, un 

système de signe. Qui dit structure dit éléments constitutifs et qui dit système dit organisation 

des éléments composants un organisme ou une structure. Pour lui chaque unité de ce système 

occupe une place bien définie et rempli une fonction bien déterminée et possède des 

caractéristiques qui la distinguent des autres unités du même système. C’est une structure où 

chaque élément n’a de sens que par rapport aux autres éléments dans une relation 

d’interdépendance qui grade l’homogénéité du système. « La langue est un système de signes 

exprimant des idées, et par là, comparable à l’écriture, à l’alphabet des sourds-muets, aux rites 

symboliques, aux formes de politesse, aux signaux militaires, etc., etc. Elle est seulement le plus 

important de ces systèmes. 1»  

Louis hjelmslev était d’accord avec Saussure dans sa thèse, il pense que chaque langue se 

présente comme un système de signe c’est-à-dire un système d’unité d’expression auxquelles 

est attaché un contenu (sens), les mots sont des signes mais des parties de mots peuvent aussi 

être des signes, exemple : « aimera » qui comportent trois éléments d’expression.  

Le modèle de communication de Shannon et Weaver : 

L’ingénieur Claude E. Shannon, en collaboration avec le mathématicien Warren Weaver, 

ont élaboré une modélisation de la communication entre machines (Shannon & Weaver, 1949). 

Leur modèle était uniquement consacré à des considérations mathématiques et techniques, 

Warren Weaver a introduit la notion de « bruit » dans la communication pour schématiser le 

phénomène de brouillage. 

Le schéma proposé était relativement clair et explicite pour structurer des réflexions sur 

la communication, au sens large. Il a été massivement utilisé pour simplifier la communication 

humaine au-delà des transmissions télégraphiques. Il est encore aujourd’hui enseigné comme 

une référence en matière de communication. Cependant, plusieurs chercheurs dans les sciences 

humaines et sociales ont critiqué et démontré les limites du modèle. Claude Shannon lui-même 

a, jusqu’à la fin de ses jours, insisté sur la non-pertinence d’utiliser ce modèle à d’autres fins 

que celles pour lesquelles il était destiné. 
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