
 

 الطحهر الأول: الإطار الظظري للتظطية الإدارية 

رئيدي في إستخاتيجية التشسية و التشسية الإدارية جدء أساسي مؽ خظط التشسية ومحؾر فعال تعتبخ  
الإدارية التشسية الإدارية لا تعشي فقط بجانب تظؾيخ الؾسائل والإجخاءات وبشاء السؤسدات ف ،ةالذامم

ندان ومياراتو ، بالإضافة إلى تشسية قجرات الإالسختمفة، وإنسا تيتؼ أيزا بالييكل الإداري وتظؾيخه 
وعمى ىحا الأساس غخا لأىسية التشسية الإدارية في تظؾيخ السجتسعات نو ، ل صبالتجريب السدتسخ والستؾا

 .بسؾضؾع التشسية الإدارية  ؽالأكاديسيييؽ ثوالباح الجول  اىتستفمقج 

 :أولا: مفههم التظطية الإدارية 

 قبل التظخق إلى التفريل في مفيؾم التشسية الإدارية لا بج مؽ التظخق الى مفيؾم التشسية والإدارة .

مختمف نؾاحي  تغييـخ فـي تيجف إلى تحقيق نقمة نؾعيـة و  ملمتكاشامل و ىي عسمية  التظطية :معظى -أ
مذاركة متخابظة تتظمب ضخورة تعاون و عسمية مجتسعية متكاممة و ىي فالتشسية  وعميو الحياة السجتسعية.

 جسيع الجيؾد لجى الأفخاد و الحكؾمات في تشفيح مذخوعات التشسية.

تشديق و رقابة الجيؾد التشسية، فيي عسمية تشغيؼ و ىجاف تعتبخ الإدارة أساس تحقيق أ  الإدارة:تعريف  -ب
البذخية السؾجؾدة داخل السشغسة لأداء مياميا مؽ أجل تحقيق الأىجاف السخغؾبة سؾاء لجى الفخد أو 

سكؽ ىي عسمية تغييخ مخظط تدتخجم فييا طخق عمسية ت   3عمى أنياالتشسية الإدارية وعميو تعخف  السشغسة.
إتباع اليياكل تتزسؽ التشسية الإدارية أيزا الأنساط التشغيسية والدمؾكية، و  الجياز الإداري مؽ تحجيث

الإدارية السلائسة وتكييفيا مع الستغيخات البيئية وتجعيسيا بالسيارات البذخية ، وفتح مجالات لمتجريب بسا 
بيئة العسل  وتحديؽ ايزا، القؾانيؽ والتذخيعات السعسؾل بيايشسي قجرات السؾعفيؽ، والعسل عمى تحجيث 

  1الإداري وذلػ مؽ أجل تحقيق أىجاف التشسية الذاممة.
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ليا الجول في معالجة السذكلات جالجيؾد التي تبىي  3عمى أنياالتشسية الإدارية كحلػ  كسا تعخف 
وتخقية  ،مؽ خلال القيام بعسمية تحديؽ وتشسية الجياز الإداري لخفع قجرتو عمى التظـؾيخ والتغييخ ،الإدارية

 1مدتؾى الخجمات السقجمة

 علاقة التظطية الإدارية بالطفاهيم الأخرى : ثانيا

 مع مجسؾعة مؽ السفاىيؼ الأخخى مرظمح التشسية الإدارية لو علاقة  

 عمى وضع الإطارىحا السرظمح  خكد يبفمدفة وأىجاف وإستخاتيجيات التشسية ، و  يتؼ ت :إدارة التظطية -ا
فإدارة التشسية تيتؼ  وعميو 2وتحجد البجائل والإمكانيات السسكشة لتحقيقيا. الفكخي والفمدفي لساىية التشسية،

 فيحىا.شتبرياغة الدياسات  والخظط والبخامج والإشخاف عمى 
الإجخاءات الخامية لإزالة خمل ما في الشغام الإداري  مؽ مجسؾعةالحي يتسثل في  : الإصلاح الإداري -ب

وذلػ خلال فتخة زمشية معيشة، بسعشى أن الإصلاح الإداري مخىؾن بالسؾاقف والغخوف التي تسخ بيؼ 
عكذ التشسية الإدارية التي تعتبخ عسمية حخكية ومدتسخة تيتؼ بتحديؽ الجياز الإداري في إطار  3الإدارة.

 كمي وشامل.
، فالتظؾيخ الإداري تحديؽ الجياز الإداري بالسعشى السيكانيكي والييكميىؾ عسمية  : التطهير الإداري  -ج

  ييجف إلى إدخال كل أو بعض الأنساط والزؾابط الدمؾكية بقرج تكييف الجياز الإداري لتحقيق أىجافو.

 ولكؽ يتكامل مع ىحه السرظمحات في تحقيق أىجاف التشسية الذاممة فإن مرظمح التشسية الإدارية ،وعميو
عشى بتشسية  وتحديؽ الجياز الإداري في إطار فيؾ ي   ،شاحية الشغخية المؽ  يختمف عؽ ىحه السرظمحات

 كمي وبرفة مدتسخة ومدتجامة.

 ثالثا: أهطية التظطية الإدارية

ص والأىجاف التي تسيدىا بسجسؾعة مؽ الخرائوىحا راجع لتسيدىا  ،ليا أىسية كبيخة  التشسية الإدارية      
  .الأخخى  عؽ غيخىا مؽ السفاىيؼ
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3 التشسية الإدارية ىي عسمية الشطهلية تتسثل خرائص التشسية الإدارية في خصائص التظطية الإدارية :-أ
يي ف الإستطراريةب تتسيد التشسية الاداريةسا ، كشاممة لجسيع جؾانب العسمية الإدارية داخل الجياز الإداري 

إصلاحا عخفيا يتعمق بسخحمة مؤقتة، وإنسا ىي عسمية مدتسخة دائسة ومتكيفة مع  تظؾرات البيئة ليدت 
، ومؽ  أي لابج ان تذسل كافة مدتؾيات الجياز الإداري  متكاملة ومتهازنةعسمية  كحلػ وىي، الخارجية

القظاعات في  3أي اشخاك جسيع مساهطة  الجطيع في التظطية الإداريةخرائص التشسية الإدارية أيزا 
كسا مع التشسية الذاممة في جسيع السجالات ،تختبط  التشسية الإدارية ، إضافة إلى ىحا فإن التشسية الإدارية

 جسيع العاممييؽ في الإدارة عمى كافة السدتؾيات الإداريةتدريب تذتسل التشسية الإدارية عمى  لا بج ان
أن تكؾن التشسية الإدارية  و 1في مسارساتيا والتطبيقالظظرية أيزا عمى التشسية الإدارية أن تجسع بيؽ 

 . تحقيقيا السخاد ضهح الأهدافبه تتسيد 
 التشسية الإدارية في كؾنيا الأداة التي تدتظيع الجول مؽ خلاليا  أىسية تبخز: أهداف التظطية الإدارية -ب

بستظمبات خظظيا التشسؾية التي رفع كفاءة أجيدتيا الإدارية بسا يكفل قياميا تحقيق أىجافيا مؽ خلال 
تيجف إلى تحقيقيا، خاصة بالشدبة لـبعض الجول الشامية الشي تعخف تخمفا وفدادا إداريا في الغالب مؽ 

كسا  .أجيدتيا، مسا يشعكذ سمبا عمى خظظيا التشسؾية الظسؾحة فتربح غيخ قادرة عمى الؾفاء بستظمباتيا
ل قياميا بؾعائفيا الأساسية، الستسثمة في عسميات تظؾيخ التشسية الإدارية كحلػ مؽ خلاأىجاف تغيخ 

، في جسيع السجالات وتحجيث وإصلاح الأجيدة الحكؾمية الإدارية في سبيل تحقيـق خظـط التشسيـة الذـاممة
فيي تسثل القاعجة العسمية التي تقف عمييـا مذـخوعات إدارة التشسية و خظظيا و أىجافيا، تمػ التي تعتسج 

فالتشسية الإدارية إذن ليا  .مقجار التقجم الإداري الحاصل في الأجيـدة و السؤسدات الإدارية أساسا عمى
دور أساسي في تحقيق الأىجاف، باعتبارىا الجياز السدـؤول عـؽ الشجاح الإداري لجى مختمف الأجيدة 

بسا يحقق تمبية الخجمات  الإستخجام الامثل لمسؾارد الستاحة  لىإتدعى التشسية الإدارية ف. 2الحكؾمية
 وأىجاف الجول معا.لمسؾاطشيؽ 
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