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غوفمان ررفي الكبوت التواصل

غوفمان: بررفي التعريف

وكاتب اجتماعي نفس وعال اجتماع عال )1982 نوفمب 19 /1922 يونيو 11( غوفمان ماكس ررفي
عام ف احتل العشرين القرن ف تثريا اممريكيي الجتماع علماء أكثر من البعض يعتبه كندا، ف ولد

الجتماعية. والعلوم ارنسانيات مؤلفي بي العال للتعليم التايز دليل ف السادسة الرتبة 2007

أشهر من للتفاعل، أخرى طقوس من به يتصل وما لوجه وجها الجتماعي التواصل دراسة ف بطريقته اشتهر
تليل ـ الوصمة ـ الصحات ـ 1959 اليومية الياة ف الذات تقدي مؤلفاته:

ارطار.



: الجتماعي التفاعل نظرية

لوجه، وجها التصال لجال وتليل دراسة رلل ليس التفاعل نظام أنل واعتب الوجاهي بالتصال غوفمان اهتم
تقدي ياول واحد فكل النطباع" "ردارة عملية ف باستمرار ينخرطون تفاعلهم أرناء الناس أنل رل وتوصلل

يطلق الت الجتماعي التفاعل نظرية غوفمان يطرح ولذا ، الخرين أمام رحراجه تنع بطريقة والتصرف نفسه
حياتم ف والناس بالسرح الجتماعي التفاعل يشبله حيث الجتماعية” للحياة الدرامي “النموذج عليها

من المهور ويتكون امدوار من متنوعة مموعة واحد كل يلعب أين السرح خشبة على بالمثلي اليومية
العروض. مع ويتفاعلون امدوار لعب يراقبون آخرين أفراد

ومن المهور من معيلنة مموعة أمام الفرد به يقوم نشاط كل رل للشارة "امداء" مصطلح غوفمان يستخدم
معلومات الفرد ينقل العرض هذا خلل ومن ولوقفه، وللخرين لنفسه معن الفرد يعطي امداء هذا خلل

هويته. تؤكد

لكل أدائه تييي المثل من يتطلب وهذا أيضا المهور يتلف وبالتال يتلف التفاعل فيه يدث الذي والكان
رنل المهور، أمام للمؤدي الجتماعية الكانة تصوير على والشكل( )اللباس الارجي الظهر ويعمل مكان،
تليل أو للشخص النفسية السمات تليل ليس التفاعلت أرناء الجتماعي السلوك فهم ف يكشف ما أكثر

الرء. معهم يتفاعل الذين للخرين رنشاؤه يتم الذي الظهر” “سطح غوفمان يسميه ما بل الفطرية خصائصه

حيث السرح" "مقدمة منطقة منطقتي: توجد ليوفمان وفقا السرحي العرض ف كما الجتماعي التفاعل ف
"خلف خلفية منطقة وهناك سلوكياته على يؤرر ما الراقبة تت بثنله واعي وهو المهور أمام المثل يقف

طبيعته. على يكون أن يكنه حيث الكواليس"

غوفمان: نظرية ف التثدلب



التفاعل وهذا عشوائية( بطريقة يتم ل )التفاعل منتظم أساس على غيه مع يتفاعل اجتماعي كائن ارنسان
قيود هناك الواقع ف ، الجتماعية والتنشئة التربية خلل من الفرد يكتسبها وضمنية صرية قواني فيه تتحكم

التفاعل ف الشاركة أراء نوظفها “اللية”الت خلل من يتحقلق الذي “التثدلب” مثل التواصل على قوية
الجتماعي. والواقع اللية بي العلقة فهم على تساعد أن التثدلب لدراسة ويكن الجتماعي،

امكب: رل امصير من مرتبة التفاعل لنظام التكررة والبناءات امساسية الوحدات بعض غوفمان يضع

جاعات. أو أفرادا كانوا سواء امشخاص: /1

الاتفية. الكالات أو الرسائل تبادل خلل من بعد وعن لوجه وجها مباشرة نوعان وهي التصالت: /2

التبادلة. العتمادية على قائم مشترك مشروع ف الشاركة الترتيبات: أو الواجهات /3

التواصل. فيه يتم الذي الكان تشمل امداء: منصة /4

والتفاعل. التواصل فيها يتم مناسبات وهي الحتفالية: الجتماعية الناسبات /5

وحداته من ينطلق تفاعلي لنظام دراسة هي امصل ف ودراسته كللي الجتماعي النظام فرنل ليوفمان بالنسبة
الكبى. الوحدات رل الصيرى

ارنسان للتفاعل السرحي النموذج ووضع لوجه وجها الباشر التفاعل دراسة ف كبيا تقدما غوفمان حقق
التفاعل علقة وأيضا التفاعل” “ترتيب عليه أطلق ما أو اليومي السلوك تنظيم مثل الفاهيم من العديد وطور

مساهاته وتثخد ليويا، بناء وليس اجتماعي كفعل التحدلث فعل رل النظر يب بثنله قال حيث باللسانيات
الجتماعي والتفاعل اللية عن افتراضات )قدم والبناء الوكالة بي تربط نظرية رنشاء ماولة كونا من قيمتها

التواصل(. مال ف




