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INTRODUCTION
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INTRODUCTION

Au XX° siecle, le développement des »entreprises
pétrolieres et du secteur de 1’automobile a fourni l€s bases
du management de projet et a provoqué I’expansion ‘de

I’ingénierie
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C'est quoi la gestion
de projet ?...

MR HAMZAOUI FETHI




Quelques exemplesil!!
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VIADUC DE MILLAU
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Tours Petronas
(Kuala Lumpur — Malaisie)
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QU’EST CE QUE QU’UN
PROJET

Un projet consiste a vouloir réaliser une idée ayant un caractere nouveau

Cette réalisation est unique
Elle est Ephemere

Il faut un certain temps pour la réaliser
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QU’EST CE QUE QU’UN
PROJET
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« Est un ensemble de tiches dépendantes les unes
des autres, participant a un but commun ».

Un projet
date de début et fin.
Un projet
: qui fixent a la fois sa mission et 1S
moyens pour la réaliser.

Les projets sont
fixées généralement des leur début.
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« Un projet est un processus unique, qui
consiste en un ensemble. d’activités
coordonnées et maitrisées comportant.des dates
de début et de fin, entrepris dans lewpbut

d’atteindre un objectif conforme a des
exigences spécifiques, telles que les contraintes
de délais, de colts et de ressources. »
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Un projet est-caractéris€ par trois €léments :

Qualité : Un projet est de bonne qualité si les
attentes du client sont satisfaites.

Dé€lai : Un projet a toujours un délai, done 1l faut
respecter celui-ci.

Cott : Un projet a un cout. Il faut que le chet de
projet puisse contrOler en permanence 1’évolution
des dépenses et contrdler la balance entre les besoins
du client et ce qu’il est prét a payer.
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ajouter 1’élément
prendre en compte des. la conception
du projet.

Qualité
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Les objectifs du projet
@ B

« les objectifs décrivent ce a quoi le projet aboutira,
et quels seront ses livrables. Les objectifs doivent
étre « »
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spécifique (Etre spéctique dans le ciblage®
d’un objectif)
mesurable (établir un indicateur mesurant

1’évolution d’un élément)
attribuable (objectif attribué€ a une personne)

réaliste (peut €tre fait avec les ressources
disponibles)

temporels (le déla1 de I’atteinte de 1’ objectit)
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On distingue :

e Le projet dit « ouvrage » est relatif a un projet
unique ou non récurrent qui s’adresse a un client
unique (pont, tunnel, autoroute, batiment,...), en
cela il s’oppose au projet produit.

e Projet « organisationnel » : L’organisation des
Jeux Olympiques.

e Le projet « produit » (bien livrable a plusieurs
clients)
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PROJET D’OUVRAGE

PROJET DE PRODUIT
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Te@ > 0 < C O=gh

PROJET OUVRAGE

C’EST UN PROJET D’INGENIERIE
CLIENT UNIQUE
PROTOTYPE

EXP:batiment,route,pont,barrage,tunnel...
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PROJET PRODUIT

DESTINE A UN MARCHE

MULTITUDE DE CLIENTS

EXP: modele automobile, appareil
¢lectroménager, développement d’un
logiciel...
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Compliance
(must do)
projects

Strategic
projects

Operational
projects
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— Remplacement apres une crise

— Réponse a une exigence de régulation .

— Souvent financement dégagé d’urgence, Visible
mais pas fascinant. Peut ne pas réussir.
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— Réactions aux conditions de-marchés

— Réactions aux conditions financieres

— Visible et fascinant

— Extension de produit: Parts du marché,
ventes, plus de profits
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— Amélioration de qualité

— Réduction des colits

— Plus efficace

— Augmentation de la capacité

— Amélioration technologique

MR HAMZAOUI FETHI




9 °
Rapport de faisabilité Les phases d’un prejet

Dossier de conception

Etudes l

Préliminaires Dossier de réalisation

| |

Idées initiale '

PV de fin de montage

| »
PV de réception
Décisions de réalisation N

L’exploitant

Ouverture des travaux
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LES PHASES D'UN PROJET:

Phase(s) intermédiaire(s)

Phase initiale Phase finale

Niveau de colt et de personnel =
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LES PHASES D'UN PROJET:

Définition:

« Organisation logique des activités qui
jalonnent la vie d’un produit, depuis [Fidee
qu’on a eu ou I’1dentification du besoin
jusqu’a son obsolescence ou son arrét
d’utilisation »
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LES PHASES D'UN PROJET:

Principe:

« Décomposer le projet en plusieurs phases ou
en plusieurs €tapes est 1’approche adoptee;
la plus cohérente pour réaliser un projet ».

« En segmentant le cycle de vie d’un projet,
on segmente les risques ».

Les risques pourront étre identifiés et traités, dans la phase
concernée et le plus en amont possible, vis-a-vis de la date
de livraison.
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LES PHASES D'UN PROJET:

Lancement » Planification \

.y

Rectification

Vérification Validation et Cloture

Chaque phase du projet peut se gérer « en boucle » selon le cycle.
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Phase de Conception

Quel objectif ?

Objectifs:

- déterminer le but du projet

- estimer les ressources, colts et delais
- définir le type d'organisation

- choisir le chef de projet

- estimer les risques
- estimer la rentabilite
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Phase de Planification

Planifier la réalisation...

Objectifs:

Mise en place de la structure du projet

engagement des hommes-cles
définition des responsabilités
détail des codts et délais

planification globale
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Phase de Réalisation

Réaliser la planification...

Objectifs:

Amener le projet a sa fin

Le découpage dépend du métier

Phase générant le plus de colts
mise en place de l'organisation.

exécution du travail.
pilotage colts — délais — spécifications.

résolution de problemes.
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Phase de Terminaison

Preparer les futures planifications...

Objectifs:

Archivage de l'expérience

Engranger du savoir et savoir-faire

=> ameliorer le déroulement des projets futurs
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Il faut noté€ que le nombre des 1itervenants est
fonction de la taille et de la complexité€ du projet.

Pour cela, les divers intervenants doivent étre:

> Identifi€s, avec leurs roles et les fonctions qu'ils
doivent remplir,

> Dans quel ordre ?
> Et dans quelles conditions.
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MAITRE D’(EUVRE
MAITRE D’°OUVRAGE

Architecte industriel
(Propriétaire de ’ouvrage) (Architecte industriel)

e

<__‘__R'_.
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il y a lieu de signaler 1c1 que dans :

l.un méme projet comportant . plusieurs
intervenants, chaque entreprise (partenaire),

doit avoir un chet de projet.

2.doit connaitre sa part de responsabilité,

3.son niveau d’intervention
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d’intervention, est essentielle a la bonne marche d
projet.

Cependant la démarche a suivre:

> consistera a définir les conditions d’interventions des
différents partenaires,

> a préciser les liens qui peuvent exister entre eux (types
de contrat).

NB: ces relations peuvent évoluer au cours du projes
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Parmi tous les partenaires;.la nature
des choses, autant que la pratique
courante nous ont amene a distinguer

deux acteurs principaux :

1. Le maitre d’ouvrage

2. Le maitre de ’ccuvre
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1- Le maitre d’ouvrage est la personne
physique/morale qui sera le propriétaire
de ’ouvrage. Ses principales missions
seront:

Fixer les objectifs.

Fixer I’enveloppe budgétaire.

Fixer les délais souhaités pour la
réalisation du projet.
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Dans certains cas, le maitre de I’ouvrage
delegue tout ou une partie de son pouveir.

Toutetois, 11 demeure le responsable
apres le transfert de la propriété et assure le
paiement des travaux.
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2- Le maitre de D’ceuvre est une personne
physique/morale qui recoit mission du maitre
de D'ouvrage pour assurer la conception, la

réalisation et le controle d’un ouvrage
conformément au programme de réalisation
du projet.
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S1 on retourne a la
(les phases-de
développement du projet) on remarque que:

o Etude préliminaire

e Conception

e Définition — “!laltl‘e de
Iouvrage

e Construction

e Mise en route ‘ Maitre
d’oeuvre
46
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Charges,

Préparation =~ Lancement .....Réalisation

Maitrise d’oeuvre

M‘aitrise d’ouvrﬁtge
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DEVOIR A DOMICILE [HOMEWORK] (&%

CITEZ DEUX (2) PROJETS INPORTANTS ET
RECENT , UN NATIONAL ET L’AUTRE
INTERNATIONAL.

PRECISEZ LEURS CARACTERISTIQUES.
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Merci

de votre attention
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