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Problématiqu

e Dans la plupart cas, un proj!e
construction doit étre realisé dans un délai
déterminé par le maitre d'ou e en accord
avec le maitre d’ceuvre .

e Pour réaliser I'ouvrage préevu en resp
delai contractuel, 1l est nécessaire d'or
la coordination des différents intervenant
I'etablissement d'un planning prévisionne
realisation des travaux.
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Introduction

e Le management des deélais du-projet comprend les

processus nécessaires pour s’assurer que le projet contient
tout le travail requis, et uniguement celui-ci, pour assurer

la bonne fin du projet.

Les processus de management des delais du projet
comprennent :
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Introduction

|dentification des activites :

Identification des activités de l'echéancier qui doivent étre
réalisees pour produire les divers livrables du projet.

Séquencement des activités :

Identification et documentation des dependances “entre les
activités de I'écheancier.

Estimation des ressources nécessaires aux activites

Estimation des types et des quantités de ressources necessalres
a l'exécution de chaque activité de I'échéancier.
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Introduction

Estimation de la durée des activites.:

Estimation du nombre de périodes de travail necessaires a
I'achevement de chacune des activités de I'éechéancier.

Elaboration de I'échéancier :

Analyse des sequences des activités et de leur duree, des
ressources necessaires et des contraintes sur l'echéancier en

vue de créer I'échéancier du projet.

Maitrise de I'échéancier :
Maitrise des modifications relatives a I'échéancier du projet.
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|dentification des activités

La définition des activités de I'échéancier consiste a identifier
et a documenter le travail planifié pour étre executé.

Le processus ldentification des activités permet d'identifier les
livrables au niveau le plus bas de la structure de decoupage,du
projet, appelé lot de travalil.

Les lots de travail du projet sont planifies (decomposés) sous
forme de composants plus petits appelés activites' de
I'echeéancier pour fournir une base d'estimation, ‘de
planification, d'execution, de surveillance et de maitrise du
travail du projet (OTP ou WBS ).
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|dentification des activités

<+ ORGANIGRAMME TECHNIQUE DE PROJET (O.T.P)

<+ WORK BREAKDOWN STRUCTURE (W.B.S)
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|dentification

L’(O.T.P) est une approche systé
déecoupage technique du projet.

le découpant par niveaux successifs jusqu’au degre
nécessaire a une planification et un controle adéquats
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|dentification

La WBS est une approc

> Structureée,
> elle permet de visualiser I’ensemble du projet
> d’éviter les oublis,

> de faciliter les consolidations d’information,

> d’1dentification des ¢léments du projet de plus en plus si
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Séguencement des activites

Le séguencement des activités consiste a identifier ®t a
documenter les liens logiques entre les activites de I'échéancier.

Ces activités peuvent faire lI'objet d'un sequencement logigue en
fonction des relations d'antériorité appropriées - d'un_échéancier
du projet réaliste et faisable.

Le sequencement peut étre effectue a l'aide d'un logiciel de
gestion de projet ou de technigues manuelles.

La meéthode des antecédents comprend quatre types de
déependances ou de relations d'antériorité :
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Séquencement des activites

del' achevement de I'activité antécédente.
Lag 2
[f—=——[]

Liaison fin-fin. L'achevement de l'activité successeur depend de
celui de l'activite antecédente.
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Séquencement des activites
Liaison début-début. L.e démarrage de l'activité successejse
depend de celui de l'activité antécédente. ’

Activity

Liaison début-fin. L'achevement de l'activité successeur depend
du demarrage de l'activité antécédente.

14
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debut est le type de relation d'antériori
couramment utilisé. Les liaisons déebut-fi
rarement utilisées.
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Estimation des ressources-aux activités

| 'estimation des ressources necessaires - aux activités de
I'echéancier comprend la détermination de ces. ressources
(personnes, equipement ou materiel) et des quantités qui_seront
utilisées, ainsi que du moment auquel ces ressources seront
disponibles pour executer les activitées du projet.

Ce processus d'estimation est coordonné etroitement avec le
processus Estimation des codts
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ux activités

Estimation des ressourc

Remarques

e Donneées d'estimation publiées

Plusieurs societés publient régulierement les taux de
et les colts unitaires actualisés de ressources pour
gamme de métiers, de materiels et d'équipements dans d
pays et différents secteurs géographiques dans ces pays.
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Estimation des ressources-aux activités
Remarques

Logiciels de gestion de projet

Les logiciels de gestion de projet permettent la,planification,
I'organisation et le management d'ensembles de ressources ainsi
que I'élaboration des estimations de ces ressources. Suivant la
sophistication du logiciel utilise, on peut définir la structure de
decoupage, la disponibilité et le taux des ressources, ainsi gue
divers calendriers de ces ressources.
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Estimation de la durée activites

e Le processus Estimation de la durée des activités de I'
utilise les informations sur le contenu du travail de l'acti
types de ressources necessaires, les quantités de ressource

estimées.
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Estimation de la durée des activités

1 Jugement d'expert

e La duree des activiteés est souvent difficile a estimet
nombre de facteurs qui peuvent l'influencer, par e
niveaux des ressources ou leur productivite.

e Le jugement d'expert, inspiré par l'information historique
étre utilisé aussi souvent que possible.
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Estimation de la.dureée des activités

2 Estimation par analogie

L'estimation par analogie utilise la duree-réelle d'une activité de
I'echéancier antérieure similaire comme base d'estimation de la
durée d'une activité future. On l'utilise freguemment.pour estimer
la duree d'un projet lorsqu'il existe peu d'informations détaillées
sur celui-ci, par exemple dans les phases initiales. L'estimation
par analogie utilise l'information historique et le ‘jugement
d'expert.

Sa fiabilité sera maximale si l'activité anterieure est similaire non
seulement en apparence mais surtout dans les faits, et si\les
membres de I'équipe de projet qui effectuent I'estimation ont bien
I'expertise nécessaire.
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Estimation de la durée activités

3 Estimation parametrique

e L'estimation de base de la durée des activites peut Eétre
déterminée quantitativement en divisant la quanti
executer par le taux de productivite.

Duree=Q /R
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Estimation de la durée des activites

4 Estimations a trois points

La préecision de l'estimation de la durée_des activités peut étre
ameliorée en prenant en compte l'importance des risques dans
I'estimation initiale. Les estimations a trois points:sont basees sur
la détermination de trois types d'estimation :

TM: temps moyen estimé (travail dans des conditions normales)

TO: temps optimiste (conditions idéales, pas d'obstacles, temps minimum pour
accomplir la tache)

TP: temps pessimiste (temps maximum pour accomplir la tache dans les pires
conditions)
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Elaboration de 1’échéancier

L'élaboration de I'échéancier du projet, qui est un processus
itératif, determine les dates planifiées de debut et de fin des
activites du projet.

Cette élaboration peut nécessiter une revue et une revision des
estimations des durees et des ressources, afin de créer.un
echéancier du projet approuvé pouvant servir de reference de
base pour le suivi de I'avancement du projet.

L'élaboration de I'échéancier se poursuit tout au long du projet a
mesure que le travail progresse, que le plan de management du
projet est modifié et que les événements a risque anticipés
surviennent ou disparaissent lorsque de nouveaux risques sont
Identifies.
24
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Elaboration de 1’échéancier

La méthode permet d'organiser lestaches

pour optimiser leur enchainement,

e tableau permet de realiser une

representation graphique du deroulement d'un
projet et de rendre compte de son avancement.
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http://www.commentcamarche.net/projet/pert.php3
http://www.commentcamarche.net/projet/gantt.php3

Maitrise de I’échéancier

Analyse des écarts

L 'analyse des écarts de délais durant le processus de surveillance
de I'echéancier est une fonction clé de la maitrise de I'échéancier.
La comparaison entre les dates cibles de I'echéancier et les\dates
de debut et de fin réelles/prévues permet d'obtenir des
Informations utiles pour déceler les écarts et mettre en oeuvre
des actions correctives en cas de retard. L’écart de marge totale
est egalement un composant essentiel de la planification pour
evaluer la performance des délais du projet.

26
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Maitrise de ’échéancier

Diagrammes a barres comparatifs de I'échéancier

Pour faciliter I'analyse de I'avancement de I'écheancier, il est
pratique d'utiliser un diagramme a barres comparatif, qui affiche
deux barres pour chague activité de I'echéancier. Une barre
montre I'etat réel actuel, l'autre I'état selon la référence

de base approuvée. Cela permet d'illustrer \ :
graphiqguement ou I'échéancier a progresse asai
comme prévu et ou s'est produit un derapage.

—
- -
“
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Program Evaluation and Review Technique
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mm s’agit-il ?

La réalisation d’un projet comp
e Nombreuses

e De duree plus ou moins longue
e Qui doivent étre executées dans un cert
o Certaines peuvent étre executées en paral
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PERT

Le Pert (Program Evaluation.and Review
Technique) est un reseau d’enchainement de
taCheS. (Technique d’évaluation et de controle de programme)

La méthode consiste a identifier et designer les
taches représentees par des boites.

Des fleches reperent les liens logiques entre ces
taches a effectuer. Selon cette logique, il faut
prendre en compte la duree de chaque tache du
réseau ainsi constitue et rechercher le chemin

Critique- MR HAMZAOQOUI FETHI
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LE RESEAU PERT 'ﬂ:

« Program Evaluation and Review Technique »

est un graphe orienté qui permet de repréesenter
les contraintes d’enchainement entre les
differents sous ensembles a realiser pour mener

CHOCTRENIgOI I | | | | ¥ |
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Selon disposition:les taches peuvent &gy

Successives: I'une a 1’autre séparée par les

étapes. ® ' O ©

Simultanées: Les 2 commencent en méme
temps, partant d 'une méme €tape.

B C

Convergentes: Lorsque plusieurs t3
aboutissent a une méme étape.

32
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C’est le chemin qui, formé par la succession de
plusieurs taches, nous donnele temps le plus
long qu’il est necessaire de repérer.pour mieux
respecter ou renegocier la date de fin du projet.

|l est « critique », car tout retard pris sur I'une
des taches de ce chemin entraine du retard dans
I’achévement de 1’ouvrage.

33
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DIAGRAMME PERT
)

N

A
iH(0)

A(15)

C(2)

E(17) G(3)

On en déduit une durée de
fabrication de 23 unités de

temps.(H: jalon) MR HAMZAOUI FETHI



® CHEMIN-CRITIQUE passe [zl

les étapes de battement n

o Il n’y a aucun battement sur les tac
chemin critigue,

c.a.d. que sur le chemin critique: la TO et |
chague étape coincide.

o L’¢écart entre la date au plus tot de 1’¢tape ante
et la date au plus tard de I’etape posterieure = @&
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Marge libre : est le retard que I eut prendre dans la
realisation d’'une tache sans retarderla date de début au
plus tot de tout autre tache qui suit.

 Marge totale : est le retard que I'on peut pren
realisation de cette tache sans retarder 'ensemb
projet.

« Marge totale = date au plus tard — date au plus tot.
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Critical Path Method Y€PM)

Méthode du Chemin Critique
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Noeuds du Réseau

Début Tot Durée Fin Tot
ES: Early Start | D: Duration | EF: Early Finish

Nom et Description de I’activite ou bien Numero

Debut Tard Flottement Fin Tard
LS: Late Start SL: Slack LF: Late Finish

Representation Activite sur Nceud.

Si I'activite a un flottement nul alors elle est critique.



Définitions
Chemin en avant.

Déebut Tot (ES): Le plus tot possible pour qu’une activite
commence apres la fin de toutes les activites qui la precedent.

Fin Tot (EF) : le plus tot possible pour qu’une activite finisse si
elle a commenceé au plus tot possible et est achevee en utilisant
la duree estimee.

Chemin en arriere.

Fin tard (LF) : Le plus tard possible pour qu’une activite se
termine sans retarder le projet.

Debut Tard (LS) : Le plus tard possible pour qu’une activité
commence sans retarder le projet.



Exemple simple
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Critical Path Method (CPM) par rapport au PERT

Les deux utilisent le réseau d’ordonnancement
CPM: déterministe
PERT: probabiliste

CPM: Une seule estimation sur la duré
activité donnée.

PERT: Trois estimations sur la durée d'une a
donnée.

PERT n’est pas frequemment utilisé
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En 1958, le special office of the navy,et une firme de
consultant nommee Booze,Allen et Hamilton
concoivent la méthode

Etablir le calendrier de travail des 3300
constructeurs participant au projet des missiles a
ogives nucleaire polaris de la marine americaine et
se proteger des incertitudes associées aux
estimations de temps de plusieurs taches.

)
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Le PERT est presque identigue a la méthode d
chemin critiqgue,mais 1l tient pour.acquis que
chague activité possede une echelle de durée
correspondant a une distribution statistique. Le
PERT fait appel a trois estimations de temps pour
chaque activité.

46
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Le diagramme de GANTT est un outil permettant de
planifier le projet et de rendre plus simple le suivi de
son avancement.

e diagramme de GANTT est un planning
présentant une liste de taches en colonne et en
abscisse I'échelle de temps retenue

47
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e
Il permet de visualiser facilement le déroulement
du projet, ainsi que de prévoirsuffisamment a

I'avance les actions a penser.

On pourra aussi gérer plus facilement les
conflits de ressources et les éventuels retards en
visualisant I'impact de ceux-ci sur le
deroulement du projet.
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le diagramme de GANTT est un bon outil dgsss,
communication avec les différents acteurs du®
projet.

La realisation d'un tel planning nécessite la
mise en oeuvre de techniqgue de planification :

Jles taches doivent étre identifiées,

oles taches doivent étre quantifiees en terme de
delais, de charges ou de ressources,

49
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METHODE de GANNT

TEMPS

Terrassement

4|5

Fouilles

Fondations

Sllpﬁl’STI'llCTlll'E

Murs

Electricité

plomberie

Enduit

Menuiserie




LE DIAGRAMME DE GANTT

Mot de la tache

03 har 03

10 hdar 03

17 hlar 03

24 hlar 03

a1 hlar 03

07 Avr 05

14 Avr 03

21 Avr 03

03.03

10.03

17.03

24.03

31.03

07.04

14.04

21.04

[= travaux préliminaires
installation du chantier
terrazzement

=l gros ceuvre
fondations
maganneris
coulage dalle
charpente
cauverture

=l installation
electricité, tw
poze fenétreshortes
chauffage et sanitaires
agencement cuizine

=l finitions

peinture int. et tapizseries

revetement fagade

ameénagements extérieurs

nettovage
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Outils d'aides a la planificatio
au suivi de projet

at
10
N

e Les deux principaux outils utilisés la
réalisation de plannings et le suivi de

MS Project 98 et Excel.
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EXERCICE 1

Legend
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LEDGEND
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SL
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Gray/Larson,
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roject Management:
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Exercise 6-6 LEDGEND
CP =B, E,G,I ES| ID | EF
SL SL
o Ls |pu |LF
5 5 \ 2| F | 40
10| 15|25 5 5
10
0| A| S5 o5 | 20 | 45
5 5
30
5| 5|10 40
5 (D] 15 40 | H | 45
15
30 30 > 5 5
35 | 10| 45 13 45| 5 | 50
0| B|10 10 |E |15 ] 4 15| G | 35 35| 1|5
0 Oor——™ 0 0 — > 0 O ———» 0 0
0 10| 10 10| 5|15 15| 20| 35 35 |15 | 50
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® [ ’estimation d’un projet
point de reference pour le
couts.si le point de reférence
part du mauvais pied! Il ne faut |
estimer une estimation.

RO208’

=N
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Merci

de votre attention
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