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يُختزل مفهوم الصدمة النفسية في كثير من الأحيان في كونها نتيجة مباشرة لحدث عنيف أو صادم، غير أنّ هذا التصور يُعدّ غير كافٍ من الناحية العلمية. فالصدمة لا تكمن في الحدث ذاته، بل في كيفية استجابة الفرد النفسية والانفعالية له.
1/ التنظيم الانفعالي: 
يقصد بالتنظيم الانفعالي قدرة الفرد على ضبط مشاعره والتعامل معها بطريقة متوازنة. وعندما يتعرض الفرد لحدث يفوق قدرته على التنظيم، يحدث اضطراب في هذا النظام، ما يؤدي إلى ظهور أعراض صدمية. وعليه، فالصدمة تنتج عن عجز التنظيم الانفعالي وليس عن الحدث فقط.
2/ الأمان النفسي: 
الأمان النفسي هو شعور الفرد بالسلامة والثقة في الذات والآخرين. ويؤدي الحدث الصادم إلى زعزعة هذا الشعور، مما يجعل العالم يُدرك كمكان مهدِّد. لذلك، يختلف تأثير الحدث من شخص لآخر حسب مستوى الأمان النفسي المتوفر لديه.
3/ دور استراتيجيات البقاء: 
تتمثل استراتيجيات البقاء في التجنّب، التجمّد، والانفصال، وهي استجابات لا إرادية تهدف إلى حماية الفرد من الخطر النفسي. وتدل هذه الاستراتيجيات على أن الصدمة هي آلية تكيف قسرية أكثر من كونها مجرد أثر للحدث.


